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مقدمة الطبعة الاية 

تم اسعفيال كاني عا رة اسه ي لاو ساط الملمية ولمامة 
وف وسات كلمات تشسحيع واستحسان من الرضى والاصدقاء 
وغرهم من القفين والهتسين مالأمور الفسية والاححماعيت كما 
کنب عده لي عده من الصحف والات الدورية. 
وقد اكد لي بعض الرملاء من الاسائنة والاطاء القسين في مدد 
من الدول المرية ضرورة توفير هنا الكناب اي السوق الطلية:... 
فبادرت إل دمشق (مسقط رسي وفلیي وقلمي) کي اليه مرة 
آسری یٹ بهم وزیمه بسكل أوسع ما شمن فين الفاعدة: 
الرحوة... وهي الساعمة في زبادة لوعي الطي الفسي وااراء الكية 
العريا جا هو حديد وميد في ميدان العلوم الفسية.. 

و عله یمه م اضف نينا عتا عله حول دنوف 
الاحدمامي في الطبمة الأول وذلك لقلة العلومات اللستحدة حول 
هذا الوضوع سلال الشهور القليلة للاضيا. ورعا يكون هناك 
إضافات هامة بعد عدة سنوات لي طبعة مزيدة ومنقحة. 
وقد اشفت اي نهاية الكناب بعض التصويبات لأعطاء لفرية 
ومطبعية حارام الفتدا المرية وللقارىء العريز.. وال للوفق. 

IS 


د حسان الاخ 


هرا 


٭ ل والری ایریعای الم کی 
ات پہ.۔وانتع پے ری 


بعر ی عا اام .. 
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أقبم متا ازاب 
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1ا بين يدي انعتاب 


افد جاءتي فكرة هذا الكتاب لدى تحضيري لإلقاء. 
محاضترة حول الخوف الاجتماعي باللفة الإتجليزية لي جني 
الاطياء القيين في جدة. وكنت تيلها قد حاضرت حول نف 
الموضوع بالغة العرية امام مجموعة من الاطياء غير الفسيين 
في إطار زيادة اتضاقة الطية القسية لدى الاطباء قرعم من 
الملقفين والسرين» واتعاون ين مختلف قروع الطب لديم 
أفضل الخدمك الملاجية والعبني 


وقد كانت اتطباماتي ان الموضیع شی ومقید. . لان 
بتلمس مشكلة هامة ندال فيها عديد من المراسلل والاطراف. 
مدد النداة الارلى وسلوك الابوين »إلى سلو المدرسين ومن ثم 
المجنمع الكر. 

والحفيقة أن حالىة الخسوف الإجتسامي هي إحدى 
الاضطربات الشسية المتدرة في ملادتا. وكير من الناس 
يشكو من أعراضها المزعجة وقد تكون شديدة وسطلة تسان 
في عملاقته مع الأعرين» مما بزثر على ميات اة 
إضافة إلى الأيرات الضية المديدة: والإرق الضي ٠‏ وتئاب 


" 


المزاج الاكتابي والياس» مما بدي إلى ارتام ملامح حزيخة 
واحباطات کلبرة في حیاة مولاء الاس 

ولمله من الاسياب التي ممتي إلى كتابة ثل هذا الكتاب 
أن لول الحالات القسية التي تمرفت عليه مناد أن كت خاي 
ني كلية الطب ومولماً بالطب الي هي حالة خبوف اجنماعي 
أو هاب اجتماعي (التلق والارتباك أمام الاعرين) الطاب في 
كلية الهندسة كان متفوقاً ومجداً ولكن عندما بطلب مته المدرس 
أن بخرج إلى السبورة للإجابة عن ممادالة رباضية وهو يعرف 
حلها سهولة تامة) كانت تصيه أعراض قلف شديدة وارباك وهو 
بحاول ان پسنجمع قدو لقف من مقعده ویقول لا اعرف. ,کي 
نجنب الوقوف امام زملاده وهم بنظروت إلبه الى طريلته في 
حل السالة. وكان لنجاحي ني تضديم الاساليب الملاجية 
المبسطة الممكئة وممارسة المريض الندرييات المطلوبة ومن 
ثم نجاحه الواح في كر حاجزالخوف والرهبة من الأغرين 
دور هسام في تشجيمي أكثر على المضي في طريق الملاج 
الضسي الطب الشي بشكل عام 

وما كان صديد من السراجمين في عيادني والمياداك 
الشسية الاعرى بشكون من هذا الاشطراب» ولما كان العلا 
متمد في جزه أساسي مته على تقاعل المريض وجهوده في اداه 
التمازين والواجبات لقاو الخوف فقد وجدت أن إاعطاء فكرة 
علمية ميسطة وشاملة حول الموضوع بشکل کتاب سیکون له اثر 
جيد للمساعصدة حول نهم هذه المشكلة وإعطاء الخ طوط 
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المريضة والاساسية لمسيرة الملاج. لا سيما أن المؤلقاك 
العرية حول الموضوع تادرة أو غير مناسة: 

واعتشد ان هذا الکتاب فيد كتير من پمانون من مشكلة. 
الخوف الاجماعي والارتاك والتلق في المتاسيات الاجنمامية. 
كما انه مقيد للاغصاتي الضي الطب القي في إعطات 
فكرة عملية وعلمية هن الموضرع مما بساعده في تطيق 
المبادى» العلاجية. واباً بسكن أن ينيد المدرسين والمدرساك 
والاباء والامهاك في تماملهم مع طلامهم وأشالهم شيهم 
على تحقيق شخصيتهم وإتاحة القرص لهم في الحديت امام 
الالحرين ون مالغة في الفاق . كما انه بيد الازي العام 
والعثقف العربي في الاستزادة من علوم القس والطب القي 
بما فيه الخير للفرد وللجميع إت شاء الد 

وخم ملا اكناب مدة فصول تبدا بالمقدمة حول 
الموضوع ثم باكعريف عما تمته هله المشكلة ثم ابثلة عملةة 
عليها. لم افيض مه الحفة واا للخ اساب 
الاشخيصية. اوفصاة عن الخجل والاضطرابات المتملقة به هيد 
الاطفال تم فصا عاصاً حول الشخصية الهروية الاجداية 
فصا اشياق هذا الاضشطراب عن الاشطرابات الاضرى 
الضبة. وأيضاً فصلا عن اتشار هذا الاهطراب وفصاا عن 
المضاعفات المرافتة اله. فصا عن الأسياب المخظلفة اللي 
يمكن أن تودي إلى الخوف الاجتماعي. وما حول العلاج 
واساليه المتمددة فصا اير حول الوقاية. إضافة إلى 
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الملحقات والني تضم الاعحبارات القية وملخصات من 
اليرامج الملاجية. وايضاً المراجع وجداول للمصطلحات 
والكلمات الإنكليزية ومماتيها قي العرية رفي التهاية خاتية 
أدية.. تلص موضوع الكتاب لنكون محطكه الأعيرة. . مع 
تذكرءة عامة حول مجال الطب الضي. 

وقد حاولت أن تكون لقة الكتاب مطة سهلة قدر 
المسطاع. , كما حاوات ان أقدم عرض متكاماة لما تعلق 
بموضوع الخوف الاجتماعي؛ وتطرقت إلى عدد من مشكلات 
الطب الضي وموضوعاته محاولة شرحها بوضوح واعصار 
للقارى» العزيز. . وقي فلك توس الفاتدة. ارج ان بكرن 
هذا اكناب مفيدً وثاعاً لکل من بقراء. . وان بكو إسهانً 
تاجح في زبادة الوعي المحي الفسي. 


کما ارجو ان اون فد وففت تي عملي هداء واه ولي 
الوق 


د. حان الالح 


ANNE PIF oie 


لا المقدمة 


إن الخوف الاجتمامي هو من الاضطرابات القسية 
المتشرة. وهو موجود في جميح المجمعات البشرية ولك 
يتسب مضاوتة. وهر موجود من المصور القديمة. وقد أورد 
(أبوقراط) عالم الطب البوناتي التهير وصفاً ملا لحالات 
شديدة من هلا الاضشطراب. [مرجع رقم ۳٠‏ 

وهناك كتير من القصص حول هذا الموضوع فمن فواند 
ونصالح اللشخص الذي حاف ويخشى أن بتحدث إلى مجموعة. 
سن التاس (رهه إحدى المواقف التي بخاف متها اللخ 
المصاب بالخوف الاجدماعي). 

ومن القصص المشهورة ان فانصا كان بلعم وميه 
الارتباك أمام الناس. وصار يلعب إلى شاطىء اجر ودا 
حب لا براه اعد ويضع حصا سيره نحت اانه ثم پتحدت 
بصوت عال وکائه بخطب أمام الاس وفاوم على نكرار فلك 
واصح فیما بعد من اهر عطاء الان 

ولمله من الفريب ان بشع حصاة فحت اانه وريم ذلك 
ساعده على الترکز وتذکر تحریك اانه بشکل مناسب کي بطق 
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الحروف يشكال أوضح. وريما كان هناك تضيرات ار 
لذلك 

وهناك عد من القصص الاعرى حول فن الخطاة ويف 
بمكن لاان أن بتكم بقه اقا الخديث امام الارن 
ساني ذکرها في فصل طرق العلاج. 

ولمله من المفيد أن تطذكر أن الطقل الرضيح ملد الانهر 
الارلی يتسم لللاغرین عندما پحملوته او ودوت إلبه. وله 
الابتسامة لملها من أول الإشارت الاجتماعية التيادلة رايط 
انرا السلوك الاجتماعي عند الإتسان. وتيسر هادا هله 
الابتسامات رود فمل إيجايية في الإنسان اللي بقترب من 
الطفل ويبادله الابتسام وكلمات الاستحسان وتدولد مشاهر 
الحب الال 

وبالطيع إن بكاء الطفل هو اللغة الاساسية الفطرية التي 
يعبر بها عن مشاعره البسيعقة وأهدها الج والالم الجسمي 
والشصور بعدم الاسان عندما يرك وحيداً. واليكاء هر الإشارة 
الاجتماعية الاولى التي يدا مع ولادة الطفل وتستمسر وق طوياة 
وئستجيب الام أو الاب أومن يشوم برصاية الحطقل لهذا اكا 
ويضمن الرضي استمادة نواه وتخفيف الألم الذي الح به من 
علا عله الإدارة اعيىة الاجتماعة. 

ومع نمو الطقل الجسمي والمصسي حطور اللفة اللميرةة 
عد الطلضل ونه الإجامة كما كرتا ثم تظهر التميرات 
الاغرى الانفعانة مثل تميرات الوه والجسم في حال رفضه 


أنوخ من الطعام أوغير فلك . كما تدا الغة والكلمات بالطو 
السريع ويدا الطضل باستممالها تمر عما بريده أولا بريد 
بشكل مختصر. ومع مرور الوقت حول اللشة وما برافقها من 
تميرات الرجه الجسم غير اللقوية إلى اسلوب التمير الاساسي 
ووسيلة الاتصال مع الاغرين. 

وافا يمنا ابسامة الطفل الرضح تجاه الاعرين من حول 
نجد أنها تستمر وتتحول إلى ابشاءة عريشة ثم شحكة وافحة 
ثم قهقهة مسموعة, كما نجد هور الأشكال التميرية الأاشرى 
الاجتماعية اي بستمملها الطقل الاك سنا مثل سماخ الارامر 
وتفيا الطلبات اليسيطة واعضار الأنياء. وتطور الفدرت 
الاجتماعية مثل اللمب مع الاطقال الاغرين والكبار وتدمر القدرة: 
على البسادال وتشايم اللمب إلى الاعسرين أو الحلوى وتبادل 
فلك 

وإضافة إلى ما ذكر حول تطور السلوك الاجتماعي علد 
الطفل فإن اللقل في الشهر السادس من حياته ولد عند ردو 
فمل خاصة عند مقاباته لاشخاص غرباء سواء كانوا اشنا 
او کبارا وهو ماپسمی بالخوف من الغرباء. وهو سلو فطري 
ني اساسه يعني إثارة توج من القلق في تسه وسلوكه تجاه 
مواجهت اشخاعی غرباء. ولمل في فلك فواند عدهدة تجمل 
الطفل يتعلم عن الأخرين ونواياهم وكيفيا التصرف إزائيم 
مارج : فكل من أت يقم التلقل ويج اوب لمم 
الامخاص نجده منكمشا متوترا وسليا لا بتجاوب مح انثظة 


الأرين أوإشارتهم بالاقتراب منهم وقير لك. ويعد مضي 
يعض الرقت في الموقف الاجتماعي وشعوو الطفل بان الطرت 
الغريب غير مؤذ أو مزع اتخف درجة القثق ويعود الطفل إلى 
طيعته ابسبطة ني التقاعل الريء مع الاعرين 

وتلمب التجارب اللاحقة المديدة الي يمر فيها الطفال في 
المواقف الاجنماعية مع الاشخاص الغراء دور عام في تحديد 
سلركه الاجنمامي في الستقيال. وكلسا ازهادت التجازب 
المزلمة في مواجهة الإعرين كلما كان الطلقل اكد قلق في 
المواقف الفادة. يسام قي زياة الفلق وتلوين التجربة باللون. 
المؤلم درجة اتقاد امل الطفل له أوالاتعاد عت أو إمماله امام 
الاخرين. إضافة إلى ردو فمل الاشخاص الخرباء اتيم 
ولصرفانهم مع الطلضل كالإممال أو عدم الامتحسان أوازعاج 
الطقلى بشكل من الاشكال 

والطفل الاکدر حساسية (وریما بتحده فلك بدکل كبر 
بالاسباب الفطرية لو انوراية) يحتاج إلى عدد اكير من كلماك 
العطمين أوالاستحسان والموقف الاجتمامي الذي قد يدو مادا 
للطفل أو الشخص الکیر ہکن ان بکون یره سليا ودحو 
بالفلق واتوتر بالسبة لعفل السام 

ووافاً لإحدى التظرياك الفسية قإن طفل بسر قبل تهاةة 
السنة الاولى من عمره بسرحلة خاصة من تطوره القسي حيث 
تعمل طريقة يهاه في اكير اساسها أن التجارب اللذيئة 
والمشبمة التي بستمتع بها من لال الام او«التات الاعرئة 
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يبعتبرها شيت جيدً او إيجاياً وأما الإحباطات المتمدهة وعدم ثلية. 
رغيات واحساسه بالالم الجسمي أوالتقسي قهي شي» سي 
أوسلبي. وده الطريقة في القكير جدبة وجازمة. فالامور 
جيدة أوسية ولا وجد حل ومط؛ ويفهح الطقل ما حوله من 
أشخاص وقفا هله التظرة الضيقة. وقي تجارب الخقل مع 
الاشخاص الفرياء الجده بسفط القفل طريتك في اكير عليهم 
وينحول بعش الاشخاص إلى رموز للشر واحرون للخير 

وإفا كانت تجارب الإحباط والالم كنرة في دال الفلل 
لإنه من المفهوم أن نكون تموقعانه ونظرته عن الأعرين ممتلعة 
بتوقع الشر والانى من الارن وبااي بكون قلق وعوفه اکر 

والطور الطيمي وتجاوز هله المرحلة الخاصة من الطور 
الفسي متسد على وجوه عدج كاي من التجارب الللياة 
والممتمة , حيث يزد ذلك إضافة إلى التمو المتلي الطيمي 
إلى أن بهم الطلفل أن الارن فيهم جوائب جيدة وصالحة: 
إضافة إلى جوائب أنحرى ية أو غير صالحة. ولكن الجائب 
الجيد هو الاغلب. وعنه التيجة بحد قاتا مزعجة لانها شف 
الفكرة المثاية الجميلة بالخير المطلق. وكلير من الافخاص 
بل إلى عله التيجة الفايية متاعرً, وئعتير هله النظرية 
الضية أن حلى هذه المشدة الخاصة المرتيطة بشظطرة الطفل إلى 
أمه والاخحرين والجوائب المخاقضة اللنينة والسزعجة في 
شخصيتهم يعمد على رجة الصحة القسية وأ كيت هله 
الطريقة في اكير هو جوهر وأساس كتير من الا طرابات اة 


" 


وقد آبرة الشمراء ويمقى اققلاسقة يعض الجوانب 
المذكوره سابقاً وطرحوا آراء حول طيعة الإنسان ونكوين 
اللفس. فمنهم من قال بأن الإتسان بستقبلل الحياة بايكاء. 
وضخموا هذا الجانب واعتبروا أن الحياة كلها عقاء وآام 
راتاب. واليعض الأعر تحدث عن اإشامة الاطقال ويرامتهم 
رسالوكهم الاجتماعي الطيب. وان الإنسان بحب الغرين 
بشکل فطري ویحب ان یکون ممهم ویشارکهم في اللمب 
والطعام وغير ذلك ويسم لهم. والمض الآعر ارز جاب 
وف الإنسان من الفرياء وتوقع الشر ممن حوله وتفير 
نواباهم على انها شر وأفى وات الحياة الإسانية هي حياة 
الذناب کل بحاول أت بنهش في لحم الآغر 

والحليدة أن كلى هذه التظريات تتتمها الدظرة الشاك 
للإسان وقد أبرزك يعض الحقائق على حاب حاائق عرسا 
فكائت التالج مشرعة ناقمة: 

والحياة الإأساية فيه الخير والشر. والصراع ديم ينهم 
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ونما لا لمك فيه أن بنفى الاشطرابات الشية هي 
تشيم لامور الشية الطيعية الي تحدث مع كل إنسات 
ولکتها فد طرف وتزداد درجتها وحدتها اصح مرضاً واض طا 
سط 


قالحزن الطيعي يمكن أن تول إلى اكقاب مرضي 
والقرح المادي إلى َس مرضي . والضوف (صه۴) من الغرباا. 
يكن أن يتحول إلى شاك وشعود بالاضطلهاد السرضي اوفي 
تطور ار إلى الخوف الاجاعي 


والحفيشة أن الفاق في لاء لحد الاعمال أمام الاخرين 
كالحديث او إلفاء كلمة: أو العام او الراب شمر طيمي 
جداً. . ویول المدل المري: لکل ماشلل هده او عير 
عندما دغل المرء على مجموعة من الاس: وابضا وسن هاب 
الرجال تهيرد» لان اهيب الفاق بجمل الإنسان أكثر استميدادً 
لمضابلة الاس دسل حسن ويندط القدرة على الثكيف 
(ا)» وهو يعفر المحاضر ار الخطیب ان بحفر کلت 
أو محاضرته بشکل اضل» وان بون غارفا وعالمً لما سقو 
وال فان عمله سبتعرضی للاتتاد إذا كان تاقصاً أو غير مفهوم. 


ويشكل عام إن القلق الداخلي والانكار الذائية اللي تدور 
في بانا عند رؤية الأعرين والاجتماخ ممهم وشعورنا بان الاس 
تنظ لينا وتفحصنا وتكدرن عتا آراة ممينة واوص اقا ية 
وايجاية هو داقع هام كي بحن الإنسان من هره وسلو 
وتصرفاته وكي يكون ماليا اثر وأكدر شيط لنوازع الشر 
والرغبات واتصرفات غير المقولة اجتماعياً, فالقيم الاجتماة 
والالاقية السامية علب من المرء أن يبزكي تفه وان يبط 
شرورها. ویشترك القرد هو وفیره في ذلك من خلال رآیه وآراه 


الأاغسرين وردود أفعالهم واستج انهم أو اشمشتزازهم من قول 
سىء اوتصرف حاف 

ومكنذا فالقلق المادي تي مواجهة التاس والناسبات 
الاجتماعية المختلفة هو قلق إيجابي ومنيد ولكن عنما تزداد 
دته يكون معطا ويؤدي إلى الخوف والاضطراب والارباك 
الزائد ومن ثم إلى تجنب هته المواقف عر الإمكان وهذا 
ما سمي بالخوف الاجتماعي أو الراب الاجتماعي 

وف الفصول الاية ساني تفصيل عن مختاف مظاهر هذا 
الاضطراب والاسياب الي تزدي إلبه إضافة إلى طرق الملاج 
وغیر فلك 


"r 
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تعريف اضطراب الكوف الاجتمامي 


إن مصطاح الخوف الأجتماعي (متنجم امامت هو تميير 
علمي ومصطاح في الب الفي . ويقابله عدد من التعيسرات 
المشابهة مشل الرماب الاجتمامي وابقا الفاق الاجتماعي 
مامه امتمع. واللنة الدارجة تسمل تمص طاح الخجل 
أو الحياء وأعيانً لراك في الموافف الاجنمامية: 

وهو بصاف ضمن مجموصة من الاضطرايسات الفسية 
الصفرى أو المصاية تفريفاً عن #اضطارياك الكبرى ار اللماية 
المدبة 

وعذه الاضطرايك المصاية جميمها يجممها الفلق بشكل 
أساسي وهي تسى اضطراب القلق. وتضم عدة أنواع. . ومنها 
القلق المام وشومات الهلع والقلق الحاد. ومتها الخوف من 
الخروج إلى السوق والأماكن المفتوحة. والخارف المحدهة 
مثل الخوف من الطيران أو المصمد أو الاناكن الماية أو الخوف 


من رة الدم وقير ذلك. وأيضا الاقطراب الوسواسي القهسري 
والاضطراات المصاية افابة الصدمات. إضاقة إلى مجموعة 
اسرى من ارات التاق غر الومية واي عدم امرض 
متنوعة من عده من الاضطرابات الابقة, [مرجع رقم .)1١‏ 
وإذا رشا توضيح ما يعني الخوف اجتمامي بشكال 
مبسط پمكن أن تقول بانه يمني : ظهور اعراض القلق المتعددة 
في المواقف الاجتماعية. وبراقق فلك تجن أوهرويً من هله 
المواقف بسيب الالم الضسي والتونر الشدهد اللي بتولد في 
«اعل الإنسان عند تعرض لهله الواقف الاجتماهية, راان 
لا بحدث هروب مئ الموقف ويحاول الإتسان جهده القاء ولكن 
بجهد كير وتوثر شديد. وقد بتحين الفرصة المتاسية للاشحاب 
وعند طلهورها بتحرك مباشرة ويخرج من الموفف ويخف التونر 
وتولد هذه الحالة توعاً من رقب واستباق الخوف والتوتر قيال 
حدوث الموتف مما زيند في درجة القلق ومحاولات الهروب 


من الموقف: 
أعراض الفاق العمدهة: 
الخوف الاجدماعي ولم اسياق الخوف من الموقف 
الهروب رجنب الموقف الاجماي 


اوسا أعسراض التاق (واعتعه) فهي نفية وجسيية 
(مامجصمع). من هله الأعراضى الجسمية: ازدياد دقات القلب 
ونبضاته (الخفغان) (صماسسجدد». 
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وصعوبة التق أو ازدياد سرصة التقس والتقسن 
ضز .(Oiiieuly in Breuahing)‏ 

اهاه فرق في الوه رامن زق هم 
(reneraton)‏ 

والرجفة في اليدين أو الرعشة («مصه٠٠).‏ شمف 
الساقین والرکتین یوما هما 

وايضا احمسرار السوجه أو اصفراره .مده مم 
elucnine)‏ 

وجفاف افلم من اللعاب (جقا الحا) (سمهد ا 

رانظر ملحق رقم () وه قالمة مفصلة عن امراف 
الفاق الجسم 

واما بالسبة لمضمون الفاق الي فلات الإسان ياف 
بشكل اساسي سن ان بنظر إل التاس الاعرونويتفحصونه :وسن 
ثم بخاف من أن حط من قسدره يكلساتهم أوتمليقاتهم 
أو اتفاداتهم» ايض يخاف الإئسات من أن يتصرف بشكل فير 
مقبول أوملير لستضرية أوالفحك کان يرثك لو بطم عند 
الحديت 

يعض الناس بتابه الخوف من أن قول فيقا ما طا 
أاوبشكل غير ماسب أو أن يضر كلامه بطربقة سلية. والب 
الاغر ياف مما قد يقوله الاس عن مظهره وثيابه وجسمه إذا 

r 


اجتمع بانس وهو يعتقد أن الأغرين سيتضدون فلك ويصقوت. 
بشکل مخجل ويه انتقاص لشخصه وجرح لکرانت رکبریاد. 

وقد يكون الخوف من أن بيدو الإنسان مرتيكاً وأن بقل 
غه الان انه غير کف ضیف 

وايضاً الخوف بشكل أساسي من أن بحدث للإنسان تلثم 
أنشاء كلاس وملاظ الاحسرون لك وان هنا لا یلین به 
وبشخصته. وأعیاناً بكون الخوف من ان بيا اإنسان بحضور 
الارين ني المطمم أو عند ركوب الزورق أوالحافلة. وقد 
بكون الخوف مرتبقاً بالمظهر الجسمي كالبباب والطول والفصر 
والبدانة والحافة وشكل العر والصلع وشكل الافنين والائف 
والصدر والمؤغرة وأيقاً لون اليشرة. .واحيااً حول الخوف مل 
الموقف تفه ومن الاعطار الاتية التي تصاحيه إلى أن بخاف 
الإنسان م أعراض الفلق تفسها تكن شكواء الخوف من 
الرجفة فقط أو احسرار الوجه أو اللعثم ولكن بعد الندفيق في 
الحالة لجد ان الإنسان يخاف من الموفف تقس إضساقة إلى 
الاعراض العماحة. 

رانظر ملق رقم (۴) وفيه قالمة عن المخاوف الذائة في 
حالات الخوف الاجدمامي). 

وباعتصار فإن الخوف في جوهره هبو من تفيم الشاس 
الاعرين السلبي للإتسان وتصرفانه في موقف اجتماعي واحد 
TY IT pê gee] Fear O Negaive Evaluntion) Î‏ 
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وأما بانسبة للمواقف الاجتماعية لني بخاف متها الإنسان: 
في عديدة ومنها إلاء كلمة لام الجمهوو. وعانة كلما كان 
عدد الحضور اكير كلما كان الموقف أشد صمرية: 

ووجود الشخصيات المهمة والأاكبر سنا يلب دور اقا 
في صعوبة الموقف ردرجة الخوق مت 

والكلمة الارنجالية غير المكتوية هي عادة اصعب من 
المكتوة. 

والضوف من هذا المسوقف واسع الاتتار بين جميع 
الطبفات والمستويات. ويسض الباعتين يعبر ذلك قلق عاف 
وطيعياً وانه لا بصل إلى رجة مرضية إل إذا كانت اعراضص 
الخوف شديدة ومعطلة وتجمل الإأسان هرب من هذا الموفف 
بشکل تمر مع ان طروفه وطیمة عمل متا تعطلب مته مثل 
هلا الاماء. واف لم بهرب الإئسان من مثل هلا المرف. إن 
بتحمله بكثير من الناء والمدفتة وأعراضي الفلل المديدة ويحاول 
الصبر والتماسك يكل جهوده إلى أن بهي الموقف. ونسشر 
أعراض الفلق اتور والإرعاق بعده دة ساعات أو أكتر, وراو 
المره أفكار عديدة حول ادائ وتصرفانه في الموقف وهو بزب 
تسه ويويخها عن قول كذا أو فمل داك , ويائي الموقف التالي 
اسواجهه الإنسان بمخاوف كفبرة وقلق ونور بالفين. وشكرر 
الماساة والممانة إلى أت يتخ المرء موقا علاجياً لمتكانه مله 
ويتعلم بعضى الطرق المفيدة لشسيطرة على قلفه ومخاوقه. 

ويطبق فلك على المواقف الاجتماعية الأغرى. ومني 


اتيلل اواداء عمل ما امام الجمهور والميتل المخدىء عادة 
ما بشعر بدرجة من الفلق واوشر قد يكوت شديداً ومسل ولكن 
إصراره على عمله والدريات المختلفة اللي بتلفاها إضافة إلى 
التشجع من تفه ومن الاعرين لعب دور إيجاياً في السطرةة 
علی قلت وتموده على المرقف: 

والحدیك بین مجموعة من افاس بضوت عال کان پال 
المره سال أويعلق تعليقاً على ما يجري في إحدى الاجتماعاك 
اوالمحاضرات هو ابا موف شاع انه کار ممن لدب حال 
الضوف الاجتماعي. وقد بكرن الطاب على درجة عالبة من 
الذكاء والفهم ويتايع دروسه بشكل جيد ولكته بمتتع عن الإجابة. 
إذا ما سال المدرس سوال ما أويمتنع هن طرح الاستلة بيب 
الفاق الشدبد اللي بتابه في مثل هذا العرقف حيث بنظر له 
جميع الحاضرين وتخحصونه إضالة إلى المدرس. وسا لا فاك 
فيه أن طيمة الحاضرين والمدرس ثلعب دوراً في زيادة اتور 
والتلق أولفصانه. لإا كان التشجيع والاعتمام هو المعار السام 
الموقف ساعد ذلك على تخفيف درجة لفل وإذا كان الالقاد 
والتجسريح والعقاب هو المعيار الام ازدادت درجة اقلق في 
الموقف وفي الافراد الحاضرين. 

وأعيا نجد أ حى في السواف المالية والاجاطاك 
الاسربة. . . أن بعقى الأفتراد يصييه قلق شديد ولا يستطيع أن 
ينكلم أو یمسر عن ريه وان يجيب سوال بيطا عن حاله 
أودراسه أوغير ذلك ولك في حالات الخوف الاجتماعي 


الشديدة. حيث أن الحاضرين ليوا قرياء أو اشخاصاً مجهولين 
بل هم اهل وأقرباء. وتلهب هتا يعفي المواسلل اة الذاية 
لدى هؤلاء الاشخاص دورآً كيرا قي تشرء هاا القلق إضافة إلى 
طيعة الموقف من حيث الاتقاد والنشجيع 


ومن المواف الشائمة أبخا الحديث مع السدهر او 
السؤولين وتلعب اة في الضس دور عام في فلك وقد بکون 
الفاق شديداً وفير طيعي ويجمل الإنسان مكبلا وعاجزا على ات 
يطلب إجازة أو ترقية أو يمير عن رأه للسؤول أوالمدير في 
يماط السل الد ورا ابي فاك إلى جيه إا 
في وظيفته وريا عدم نره إلى وظية أعلى. ومن الموافف 
الاعسرى أن اكل الإسان أو شرب في حال وجود الاحرين 
وفلك في الحقلات أو الاماكن المامة كالمطاعم. اوبعضى الاس 
مهرب من هله المواف ولا ڪل ان پتاول طماما اوشراً ي 
مثل هله الموافف وقد تحمل فلك بصموية مالفة وشور ديد 
وقد اسقط الملعفة أو الاس وهزي الاضطراب والنوثر ويتمنى 
الإنسان أنه لم ذهب إلى المطعم. وهو بن أن كل الناس 
تراق وتظر إلى کیفیة مامه وساذا پاک ویشکل مفخم وفیر 
واقعي مما يجعله لا يستطح الطمام ويفسد عليه أوفاه. 


ويعضى التاس براك كترأً ويخاف من أن بصب الفهوة 
ويشدمها للضيوف (التهرة المربي) أو الشاي أو العصير. وهو 
بحاول الهرب من هذه الوظيقة بشتى الطرق كان بطلب من اعيه 


" 


الاسغر سنا او من حص آعر أن يشوم بهذه المهمة الفاقة 
السا 

والبعض الأغر برتبك كترا إذا قم له قتجاتاً من القهوة 
اوالشاي أوالماء كي يشريه أمام التاس وشرتجف يداه وقد 
بحدث الفنجان اصرا واتزازاًوأحيااً قط وينكر. وبسضهم 
يفضل أن لا يشرب ثيا ابد كي لا بتمرض لمتل هذا الموقف 
اران باد کاس ویم جا وخظر فقره حى بندل 
الاحرون عنه لم برنشف رشفات متمدهة كي بتهي من هذا 
لاج 


وبعضی التاس بخاف من أن بصلي صلا جهرية وهو ازم 
الاس. بحاول الهروب من الموقف وتقديم غيره الإنامة وقد 
باي هنذا الخوف إلى الابتماد عن صلاة الجماعة اوالالهاب 
إلى السجد في بعض الحالات. 


ومن المواقف الأعرى المعشرة الحديث مع الجنس 
الأعر في حداف المناشبات والمراف حيث بحدث الارن 
والتوتر والقلق 

ومن السوافف الاجتمامية الاضرى الي بضافها بع 
الاس : إقامة الحفلات ودعو الاعرين إلى المتزل والذعاب إلى 
الحفلات والاعراس وايضا التمزية (المزاء). والكتابة امام 
الاس: وآن يكون الإئسان مع مججموعة اكير مته سنا والمواف 
الي يدت فها الإتسان عن تفه ومشاعره. واحياتا بكون 


e. 


مجرد مرور الإنسان قي الوق لو قرب المتزل موققاً مزجا 
وسخيقاً يمت على اقلق في حال وجسود من ينظر اليه من 
الاس وأحيانً بخاف الإتسان من أن يسع الأعرون الجالسوت 
في الفرفة المجاورة صرت أخاء كلانه وأن عقدوه. وابضاً بخاف 
من ريط أزرار الوب أو القيص امام الأاحرين. [سرجع رقم 
ror No‏ 

لظم الماح رقم ذا) وقيه قاتمة المده من الموايف 
الاجتماعية الي بسكن أن بخاف متها الإنان). 


" 


امسن اندي 
اله مطل 
ت الحالة الأولى : 


شاب وعسره ۲۸ ستۀ. فو مؤمل جامعي ویممل في 
مؤسسة الجارية من ثلاث سنواك. راجح اليادة القية وهر 
يشكو من صموبة مواجهة يعض الاس والجئس الأضر. وانه 
برك وهر عنده رجفة في الیدین. وهو یکره الزهارات بشکل 
عام وکن يجب عليه أن قوم بزهارة الافارب. وهو پشكو من 
هله الحالة منذ ابام المراهانة وحاول جهده أن يفف من فلق 
وارتباکه وگن حالته لم صحسن. وهو مفلل على التزواج بعد 
حوالي شهرين وقد تم تحديد الموعد من فيل الاه وعو الان 
قلق جد كيف سيواجه حفل الزواج والزيارات المدبدة الواجبة 
واستقبال الضبوف. وكيف سنكون حيات الاجخاية بعد الزواج 
وقد اعتبر أن صمب المواقف هي عتدما يائيه ضيوف كبر مه 
سنا وعليه أن يقدم لهم الفهوة. وهو بذك جيداً ماذا حدث له 
من عدة هر حينما جاء» ضيوف إلى المنزل واضطر إلى صب 


الفهرة وكيف كان يرجف قلق ومد ان صب لازائر الاول 
بصعوبة ازدادت مماتته عند الزار التي وقال ته احدعم بدي 
وضع القهوة ونحن نخدم أتقسنا مسا جعله رئبك افدر 
والمواقف السهلة عادة هي التي تعلق بالاصدقاء من تقس السن. 

وفي تاريخه الشخصي . . كات أبوه شخصية قوية وفبادية. 
وامه شخصية قلضة وتدضل في اموره بعطف زاند وتسال عن 
طمامه ولباسه والحواله بالقصيل. وترتيه الشاي في الإناء. 
الاکور. وقد توفي والده وهو صغیر وکان اوه الکیر زولا 
عن الاسرة وکات شدهداً في معاملته. وقد اعتبر تربیته پانها کائت 
تصف بالحماية ازائدة. وكان اله عدد من الاصدقاء, ويم 
المراعقة كات له بعفى التجارب الجنسية المحرمة التاء السفر 
وقد تاب عن المماصي من زمن طويل. وهو إنسان جدي 
مقف ومتدین وناج في مله ونو سممة حستة بی آهله وفارب 

ومن الاعية الجسمية لا بشكو من اة امراض, وهو بع 
انظارة منذ عدة سنواك يسيب فصر في النظر. وشكله المام 
غادي وممندل الفوام 

ومن الناحية التقسية فإته لا توجد أعراض الفاق الواضحة 
ال في الموافف الاجتماعية المدكورة سابقاً. ولا وجد اب 
اضسطراباث ارى, ومن ناحية الشخصبة لا يوجد اضطراب 
واضح ولا یکن اعهاره اتطواً نمزلا وایست لدهه مغامر 
واضحة بالقض شمف دير الذات دست اده سمه 
وريما لديه يعض سات الشخمب: القلتة 


ت الحالة الثاتية + 


شاب وعمره ۲١‏ ستة. لم يكل دراته الجانمية بيب 
اضطراره للممل. يعمل ممل كاي في إإحدى المزسات متف 
ستين. بشكو من الخجل العام في معظم الموافف الاجتاعة 
ويحمر وجهه وصعئر عليه الكلمات إضالة إلى الرجقة قي البدين 
وشات القلب الشديدة في حال مقابلك اللاعرين. وفلك ماد 

سنوات طىلة. وتتمدد عله المواف مل الإجابة على ااا 
المدرس في ممهد اللغة (مع أن تشديره الأول في الامتحائاك 
الكتاية) إلى لقاء بعض الاقارب الاكبر مته سن يغبأ في أوساط 
العمل مع زملائه عندما بکونوت مجتممین ارمع رمات 

ويجد صعوية في الحديث على الهانف ولا سيما إذا كان 
زملازه نظرون إله, ويرك کتبا عندما ری امام السجد (ول 
به صلة فرابة) ویجد ان عليه ن یقرب مته ویسالم علبه. 

وعددما معب إلى اله جين تدعوه على المشاء هو 
وفریب له آعر یکوت صاماً في الغالب ولا بستطیع ان پنکلم 

وقد تلف يعض الأدوية الضية لفترة قصيرة مند حوالي 
ستین بعد اضطراره رك دراسته وومف حاله بانه کان متدرا 
وزیا 

ومع اتخراطه في الحيا العملية توقع أن شزداد جرانه 
ولكن كان بتسرض لإحباطات كثيرة بسب ارتباکه وشجله. 
ولال عمله كان يتيز بالطاقة الزائدة ويفوم يعمل ما يطلب مه 

+ 


ولو على ساب نقسه. وکات جد صعوية کیرة في ان فول 
لا أويعشاو عن أداء عمل لا يبخصه. وأما سلوك بقية المرظفين 
وعو اصغر منھم سا فکان مزعجاً ركان يسيع بض الملیقات 
الساخرة عن احمرار وجهه وارتاكه ويد صعوبة بالفة في ان 
برد عليهم في اغالب الاعیان. الم يکن سميدا في عمله وان 
ببحث عن عمل غر ولا سيما ان المدير لم يكن راضياً عه 
يسبب مانقل إلبه ظلماً عن إعماله واتفادته للممل. وف إجدى 
مفابلاته مع المدمر تفيل ماب إلبه وفرجی» بسا دت عله 
البعض ولم بطع أن يعبر عن نفس وهن حفيقة مابجري 
يسبب الارتاك واللسىة. 

وقي تاريخه الشخصي کان پشکو من الخوف مندما تعد 
عن بيته واعله وأبضاً بخاف من الوحدة والظلام» والمخاوف 
اللبلية حنى سن التاية شر وهو الاين الاير لاسرته. وابوي 
عمل مواقا حکوميا وفارق السن بینهما کر وهو متعلق بوالدن 
وشزعج من صراخ أيه المتكرر في المتزل وحلافانه مع امه 
المستمرة ونهديدات الطلاق. کما وصفہ بان الم یکن يهنم يته 
واطفاد. 

وكات طفوه بملزما الخوف. وکان شمر بالالم لانه لا 
سى أن يدائع عن نقسه واصرته الاسر تجا لباه لجيران 
المزعجين (قليلي الترية). وقد تعرض متزل الاسرة لهدم جمزني 
بسبب مخططات الطرق واشر فلك في تف کترا ولا سی ا 
مظهر اسرنه ومنزله کان یدو قرا وقیر مشتدر. وکان في مدرم 


من الاوائل. اوهو ملتزم ديت من زمن طومل. 


ومن التاعية الجسية قات صحته جيدة. وقانته فميرة 
نسیاً ولکنه وسيم الوجه. 


ومن الناحية الضية فهو بنكو سن قلق اقاي 
ارنكاسي (مل چم ون۸ مما مرئط بظروفه المملیة 
الصعبة ارسالة الخوف الاجتماعي اللي لديه مث عدة مراك 
وم احية شخصيته لدبه المديد من صقات الشخصية الفلقة 
رة (Arete Perron, Lani) (e)‏ 

«انظر إلى القصل الخاسس لمزيد من التقاصيلل حول 
اللحصبة المرويا 
ت الالة اللالعة: 

شاب وعسره ۴١‏ سئة. متزوج ولدهه اطفال. يعمل 
مهندساً في إحدى الشركات. 

بشكو من الشوشر والفاق والخوف في بعفى الاباك 
الأجسماعية ولا ميما الاجحماعاك المهنية. حيث يجب عليه أن 
يقدم تقريراً عن سير العمل وان بتحدث عن مفترحانه وآراله في 
الاجتماعات الي تضم زملام ورؤسانه. وهه الاجتماعاك 
ضار منکررة من حوالي سنة. 

وفيلها كان يمر بدرجة من الارتباك وغقضان القب 


" 


والجفة عند لقاء من هو اير مته سنآ من الاقارب. وايقاً عند 
الحدث مح المدرمين وقي حال وجود مجموعة كيرة من 
الاشخاص. وقد تعره أن ينسم ليخي قلفه. وني کتير من 
الاحيان بدلا من أت برتبك ويتلعم في إجاباته ترسم على وجهه 
ابتسامة صغيرة وصار بض الاتقاص يرجه له الملاحظات 
حول ذلك وانه بینسم قط ولا یجیب ولکته بجح في ان بخفي 
قلقه ويمضي الموفقف بسلام. ولكته فما بعد بؤنب نق ليقي 
قلت کذا اکا . وهو بعر نق حساساً ولا برضی بالظلم 
أوالإانة لاي شخص. وهو پعاسل من هو أدنى مته باحترام 
ولطافة زادة ونادراً ما خضب أوبزني أحداً لو تقد من هو اقل 


وهو یعتبر أن به ضفاً في الشخصیة وهو بحاول ان پیت 
نفس اکثر وان درس آرامه وسواقه کي تکون کلمته شاملة. 
وناضجة وفوية. وهو متقوق في دراسته وعمله ولدیه کلیر من 
الطموحات العملية والابتكارات. ويضايقه ان لا بسعطيع الظر 
في العيون مباشرة ويعتبر ذالك وعاً من التحدي اللرؤسانه أومن 
هو اكير مته سئً. وشراويه بعفى الاتقادات اللافعة عما بول 
المدرس أو المدير ويرتبك في أت يعبر عن آراله هذه 

وفي إحدى المرات انع من المحاضر وأسلوبه وعلق 


بشكل سار سريح سما دى إلى إخراجه من المحاضرة أشاء 
المرحلة الجاني 


با ره می ع ق می مت اف 
جري» واه أيضاً ولكن بدرجة أقل. وترتيه الرايع بين خوت 
وهو بتضابق من ضعق ایه. وتعود ان یکوت قریاً من اسه 
وبلبي طلباتها المديدة ويساعدها في الاعمال المترلة. ونمرضص 
أثاه رامت الابتداية لمت ايدان من الطلية الاقوباء وهر 
بنمنى أن تسود الستين إلى السوزاء ويكقم اله من بعش 
الإهانات والأرصاف المزعجة والمزاح القيل. وهر سيد الان 
بحياه الزوجية والماطفية وظروفه المملية ويتند أن اشخميه قد 
تحسنت وصار آکثر ثقة ني تفه , وهو پحاول ان بشت طریق. 
الستفل وان پقوي من تفه 


ومن التاعية الجسمية لا بشكو من ية لهراض, وشكله 
المام عادي وسستدل. 


ومن الاعية التضسبة فان طريقت في الكلام سريمة ويفي 
بعفي الحروف أتاء الفظ وقد تود على ذلك منذ وت طويل.. 
والقاق والخوف عنده مرتبطان ييعضى المواقف الاجتمامية فقط. 
ولا نوجد اعرا اغری. کما ان شخمینه لا صوضح نها 
فسات سرضہسة (ەندب1 امعد وهنو بمیسل إلى 
الافس وتبرز عنده اندفاعات الفب والاتقاد والمشاعر الميفة: 
المدوابة ويقابلها في تركينه الضية بروز مشاعر للشب واظاد 
اتسس والشمي سر الاس (اصمات e‏ 
(Guin Commence)‏ 


e 


ت الحالة الرايمة: 

شاب وعمره ۲۷ سنة. عازب یسمل في شرك عاصة 
لإغيه كناب للمدير من عدة ستواك. تكو من الرتر ومراية 
الس المستمرة اتاء مقاب لتاس من حوالي عشرة سنوت 
وهو بحس أن الاشخاص الذمن بجتمع بهم بطيلون اللظر إليه 
انهم قد تنكوت في افماتهم افکاراً سيشة عه وعن شخمیته 
ولذلك فهو حریص علی آن بظهر هر متاسب ولاق ویخشی 
آن پخطی: في استمنال لماه زیکر ابا من ازدیاد عدعاق 
قلبه والتلعثم واصفرار الوجه ورعشة خفيفة في اليدين والخوف 
العام عندما يقابل اشخاصاً للمرة الاولى من خلال زارت 
العمل التي بقرم بها عدة سرك في الاسيرع. ومع قارب 
والاشخاص المالرفین عنده بکون فلن وتونره أل ولک بففسل 
أن لا بتكام كتير وغالباً لا بستطيع الرد على بعض الكلمات 
الاتنادية التي توجه إله بطربقة المزاح: ويتزعج كتير من بعص 
العلياك التي تحمل مى اللسلوة الجاسي. ويخطر في بال 
أن الشخص الاسر ريما يمنيه شخصياً تفص في الرجولة. 
ويزعج كتير من المشي في الشارع قرب المتهى حيث مرجد 
اشخاص کئبرون وریما علق أحدهم بشکل سابي مما سیشطره. 
إلى الرد أو(المضارية). وهو بتجاب مثل هذه المواقف عادة. وهو 
برغب في الزواج ولا سيما أن ألعوه الاصضر قد تتزوج منذ دة 
فرية 

دفي شاريخه الشخصي.. يحمي إلى أسرة ريقية فة 
من الثاحية المادية. 


وقد عاش في المدية منذ أن كان طفا صخيراً وان 
زملازه بعيرونه باصله. ووالده موظف وضميف الشخصية . واما 
والدته فهي قوبة ومسي طرة وأوامرها كترة إضاقة إلى وصاباها 
المديدة قبل مقابلة الاس وتحليرها الستمر من مخاطر الاس 
وترتيه اللاك بين إغواته. واحد إخوانه الاصضر سنا شكو من 
الخجل والارتاك أما أخوء الكير فهر قري وتاجح . وقد تمود اتد 
بخفع لطر 

وقد عمل عدة اعمال مهنية قلي الراب قبل عله الحالي 
ولم يكمل دراسته الجاممية. وله يعض الهوابات القبة. كان 
بحب الرياضة وحصل على تتدريب عال, قي رياضاك العف 
إلا أنه لم سبق له أن تعرض لاإ مشاجرة. ولم بشمرضص 
اللشلوة الجنسي. وهو فكي ومثقف ويسمى إلى تطوير 
شخضبته وبناء اسره خاصة په 

ومن الداحية الجسمية لا بدك ية اسراضص. وجسمه 
دياشي وملامحه رجولة وجمیلة: 

ومس الناعية الفسية بشو من أعراضى القلق والخوف 
المرابط بالموافف الاجتماعية . إضاقة إلى قلفه العام حول له 
باضه ورجوله. وعذا الفاق مفهوم من خلال شخمینه وظروفه 
وليس شديداً أوممطاا. ولا شوج اشطرابات ارى. وفي 
إجساباشه حول اعتيار الإسقاط (رورشاخ) (امدامرم) 
۲١7‏ #مإ) يرز عنده الخوف من التزصات المدوايية 
والغضب بشكلل منكرو. وايضا اقلق حول المواضع الجشسية 


وصورته عن تقه. ولا توجد انحرافات جنية. ومن ناحة: 
شخصيته لديه بعض صفات الشحصية التلقة الاجتاية الهروية 
بدرجة رمتل إضاكة إلى بض صفات الشخصية الوسواسية 
كالنظام والدقة وانظاقة والترتيب والتعليل المقلاتي (٠سمسا0.‏ 
(Compare eran Tus‏ 
ت الحالة الحامسة 

اة وعمرها ۲١‏ سنة. متزوجة ولها طفلين. تدرس في 
الجامعة, وزوجها قريها ويممل بالتجارة, تشكو من أنها عجو 
ورتيك في مقابتها لاشخاص الفرباء عبت تید قات الاب 
ويشحب لدونها. وفي أوساط الاعل والاقارب تكون سليية ولا 
تسطيع المشاركة في الحديث يسيب القلق وما قد يفال عنها مل 
انور سل وعندما تحضر حلا تنالية تحر اشلها تحفراً 
طويلة وتتردد قبل أن تسواقق على الشاب وعند دحولها مکان. 
الحفل عدار اقرب كرسي ونل مدجمدة لا تيع التجول امام 
الحضور اوتفير مكانها عند رؤتها لإحدى ممارنها. وصرتها 
ضيف ويضابها. وهي لاشتطيح أن تشد اعدا ينكل 
واضسح. وحتى الخامة في المشزل تجد صموية كيرة في 
التضادها اونوجيه الملاسظاك لها جلى جما تخطى» مسا 
واا 

وهي زج من كونها لحلغة جا وسارفهنا وستحسنون 
ذلك فيها ويصفوتها بإعجاب انها شديدة الفوق ولطفة مع 
الناس. وابضاً زوجها يعثير ذلك من صفاتها الإيجاية وهو سعيد 


بهذه الصقات. وهو بتي على هدوتها وبروت اعصاها ولا سيا 
أنه عصيي المزاج وسريع الفضب وأسلويها الهادىء يعيده إلى 
صوابه وھکا فھما یکملان بعضها الع . ولکنه بصنها 
أيضا بانها خجولة وتريك في بعض المواقف دون مبرر وهو 
يشجمها في الترة الاعيرة على العف 

یزمجها کر اغاق والریا الاجسامي وقد قرت ان 
نكون واضحة وشجاعة. كما تزعجها امتمامات المراة المحدرهة 
وسطحيتها وهي تسى المزيد من التقاقة والعمل بعد التخرج 
وهي اسم الأن إلى تفوية اشخصيتها وسواجهة حالة القلق 
والارناك بدا من الممانة والإجيا 

في اريخها التخصي.. اسرتها من الطبقة المترسطة 
التي تحب الظهور بمفظهر أعلى. وابوها تحب كليراً وانها 
صية المزاج كثبرة الاتقاد. وهي تلقي باللوم عليها في ان 
تريتها كانت قاسية شدهدة. وان حياتها مرسومة بدقة متاهية 
وده الممتوهات لابند ولا بحصی. وکانت كلق مدابا 
شديداً على اقترانها أسط التصرفات الطفولة اليربئة وعلى 
الرم من بها لأيها فهي تعفد أله قد شرك مع الام في 
هذه الطريقة الفرية في الترية. وهي البنت الكبرى ولها أ 
يكبرها بسنة اواحدة. وكات تافص سه أشاء الطفولة في کتیر 
من الاسر ومنها الجري والالماب البدنية وقاد درست في 
إحادى المدارس الراقية وكائت زميلاتها حن متها من الناحية 
المادية والاجتماعية ما جملها تسى بأنها قل من غيرها 


وهي سميدة في بيتها ومع زوجها. وتراوها بعض الالام 
المزعجة الميغة وفير فلك. وني ايوم افالي تستفرب كيف انها 
تفكر بعشل هذه الأمور في احلامها. 

ومن الناحية الجسية لا تشكو من ية امراضى. ومظهرم 
جميل وجلاب. وتضع جهازا تقوم الاستان ببب بروز بيط 
وهي تعتد أنه لا يسبب لها ابة مشكلة وقد أفادها كتير في 
تسین پروز اسانها 

ومن الاعية الضسية هي تشكو من أعراض الفلن والخوف 
الاجدماعي في كتير من الواف الاجتماعية. إضافة إلى صد 
من صفاث الشخصية القلفة الاجتتايية الهروية. وأبضاً لدبها 
مف في الضدرة على التعبير الاتشمالي (الخنمع 
۵مایو). وتبرز مشاعر الب والتسرد وکر الفیود في 
یلاها مما شمف سیطرتها على نها ویزید في فلتي 
وخوفها من تقسها والاعرين, ورفيتها في التفير قرية وظرونها 
الشخصية الحالبة تساعدها نحو تحابق شخصيتها وموامهة: 
الخوف الي يعدبها 
ت ملاحظات 

هيما مبق من الحالات تين عن تقاط تجدر الإشاة 
الها 
۱ = مکنا عرف من اال مته الحالات على اتجنومة من 

الاعرافى المرضية الترتيقة بالخرف الاجتمامي. وتخ 


هته الاعراض من سالة لارى كما تخطلف شدتها وموقف 
المريغى متها ودرجة إزعاجها وتمطيلها. ولكن تترك هذه 
الحالات بعد من الاعراض الاساسية. 

۲ - هناك عدد من الأسور الهامة في الاريخ الشخصي لهه 
الحالات وقد تمت الإشارة إليها باشتصار اعيا ويشترك 
كير من الاس في مش هه الاسور أو الاحدات دون آن. 
يكون لدبهم حالة الخوق الاجتماعي. والامتتاج السريع 
النظريات التقسية واستخلاص الوصايا والدروس المستفاة 
من قراس مدل شل اللات قد لايكرد ييا 
اوعلميا. ذلك ان الحياة البشرية غنية مترعة وتطور 
الحالة الضية لدى شخص ما تحكمه متفيرات وعواسل 
كبر (انطر التصل التاسح حول لاسیاب). 

۴ - رضت الحالات بطريقة موجزة ومكثفة. وعذا امرض 
ليس تحليا نيا اوسلوكياً منص والتحليال الملصل 
بحناج إلى صفحات كثيرة. والهدف الاساسي من عرض 
هله الحالات إعطاء فكرة عملية عن الحالات الشية 
المرتبطة بسوضوع الكتاب. إضافة إلى تشديم بعفى 
المملوماك الطيبة والمصطلحات المفيدة لكل من يهشم 
بالاستزادة من عام الطب القسي. 

+ - في نهابة كل حالة بمضي العلبقات الطلية الشسية حول 
التشخيص والشخصية ويعض الموامل الضية المستخاصة 
هن الحالة. ولا تهدف هله التعليقاك إلى إعطاء صورة 


ية وخامة للحا فة إن لك بعلب مرها اويح 

للمعلومات الاساسية عن كلل حال 

والفئدة السرجوة هي إعطاء فكرة سوجزة عن اديص 
ضمن عدة محاور وليس التشخيص المختصر يكلمة واحدة 
فقط. وهذا مايعطي فوائد علاجية حيث يتم الرنائج الملاحي 
فقا امد من افقاط وها شخصية المريضن والموامل الفسية. 
الخاصة به. حيث تج اساليب التشخيص الحديدة إلى تفم 
حالة السريض ضمن عدة محاور مختلفة مشل التشخيمس 
الاساسي؛ والتشخيص الإضافي المشاركء وحالة اللخمية 
وابفاً الاضطرابات والامراض المضوةء ومرجة الاداء العملي 
والاجتماعي» إضافة إلى درجة الفضوط الضية الاجنسامية 
(مرحع رقم ۱ 

ومناك محاور رى إضاية مشل المواسل اللفية 
الديناميكية ودرجة الذكاء وغير فلك , مما بهدف إلى إعطاء. 
تفاصبل منكاماة عن الحالة المرضبة في الدراسات التقية 


o 


مس اماس 


لمم 


لفد مر تارج تشخيص الاضطرابات الضية بمراحل 
ومتعطفات عديدة علال تاريخ الطب والتاريخ الإتساني. ولعل 
السطب الضي يختلف عن فروع الطب الاعسرى في مدال 
السوضرع حبث أن المصطلحات الطية الضسية لازال اكد 
غموضا لدى الاس مقارنة مع مصطلحات فروع الطب الاعرى. 
كما أن كفرا من المصطلحاك الميبة والشائمة لاتزال ترود 
على السئة الاس تصف عدداً من الحالات الضسية بشكل مزعج 
ومين بساعد على عزاة السريفى عن الارن ويح المريف 
ضمن إطار ديدي يصعب الخروج مت والتفاء. 

والسمية الطية دفها الاساسي تحديد ملاب المرض 
واصراضه وما پشعلق يه من أسباب ومضاعفات وابضاً طرق 
الملاج . واستعمال السميات الطية ساعد على سهوالة التناهم 
بين المشتفلين في الملوم الطيبة اتال المعلوماك وجرا 
الابحاث المختلقة على مختاف الحالات المرضية. ولإئسان 


“ 


المادي بهمه معرفة تسمية المرض أو الاضطراب اللي يعاني مه 
مما بسهل عليه معرقته بعقرق الوقاية والملاج واتذار المرض 
وتطوره في المستفیل. 

ويضيت إلى قندرته على السيطرة على تفه وعلى همه 
لاعراضه المرضية بدلا من أن يكو جاهنةا بسا يجري في 
جسمه من الام وأعراض مزعجة ولا يدرك اويفهم ما الذي 
بحدت له 

SE OTE 
التسميات والمصطلحات الطيبة واإنكار مصطلحات جيدة.‎ 
ومكس فلك حيوة هذا المجال الطبي والحث الستمر تحر‎ 
الافضل بما يتاب مع الطور الملمي وخدمة المريش تله‎ 
ولكن لا مزال كتير من المصطاحات الطية الفية قامقا‎ 
رصمب الفهم والحفظ. وتحتاج هذه المصطلحات إلى جهد‎ 
حاص لاستيعابها وتداولها. ويعضى الاطباء بعتير ذلك مرا طيعا‎ 
مرتبطا فة المليم الاعرى اي لها مصطلحاها الخاصة‎ 
والبعض الاغر برف كتير من هذه المصطلحات ويتضل أن‎ 
يستمسل لف بسيطة غير محدة وهناك فة وسطى تجد أنه‎ 
لا غنى عن التسمياك والمصطلحات ولكن تفريها ونيس طها امر‎ 
مطلوب مما ساعد على انتشار اة التضية وزيلل كيرا من‎ 
الفصوض والرهية المرتيطان بالطب الي والاضطرابات‎ 
الضبة‎ 

اوعند شخي الاشطراباك الشية وظقاً لفرامد محدهة 


وشااتة تبرز مشكلات عديدة ويظهر كتير من الاخحلاف بين 
ماف المدارس والستاب الطية. فلك ان تسريف 
الاضطراب والاعراضى وشدتها وسدتها وتفريتها عن الحالات 
الطيمية يعثبر من المشكلات الكيرة الي تواجه الطب الفسي. 
ومع ان جهو کیبرة قد بذلت ولا تزال تال الاق حول 
مضموت اضطراب تفي مين بين مختلف السدارس 
والمجتممات فإنه لا بزال هناك المديد من المدكلات النطيابة 
واتظری 

ونظرة سريعة إلى الوضع الحالي نير إلى أنه قد حصل 
نفدم ملحوظ غلال السنوات الاغيرة من صدور دلبل تدص 
الاضطرابات الفسية الامريكية لالت عام 1۹۸١‏ حيث صدر 
اليل موسع اتشخيص كل اض طراب تفي على حدة افتمد 
يكل اساي على التظر إلى الاضطراب الي المحده بال 
تافر أومثلازمة (مجتدر من الامراض المرشبة تجدمع ما 
وتشكل الاضطراب. وعناك تحديد المدة هله الأعراض وشدتها 
وعندها الادنى الذي يجب ثوضره في المريض كي انطلق علي 
نديما ندا 

وقد نم يق هذه الطرق في التشخيصص بشكل تجريسي 
على أعداد كيرة من المرضى قبل اعمادا وحدئت تعديلات 
وتقيحات متعددة إلى ان ظهير اليل في شكاه النهاني. وقد 
کان له نایر في عدید من دول المالم وکان ناف دلیلل 
تشخيص الاضطرايت الي المالني الذي تصدره منظمة 

“ 


الصحة المالمية. وقد ثم تمديله في عام ٠١۸۷‏ وفقا لتائج 
المديد من الأيحاك المخافة وظهر في ليمت الممدلة [مرجع 
رقم 3 

ومن خلال المزيد من الحوار والمزتسرات والابحاك 
حدث تفارب واضح بين الدليال الامريكي والدايل المالمي في 
طلبعته الاغيرة واي ستصدر في عام 1۹۹۴. وقد تفيرت عة 
مصطلحات وثفير تشخيس يعض الاضطرابات ونحدد بعفها 
الاغر بشكل أكدر وضوحاً. كما ألفيت بعضى الاضطرابات 
الاعرى 

وسا لا شك فیه ان هذا اتطور مقید ولک لا بزال الباب 
مفتوحاً لسزيد من التمديل والاراء حول طريقة تشخيص 
الاضطرابات الفسية ومضمون كل اضطراب على حدا ونا 

وقد تعوونا في اشيم كتير من الامراض الجسية الطيةة 
على ما سمى بالتشخيص السييي (جعهاد اتتومادادت. اي 
من محسلال مصرفسة السبب المؤدي إلى المرض متسل التهاب 
اللوزات الجسرئومي أو النهاب البلموم الفيروسي وغير ذلك 
حيث إن السبب مصروف وهو الماسل الجرشومي أو الفيروسي 
الذي بصيب مطقة ممينة من الجسم ويحدث فيها الاضطراب 
وقد اشوصال الب إلى ممرفة الكير من الموامل السية 
اللامراض الجسمية ولا بزال القمو يكف بمضها الأغر. 

واما في مجال الطب الضي تان الصورة تخدلف رة 


“ 


سيت لاتزال غاية الاضطرابات القية قير محددة الاسياب 
تسديداً قيقاً. وماك عده من الفرضيات والنظريات حو 
الاساب. ويعضى التظريات القبة لا تجد تايبدا تجرييا قوي 
وبمضها الاعر اكد إقاعاً وة ودل علا 

واتظرة المتوازنة ضير الاضطراك الأية تعتمد على 
عمدة رامال بلق علبها اسم المواسل المضوية - التشية = 
الاجتماعية.. حيث بنظر اللاضطراب الضي من عة زوايا 
مختفة كالموامل الوراية والكيسياية والقيزيرلوبية والجسمية 
إضافة إلى المراسل القسية الاية والعلم إلى المواسال 
الاجدماعية اة وطرق الترية والظروف المحيطة بالإنسان 

هله الطرة الاملة المتكاملة تند اثيت نجاحها بشكل 
هام من معلال فرضساتها عن شوه الاضطراب الي والاساليب 
الملاجية المتمدهة الجواتب. فالملاج الي ليس دراء باضه 
الإنسان من الصيدلية تم بقلى. كنا انه ليس لاان يا يسيع 
السريش من الطيب ثم بشقى , وبالطيح فإن كل اضطراب 
شي بخثلف عن هيره من حيث استجايه دوع واحد من انوع 
العلاج . وتلم الطروف الاجتمامية والقافة راللتصادبة هور 
هاما في نوية الملاج المتوفر. والملاج الصحيح المتكامل فد 
لا ركن رر للجمح ظز للمرامل المدبدة العرتجطة به 

راما بالبة النصطاح الضوف الاجماي تقد بر 
كشيم مسقل عام ٠۹۸١‏ في ليلل تدخيص الاضطراياك 
النضية الامريكي . وقبلل ذلك كان يعتبر جدزهاً من الفلى العام 


أوحالات الخوف او اضطرايات الشخصية دون تحديد وافح. 
وقبل قلك كان للمدرسة اللركة دور هاا قي إلفاء الضوء 
على هذا الاضطراب حيث يمى اعيات القلق الاجنمامي. 
وتمت دراسته من عدة جوانب. ويعد فلك تزايد الاهتمام به من 
قبل الاطاءر وأجريت كتير من الدراسات حول سفت الشخمية 
والظروف التريوية والاستجابة لمده من الإدوية وقير ذلك. ولك 
إفا قورت الاعتمام الذي لاق اضطرايات الفاق الاسر اومتها 
حالات الفاق الحاد والضوف من الخروج من المتزل أو الخوف 
من الوق (ااماجدمو٠)‏ فإ يمكن القول بان الخوف 
الاجتماعي كاضظزاب تفي لم باغ القدر الكافي من الاهتعام 
والدراسات. ويشير إلى ذلك احد المقالات العلمية الهامة 
وعنسوانه «الضوف الاجتماعي :. اد اضسطرابسات الفاق 
المهملة!؟؛. مرجع رقم ۲١‏ 

يعفر هلا الاضطراب ساسا لدراسته الملمية الدايقة من 
مخف الجوائب الضوة والضية والاجنماعية ولا بزال الاب 
مفتوحاً لاء المزييد من الضوه على جوانب هذا الاضطراب 
المختلفة. واول المشكلات التي يجب أن تاعذ قندرا كافياً من 
الحلول والاتضاق هي عناصم اللتخيصن تقسه. يطلب 
التشخيصص وفقاً لدليلى تشخيص الاضطرابات التفسية الأسريكي 
توف الأمور اليا 
١‏ - حالة الخوف المستمرة من واد من المواقف الاجتماعية 

أو أكتر. حيث يتعرض الإنسان إلى اعمال تقحصه من 


قبل الأغرين. ويخاف من أن يعمل عمال ما او يتصرف 
بطريفة خاصة تؤدي إلى إهاته والظليال من شاه أو إلى 
الارتياك. وأمثلة فلك أت لا عطي الاستمرار في الكاام 
أثاء الحديث امام ااس. وان يغصي بالطمام أثاء تناولك 
سام الاغسرين. وأن لا يستطيع التيول في المراحيغى 
العاعة, وان ترتجف يده عند الكعابة أمام الاصرين, وان 
دی امن أن يقو مورا حمقاء أو أن لا بطع 
الإجابة على الأستلة في المواف الاجتمامة 

في حال وجوه اضطرب تفي اعر او اضطراب عضوي 
فان الخوف غير متبط بذالك. وعلى سييلل العثال إن 
الخوف ليس من حدوث انوية الهلع أو الفاق الحاد كنال 
في اضطراب القلق المسسى بحالة الفلن الحاد أو الهلع 
وايضاً ليس الخوف من اتلم كا في اضطرابات الطق 
رالانا (#مست) وايش ليس الخوف من الرعشة كما 
في مرض باركتسون (الشالل الرعاش) أو الخوف من هور 
سلوك غير طيمي مرئبط بالطمام والاكل كما في القسه 
المصبي رار الممصابي) (ما##نعه) والهام المصبي 
(شدة الهم اللاكل) متسد« رومان الاعيران من 
اضطرابات الطمام الفسية الستفلة بذاته. 

علال إحدى فرت هلا الاشطراب يحدث عند العرض 
الموقف المئير اللخوف رلو لعاف رد قعل فوري بتمیز 
بالفاق 


4 - بحسدث تجنب للموقف المخيف وأو السواقفم أو أن 
الموقف بحتمل وکن بقلق وتر شدیدین. 
= إن تجنب المواقف والسلوك الهروبي بسدخلى في لدا 
الان المهني أوفي نشاطات الاجتماعية المادية ارقي 
علافانه مع الارن لوان هناك انزعاج شديد لدى 
الإتسان لان لديه هذا الخوف. 
١‏ س يدرك الإنسان أن خحوفه مفرط في درجت اران فير 
نطقي 
۷ - إذا كان السات تحت عمر الامنة عشرة إن الامعطراب 
الذي لديه لايق عليه تشخيص الاضطراب الهروبي 
عند الاطقال والمرامقن. 
واعيراً يجب تحدهد ماإقا كان الاقطراب متسسما. 
حيث يكون الخوف من معظم المواقف الاجتماعية. وصتدها 
فع في عين الاعدبار؛ التتخيص الإضافي وهو الدخمية 
الهروية. [مرجع رفم 0١‏ 
وكما هو واضح من القاط السابقة فين تشخيمى الخوف 
الاجنماعي پمکن آڻ پکوڻ من لال موقف اجتماهي واد 
أوعدة مواقف يخافها الإتان 
وبالطبع فإ كتير من الاس بخاف من أن نكلم امام 
جمهور كير وهذا شعور شيعي ولا يصل إلى رجة الاضطراب 
إلا إفا كات فلك الخوف والهروب من الموقف بسب لإتسان 


فلفاً شديداً أوبزئر على حيانه المهتية أوعلى علاقافه 
الاجتساعة. وعادة إت الإتسات العادي يرب ويخاف من 
المراقف الاجتماعية واكته يتسود على الاداء في هله المواقف 
بعد عدة مرات وفلقه وخضوفه خف مع نکرار مواجهت لوقف 
ومتال فلك الخطيب أو الممتل الذي ترط يانه المهنية 
وعمله باتحدث امام افاس فإنا كان يخا من هذا السوقف 
بشکل مستمر ویحاول ان بتجنه اواته قلق ومتضایق بسبپ هلا 
الخوف الذي بتابه ويحس أنه مفرط او غير منطفي إن تشخيص 
الاضطراب عنده يكون مؤكداً. ويعض الناس فد لا يعبر مباشرة 
على ان وله ارط ي فرج اون تنلا الخوف غير منطقي 
اساسا ویشکو من عراف ولا بدري ناذا بيه الخوف ولکن 
بعد مزیند من الحوار کته أڻ يدرك أن خحوفه مفرط او غير 
منطقي. والبعض الإغر بمكن أن بعثبر أن خوقه متطفي وهو 
بخاف ااه اديت ان لقم وان ذلك فد يدث عند 
الحديث امام الاس ونيهم أشخاص مهمين وأفضال منه. ولكئه 
يدرك أن خوفه مفرط في درجته. والبعض الأعر يعتبر أن خوفه 
غير منطفي كان برتيك أو يخاف من الحديث أمام مجموعة من 
الطلبة صغار السن أوالاطقال مع أله بالغ عاقل وكير في الل 
راما بالبة لانخطة الائية هي عدم ارتياط الخوف 
ياعراضى اضطلراب تقسي الحر أو عضوي . وها الخوف يطلق 
عليه اسم الخوف الاجتماعي اثانوي أو النالي لاقطراب آغر. 
وقد أدخلت هله التقطة في ديلل اللشخيص الاسريكي عام 


۸۷ ولم تن موجودة قي دلیل عام ۱۹۸۰ والغاية من فلك 
تحديد مجموعة من المرضى يشتركون بعدد واضح من الصقات 
وايضاً توضيح التشخيص مما بزدي إلى إطلاق التشخيص على 
مججموعة من الحالات آکثر تجماناً وهو صصمومجماا) وهذا 
مايفيد في الابحات والدراسات المتنوعة. ومن اللاحية المملة. 
إن هذا اتفريق ضروري ايض في كتير من الحالات لاعتلاف 
رع الماع 

وهتاك مده سن الملاحظاك حول عناصم النشخيصن 
السابقة. . وها صعوبة الغريق ين الخوف الطيعي رالوت 
المرضي . وكما ذكر سايق إن الخوف المرضي بنمیز انه غوف 
سار ويراففه قلق شديد وجب للمواقف إضاقة إلى التائير 
الابي على الحياة المهنية والملاقات الاجنماصة. رملا 
الطريق قد لا بكو أمراً سها في عده من الحالات. 

والمفکلة نکن في اتضاء حالات شديده وسمیهیا 
بالاشطراب وإحمال الحالاث الخفينة أو المتوسطكة الشدة. رمذا 
ما يسمي الإقلال من التشخيص اونقص استخدام الشخيصس 
(طاد#يه معن والمشكلة المماكة مي طاق اشيم 
بسهولةء وني حالات قد یون الخوف مها مقا وفیر مستمر 
لفرة كافية وهةا ما يسمي الإقراط في امتخدام الشخيص 
COrertagronm)‏ 

والحفيغة أن تحديد الخوف الستمر أو درجة الشار 
السايي على الحيساة المهتية ليس امسر سهساد. ومن اللو 


السكنة تقسيم حالات الخوف الاجتمامي إلى عده من 
الدرجات مثل آن تقول اضطراب خفيف أو متوسط أو شدهد. 
هذا التضسيم موجود بالضبة الخوف من الخروج إلى السوق 
مرجع رقم 11١‏ ويحتاج هنا الحل إلى مزيد من الدراسات 
والمنقشاك في الدوار الملبة: 

والموضرع الاخر هو الخوق الاجتماعي المتممم حيث 
اف الإنسان من عله من المواف الاجتماعة. وهنا بمب 
اول هذا التحديد لما هو هذا المد ثلالة مواقف أو أربعة او اكلر 
حتی اقول انه متممم. واب علاقة هلا التشخیص في حال کون 
ممما باضطراب في الفخصية بسي الفخصية الفلفة 
الاجنناية لاء مت ماع والحتیقة ان بعضی 
الاعفين بعر أن الخوف الاجتماعي وهو أحد انوع اضطرابات 
القلق جب آڻ یکون محدها بمرقف اجتماعي محده. واذا کان 
متعمماً فهو ليس اضطراب من اضطرابات الفلق والخوف بل هو 
امسطراب في الشخصية. ولا مرجد ليل واضح على هله 
الطرية إضافة إلى ليسيطها البالغ فيه للمشكلة. 

وعافةء فان اضشطرابات الفاق لها بداية محددة في تاريخ 
الإنسان. وحالة الوق الاجتماعي يدا عادة لي سن المراهقة 
أو بعد فلك بتليال أي من ٠١‏ 1۷ س (بمفى الحالات تدا 
بعد فلك). وأما اشطارابات الخصية فيي تبدا عادة قي يداية 
مرحلة الدباب يك حه ملاح التخمة لت طرية حوالي 
سنه افامة عشرة. والشخصية الاجتاية الهرويبة لها هده من 


الصقات والملامح مثلى صقة الهروب من إقامة علاقة. 
اجتماعية ما ونجتب ذلاك إفا لم يكن هناك شماتات بقلل 
الشخص يشكال كاسل هون اتقاد. وأيضاً الجين المام وعدم 
المغامرة وتضخيم الخاطر قي مخاف أسور الحياة وغر 
فلك 

(انظر القصل الخامس حول الشحنصبة الاجتاية الفلقة. 

ومکڌا يمان في عد من الحالات الظريق بين اضطراب 
الخوف الاجتماعي المتعمم وبين الشخصية الاجتايية الهروية 
وني بعض الحالات يجتمع كلاعما. واسا في بعض الحالات 
الاعرى» فإن صفات الشخصية الهروية لانكون كيرة وواضحة. 
أونكون مناك بعض صقات لانو رى من اضطراباك 

ويعتضد بعضى الاطباه أن ريق بين الخوف الأجدماعي 
المتعمم والشخصية الاجتاية الهروية ليس له أهمبة عملية 
كير حيث أن كلاما يحتاج إلى الدريب واكتساب المهارات 
الاجنماعية وأعيان اللاج الدواتي وضير ذلك وأهمية الفريق 
بيتهما لها أبعاد نظرية مقدة. ويعتضد المتعصبون من مدرمة 
التحلبسل الضي أن محاولات الضريق عله غير مفيدة حيث ان 
القاق أو المخاوف وفيرها من الاض طراباك الفسية مرابطلة 
ارتباطاً ونقاً عطور الشخصية وتكوينها ولا سكن علاج الخوف 
وحده يمزل عن تعديل الشخصبة نها 

واسا تخي الخوف الاجتسامي قي ليل لشيس 


الاطرايك الضسية النوني الاعير (مرجع رقم 17١‏ فهو مشاب 
في مضمونه العام لدليل تشخيصى الاصطرابات الفسية الامريكبة 
ولك اكثر غموضاً في تحديده للمناصر الاسامية للاضطراب 
وابقا بالنبة الحالات الخوف الاجداعي الائري لاضطراب 
أعضسري. رابخا بالتبة لملاتة هاا الاقطراب باضطرماك 
الشخصية حيث ابر الدليل صفتان وعما من صقا اللخصية. 
أنها رافق عاد الاعراض الاعرى لاضطراب الخوف الاجخماي 
رهما الخوف من اشد وتقدير الات المتخفضى. ومن الفاط 
الإيجاية في الدليل الملاكور أنه أوضح ان بعشل المرضى 
بعتبرون جزءً من اعراضى الفلق الني تتابهم كالرجفة أو احمرار 
الوجه أنها هي المشكاة الاساسية وليس الخوف من المرقفك 
الاجدمامي 

وقد اقام دة من لاحن صداز ايه اتاك 
(#مامص رايس حاص اتقدير حالة الخوف 
الاجتسامي . ملل استيبان الخوف (۱۹۸۲) (ماركس - مائيس 
[سرجع رقم -]۴١‏ وهو يضم خسة ماقف اجشماعية وطلب 
من الصى أن يحدد فرجة تجاه لهلهالمواف: ويه عد آعر 
من الموافف المتعلقة باضطراباك الخوف الاعرى. 

وايضاً مفياس الترئر وتجنب المواقف الاجتماعية (1۹14). 
زواطسن = فریند) [مرجع رقم .]۲١‏ وهو يضم شمان وعشرین 
عبارة ويطلب من الشخصى أن بضع إشارة صح أو غلط على 
البارة اني تلبق عليه 


وايضاً مقياس الوق الاجتماعي )٠۹۸١(‏ (ليسرفيتن 
[سرجع رقم ۲۷]. وهو يضم أربعة وعشرين مرقفاً ويقوم 
الفاح بجي إجاباك الشخص المقحوص وفقاً دة درجة 
الفاق عند مواجهة المرقف والقاً تسجل رجة جب البوقف: 

[انظر إلى الملحق رقم (ا) ويه استيان للسراقف 
المتعلة بالخوف الاجدماعي ويضم ۴۷ موا تراد في الإجابة 
عليه التخص المفحوص والفاحص أعده المزلف يتاب مع 
اليشة العريية الإسلانية. وهو يتمد على عدد من المقايسن 
والاستيانات مثل مفياس الخوف الاجتمامي (لیسوایتن) واستییان 
المواقف الاجتماعية مرجع رفم .]۲١‏ واسنيبان الخوف 
(مارکی - بای ] 

وتستممل هله المفايس لإعطاء درج عاصة لاض طراب 
عند الشخص المريضى؛ وفلك عند إجراء الدراسات الملاجية 
وغيرها وملاعظة مدى التحسن ي درجاث الخوف. 

ومن اتمالها أيدا في اتشخیص ولي اصدا 
المخطط الملاجي بالتساون مع المريضى. ولم بت تفوق 
مقياس على غيره وي بعضى الأبحاك يتمم الباعك عة 
یا 


وكما هو واضح مما سبق ققد حصل تقادم واضح في 
لشخيص الاضطرابات الفسية وتشخيص اليف الاجتماي 
وئبفى بعضى المشكلات التي تحتاج إلى حلول مفيدة [مرجع 
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رقم .]۲١‏ وفي المالم الاك اتظهر مشكلات إقاقية مرايطةة 
بموضوع التخيص حيث تبرز أعمة الاعحلاات الاجمامية 
الاي والاتصادية ن الدول الاغرى. ورز التجربة السلة 
في اتمامل مع الاضطرابات الضبة اهمية عله الاختلانات 
وضسرورة الإهتمام بها ودراستها والتعرف على تقاط الاغتلاف 
بين مالا الاق لزاب افغسي في مجع مين ورتيه 
بالمجتممات الاضرى. ومناك دد من المحاولات المفيدة 
مرجع رقم 1۷]. ولا مزال الباب مقتوحاً امام المزيد من 
الدراسات والساعمات في هذا لمجال 


. 


امدصل ادرایی: 


الكجل والاضطرابات المتطقة به 
سند الأضضال 


إن لنمو الطيمي الل بتعيز بمروره يده من المراعل 
وهه المراعل لها صقاتها المميزة من حيث اتطور الفعرات 
الجسية والعفلية والسلوية: 

ومر الطضل بمرحلة الشوف من الاتخاص الغرباه مناد 
الشهر السادس وجني الستين وتمف من المصر. وعله مرحلل 
طيعبة كنا ذكر سابقا. ويتفى الاطفال بظهر توما من الخمل 
والاعتماد على الامل عند اللشاء مع الاقرياء ار الاتقا 
اوالاشخاص الفرباء, هذا الخجل هو حالة طيعية في کر من 
الاعيان. ولا سينا ني حا طفل البت. يامد المجيع 
على فنك حبث أنه يوع من الاش أن تكسوت كدر سليسة: 
وتحفظاً من الذكر. كما بتوقع مئ الذكر أن بكون اكثر انطلاقً 
وجراه واماد على اش واکتر صدواية بدا 


وعندما يكوت الخجل على درجة شديدة ومستيرا اة 
اشهر على الال يمكن عتدها أن تسمه اضطرابً تقياً. ويسمى 
عند الاشال بالا قراب الاجتابي (الهروبي) (مسمفن 
مم وعو لحد ألراع اشعلريات الاق حند الاخفال. وهي 
اضطراب قلتق الاتفصال (اعتمھ ممت مهجهه) واضطراب القلق 
المارط (بما ت ن e‏ 


واضطراهاك الفاق عند الاطقال قد تمر إلى مرحلةة 
اباب وعندها تر بض التسميات والمصطلحات: ويها 
الاغحر بتحبول إلى اضطرامات تفسية أعبرى. وني الحالات 
الاعسرى تحن هاء الاضطرابات وتزول مع نقوح الطفال 
وتعلمه أساليب تكيلية ناجحة ولا سيما في الحالات الي معط 
فبها الطفل اعتماماً كبر ورعابة خحاصة لمساعداته على تجاوز 
حاله وني حال توفي الطروف الملاتية اتطورء الطيمي رهلا 
ما بهدف إلبه الملاج القسي للاطقاك. 


ويتادر الاشطراب الاجتابي (الهروبي) عند الإناك أكر 
من الذکور ولکته پھر عند الذکور بشکل مبکر. وتلمب الموامل 
افكويية المزاجية دور في هنذا الاشطراب. كما أن الحرمان. 
من أحد الابوين أو كفيهما له مور في فللك. إضافة إلى الإلاء. 
الجسدي أوالجشسي (عسعخ اسعدمه به تتمودم) اللي قد 
بتمرضى له الطقل. ويعض الاباء سيطرون وأقوماء ويعضهم 
الأخر بشكو من التحقظ والخجل. وفي مديد من الحالات 


بتمرض الطقل لااد والتصتير في جو الاسر؛ 
والغرید. 


ومام الشوف 


ويتشر هذا الاخ طراب اكتر بين الاشفال القين لديم 
أمراضي جسمية شديدة كالحمى الرنية (الحمى الروماتيزمية) 
۴٠٠٠١‏ م#امسعهه) والتتوهات المظمية المختلفة وقير فلك من 
الماهات الجمة مما ضيف إلى صعوية تكبف هؤلاء الاطفال 
مع أقرانهم الاطفال ومشاركتهم في اللمب والنشاطات الرباضية. 
المختلقة؛ ويجمل قدرانهم الاجتماعية ناقمة وفر كاية: 


ايشا ين الاطفال المنترين مع ملم اواللين 
تقل هلهم كتير في عدة مدت لويشات مختلفة حيث بأتقد 
الاطفال إفامة علاقات مستمرة ويخرون ملم الشدرات 
الاجتماعية المختافة مرجع رقم 11-١١‏ 


وتلمب اضطراباك تطور اللشة والنطن معد تنمسا 
م دم دور مهيا هتا الاضطراب. وده 
الاضسطراباك تعمل اضشطرااك نطق يمف احرف رابيا 
الإبدال والسلف (متامنمسفه ف مماساتت) واا نقمي 
القدرة على التمير اللفوي الصحح حيث يستعمل الطفل قواعد 
مبسطة وجمل قصيرة. إضاقة إلى صحوية تعلم كلماك جديداة 
وعفد الاضطرايك اللضىة تكرن مادا مرلية (ا مواد 
ومرتبطة بالنمو. وهي ححسن تلقال ويزيد الشدريب من إمكائية 
الصن. 


r 


ويوى» ايض تلاضطاراب الاجتابي الهروبي وجو اعد 
اناع اشطرابات التاق عند الام. [مرحع رفم 0١‏ 

وقد تكون الاسباب اكتر غموضاً وتعقيداً تلعب عة 
عامل هما دورها قي نشو» هذا الاضطراب. 

لطر إلى القصل الصاسع حول اتباب الخوف 
الاجتماي 

والملايح الااسية لهذا الاشتلراب هي الابتماد عن إقاةة 
علاقات جاده مسا پزدي إلى تائ سياه العلنل في علاقات 
الاجتماعية. وتستمر علاقة الطفل مع أهله شكال طيمي ولكن 
يغاب عليه السلوك الاعتماي والطتيات الذاتية الكليرة ومو 
بهرب من الالماب التافسية الرياضية وقيرها. ولي الاباك 
والمواف الاجتماعية بحاول العلفل الاختباء أوينكام يصوت 
تقض وبهسی مسا في احیان اغری. ونظهر عنده اعراض 
الارتباك واحمرار الوجه والالعثم بينما يكون غاضباً ومتمجرفاً مع 
اهله. ولا وجد لدبه آي اشراب تي الذګاء عاب 


وإذا جير على المشاركة قي المواقف الاجتماعية يصح 
مشوارا وما کي ویرغ يرقف الشارکة, ویر غل 
الافتراب من الامل والالتصاق بهم 

ويزدي هلا الاضطراب إلى شار درك العققلل 
الاجتماعية وظهرره كشخمية منكمشة مكبرحة (عنطلام 
منجة رتفا تما جاه يخر ترا من لصنق وشح" 


a 


عليه فرص الاب والسرح والاخطلاق ونکوین مهارت جديدة 
رماشية اوتقاهة. 

واشاء التحص الي اهنه الحالات تجد ان اتفال 
بصب عليه أن بنرك ايه آوامه ويجان تي رة التحص 
ماكمقاا ولا يقرب نن اللاب لوقرزق الرس ومد وة 
یمکنه أن تقال مع الفاعص ونکون کټ من اعتاماه في امور 
الطعام وأدوات المطخ إضاقة إلى الرموز الاسويية لضفال 
الرضع. وتظهر أبضاً بض الاجاهك العيغة راطم 
والرسومات غير الواضحة. وهو يفضلل استمسال عد قليلل من 
الالوان في الرسم ولاكال الي رسمه صفيرة وني جاب 
صغبر من الورقة وعندما برسم بیت لا بضع له نوافد او ابواب. 

والاضطراب الاجتابي الهروبي عند الاطفال رافق عاد 
مع أعراض القلق العام والتوتر والمخاوف المتتوعة. وتشكو 
افخصية العانل من ضيف اة بالقي رمدم الددره ملي" 

تحقيق الشخصية والدفاع عن الس [مرحع رقم ٠٤‏ 

يعض هذه الحالات تمر ترات طوية ويمضها لاع 
بخن. عتما یکرد ذا اشراب هبدا سیا عا 
بسكن أن نطلق عليه اسم اضطراب الشخصية الاجتاية الهروية 
مما عي شل مام ان لاض طرب سياعد فة مرس 
وشديداأ. وعناك كتير من الحالات التي تسن تلقاليا كما ذكر 
سابقا ودا يعطق على ده من اضطرابات الفاق قي مرحاة 
الطفولة. وفي إطلاق التسميات الخامة على اشطربات الاعقان 


النفسية واختلاقها بعن اضطرابات الكبار هذا المعنى الأساسي٠‏ 
وهو إمكاية تحسن الحالة وزوالها مع تقدم اقل في السراحل 
الدراسية الارلية ومع ازدياد قرا وريما تضير غزوهم الاقرية: 
والمالية. ويلمب الطلزر اقاسي الذي والمتي ورا هاما في 
تحن الحالات الضية عند الاخقال رمه ما يستدعي تفريتها 
ودراستها المستفلة وإعطاء الميات الخاصنة بها 

واما بالسبة الملاقة بين الاضطراب الاجتنابي الهروي 
عند الإطقال والخوف الاجتماعي المتسمم عند الكبار والشخصية. 
الاجتاية الهروية عند الكبار قهي لا تزال غامضة وهي لست 
علانة طردية متبادلة. وقد تطور بضى الحالات إلى الخوف 
الاجتامي المممم أوإلى الشخصية الهروية ويعضها الاعر 
لا تحدت لدبه مله الافطرابك. 


ويفضل عادة من الناحية المملية أن لا بطلل تشخيصص 
الوف الأجتماعي أو الشخصية الاجتايية الهروية في حالات 
الالال إل إفا كات اعراضي هله الاشطاراياك واضحة وشدينا 
وهلا ما بحدث في عند من الحالات. وفلك لاعتباراك طرية 
حول نشوء الاضشطرابات القسية إضاقة للاعتبارات العملية وهي 
بشكل اساسي إمكاية التحسن والتطور الإيجابي التلقاي . وام 
من الناعية الملاجية إن تشجيع الطفل المستمر على الاداء في 
المواقف الاجشماعية له دور أساسي وفلك عن طرق المكافات 
وغيرها. . كما أن" زيادة الزيارات وتوفير القرص الاجتماعة 
المملية» أسللوب فقال وتاجح. وإت ثنمية المهارات الفبة 


والرهاضية والإبناعية ياعد الطقل على ازيان تت في تفه 
وهل انخراطه تي المراقف الاجماعية الجديدة مع الاطفال 
الأغعرين. وكثيرا ما بتيد الطفال افتراكه في تادي حاص 
او تفير المدرسة 

ومن الاسور الهباسة واقي لا تلفي الاعتمام الكافي هي 
تغيسر سلوك الأوين تجاء العتقل من حيث إطلاق المضات 
السليية عليه وصدم إفراك في بض المناسبات نظرا «لائه 
خجول» ولا پقاعل. بل بجب الاعد بيده وياتدریج لزید من 
مشاركته وتقاعله. ويحتاج الإبوين إلى الصير ويعض الجهد 
والمملومات إضافة لهدوه الاعصاب مما اهدهم على 
استمرارهم في خطلة الشجيع المستمر وتفهم وف الطفل قلق 
والحوار ممه وتفهم احاسیسه وآراته والممل علی تمدیلهاء ومن 
الملإطاك المملبة المفيدة إعطاء «عسة دقاتق إضافية للطل 
يباه وها مزيد من الاعتمام بالققل والتدريب على أداء بيط 
مال قول نکنة او شید ومکافانه على فلك. وتدجیمه ان بحر 
للبوم التالي شيا کي بغوله أمام الاهل أو اشخاص آغحرين. 

ويمكن للاج الضي ان پکون عتا للاعل في تفدهر 
حالة الطلفل وإعطاء الإرشادات والملاحظك الفيدة ضمن 
برنمج علاجي محدو. 

أنظر الفصل الماشر: العلاج. اللمزيد من الضاصيل) 


انس انعامي. 


الشحصية الاجتنابية الهر وبية الحقة 


ت مقدمة عامة 


إن الاهتمام بشخصية الإسان وصفاتها قديم فدم فارخ 
الإنساني؛ وعو دمام يجب الإسان لان سعرفده بالشخص 
الاحر نعطب فوالد رة عن كيفية التعامل ممه وترم سلرکه في 
عله من المرافف الحباية أوفي الستخيال. والاب اوالام يهنم 
كل منهما تخدير شخمية الطقل في صفره أو مراهته ويصشانه. 
بعد سن الاوصاف السالية والإيجاية وهما بحماولان افير علب 
لیکون شحصية اندال. 

كما بهتم الإنسان في مختلف سراحل حباته في نوين 
معلومات أكثر عن الاشخاص الذين بصاحبهم ويتماسل مهم 
وهو برتاح ايعضى الاشخاص ويتزمج من البعض الأغعر. كنا أن 
كل إنسان له تفدير شخصي عن طيعة شخصيته وصفاتها 


المتوعة وعو في بعضى الاعيان بتمنى أن يعفر قي اسلوب مين 
سن ترقا 

وتكثر في اللفة أوصاف الشخصية وبعضى هذه الارساف 
تحمل معني أخلاقيا وسكا على الشخص تفه بالمضى 
السليي أو الإيجابي. كان تقول أن هذا الإنسان متردد أو جات 
اوانه عنید آوحازم او غير فلك 

والحقيقة أن دراسة الشخصية بالاسلوب العلمي لم تيدا 
إل في بداية القرن اكاسع عشر حيث غقهر عده من النظرييك 
ضير النصية الإتسان وصضانه في حالة الاتحراف وي 
الحالات السوية. وقد هتم علم التقس بالك وظهر عدد من 
ابارت الشخصية لفاس صفاها وانوامه 

كنا اعنم الطب القي فكل اص بسا يسمي 
2 وقد 
درست دراساك مستفيضة من حيث أوصافها والموامل 
لها من النواحي المضسوية والتربوية والاجتماعية, حيث تين 
أعمية النشوهات الجسمية السيطة مشل تشوه الاذان وتقوس 
الاصبع الخاسى وصفر الرس اوتنائير الكحول وفيره في 
المرحلة الجيية» إضافة إلى تفكك الاسرة وعدم اتقام 
الاسري والمنف تجاء الطلقل» والحسرمان الاسومي وفياب 
اوضعف الشأديب وغير ذلك من المواصل المرتبطة بنشوه 
اللخصية المضادة لجع 

ومن اتظريات الهامة حول الشخصية تقسيمها إلى المخور 


الاتطرائي والمحور الاي الي في الشخصية رنج ٨١۸‏ 
Caroeniow Estrereioe) bi si hie a‏ 
عده من الصفات والاساليب المحددة. وها تبسيظ شديد لقهم 
شخصة الإنان. 

وهاك اعبار الصفات (کاتل ۱۹1۸) وغو عيارة عن ۱٠١‏ 
سزال والإجابة عليه ينعم ولا وهو يحده ١١‏ صقة من صفات 
الشخضبة مغل السيطرة -الخضرعءوالمغامرة -الجينوالضال 
المرح - الجدبة وقي فلك... 


وابضاً بار الشخصية (أيزنك) وهو يفيس درجة 
الانطراية والانساطية إضاقة الميول المصاية واللهاية. واغتبار 
موتا المتمده الارجه (هاثاوي - ساکیلي ۱۹۲۳) وهو پقیس 
عدا من الاضطرابات مثل الفصامية والهستيريا والكورة والائولة 
والشخصية المضادة للمجتمع رفير فلك 


وتحدث رايش )۱۹۴١‏ عن تعايل الدخصية والصفح 
الطبعي وضرورة تمدمل الشخصية وعلاجها. واعتبر (ششايدر 
۴١‏ ان الشخصية المضادة للمجدمع تائجة عن افطرابات 
في تکوین الدماغ. [مرجع رقم ۲۴ = ٤١ = ۲٤‏ 

كما اهنم التحليل الضي بتكوين الكخصية وهراسة 
المناصر المكونة لها واستمملت مصطلحات الانا والانا الملا 
الهسو لتقسيم الفخصية إلى عد من الاجهزة الماعلة مع 
فيا 


وتحدد صراعات الشخصبة واساليها في الداع وحلل 
الصراعات في الستوات الاولى من الحياة وتستمر هله الدفاعات 
فترة طويلة ويجري تمديل هله الببة الداعلية تسان من خلال 
نجارب الحياة الإيجاية ومن خلال الملاج القي , وتستمملل 
بض الاعحيارات الإسقاطية (س٣‏ زو حي يفط 
الإنسان سا بداعله من مشاعر ورغبات واساليب وطرق في 
اكير على مادة الاخحبار المكونة من صور غامضة التكل كما 
في اختبار (رورشاخ). رايغا كابة قصة حول عدد من الصور 
(اتبارقدبر الموضرع)(۳۸۲). وني حال الاطفال رسم شخص 
اورسم مثزل وشجرة وشخص. ويحتاج ذلك إلى تریب غاص 
لضسبسر تتائج هله الاعبارات وسا اتدل عليه من امور تتملق 
بنكوين الشحخصبة ومشکلاتها. 

وأبرز روثر )۱۹١١(‏ الاحتمام بفكرة السيطرة على الف 
ومجرهات الاحداك والطروف التي عرض لها اللحخصبة. وفشم 
الاشخاص إلى أشخاص ذوي سيطرة داليةوأشخاص ذوي سيطرة 
خارجية. وفي الحالة الاولى برد الاشخاص مايجري في اتقسهم 
أو حولهم إلى أسياب «اعلية تعلق بهم مدل الط والتقصير 
وغير ذلك. وفي الحالة الشائية يكون السرجع هو الظروف 
الخارجية والفوى الخارجية ورضباتها الشريرة وأهدافها السينة ومن 
ذلك الصدفة والح 

ويمكتنا الول ان مات الدخصية هي مجموهة من 
الاساليب الستمرة قي حياة الإنسان وهفه الاسايب تفملل 
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طريفة إفراك الاحداث لوقف والاسود الي تجري مع 
الشخص اومن حوقه. وأيضاً طرخة التعامل مع الاخرين 
والائصال بهم وطريقة الفكير قيما يتعلق بالشخص تفه 
وما حوله من اليئة المحيطة به. وهنه الاساليب والطرق تبر في 
عه من المرافف الاجتمامة والفخصية مما يسهل اصرف 
لیا 

ونجتمع في الإنسان المادي عده من الصفات. ولا بمكن 
أن نسي الشخصية بأنها مفطرية إل إذا كات هله المغات 
متجمدة وير مرتة. وتؤدي إلى تعطيل الإنسات في أداله العملي 
والاجماعي أوان هذه الات توي إلى إازعاج الاعسرين 
الشديد أوإزعاج الشخص تفه وعدم رضاء عن هله الصفات 


وهه الصفات ترز شكال واضح في نهاية سرحل 
المراعقة وبداية سن الغباب حيث لحد ممالم التخصية 
وتستمسر خلال سرحلة الشباب فترة طويلة. ويحدث نوع من 
التعديل في متصف الممر والكهوالة حيث تخف حدة الفاك 
المتطرفة. واضطرابات الشخصية متشرة وتدل الإحصائياك على 
أن ١١ - ١‏ من الاس النديهم اف طراب في الدخمية 
والملالة بين الخصية والاضطراياك الضية علاقة هامة 
فالاضطراب الضي لا نشا بزل هن تكوين الإسان وساي 
وصضاته. وقيد تين أن بحضى اف طراباك الشخصية توصي إلى 
بعضس الأمراضى والاضطرايات التفسية . ولكن هذه الملاقة معقدة 
ولا یزال قھمنا لھا غیر کاملل. 


ويشكل عام قان الأشضاص وي الشخصيات المفطرية 
بصييهم القلق والاكتاب في حال مراجهتهم لظروف حياية. 
صعبة وضخوطات نقسية. إضاقة إلى أن بعضهم نجه إلى يمان 
الكحول والمخدرات الاحری [مرجع رقم ۲۳ ٤٠ ٠۲١‏ 
ريصعب التعامل مع بعضهم الاعر في حال مراجتهم للطيب 
وهم پشکلون نة كيرة ممن لا تابون الملاج اول باترسوت 
بتعليمات الطيب أو المواعيد. ولي كتير من الإحيان تون 
اضطرهات الشخصية اكثر تحطيماً وتمطيا من الاضطراباك 
الفسية المصايية راو الاقطرابات الفسية الصضرى) (عا سما 
(orden‏ 


ويعتسد في اتشمنيص اض طراب التخصية في السوفت 
الحاقسر على سلوكيات الشخص والاعراض السرجودة في 
تاريخه الشخصي ويحاج فلك عادة إلى أكتر من مفابلة إافة 
إلى ضرورة اخ معلومات إضاقية ممن يعرف الشخص ممرفةة 
حميبة. وبشكل عملي بع التامص اسلوب اما أثاء المفبلة 
ويعضل وة مخسطوة في أستلت ليحصل على استجاباك 
المفحوص وردود فعله وسلوكيائه في عده من الموائف وهذا 
ما يمى بالمابلة تصف اة امسا لص تمع 
اشيم الحالي لاف طراات الخمية رفا لصيف 
الاضطراباك القسية الامريكية [مرجع رقم ]٠١‏ يضم افا عر 
اضطربً. ويدكن تضسيمها إلى لات زمر رنيسية وففا للصفاك 
والسلوكياك الامة الي تميزها: 


الزمرة الاولى وتضم: الشخمية شبه القصاية (فاصتهة 
ااال والشتصية كات النبط القصامي اوتنه 
«#لمصمه) والشخصية الزورية هذه الشخصيات تسيز بغرا 
والسلوك غريب الاطوار. 


والزمرة الشاتية وهي تضم : الخصية المضادة للمجخمع 


(الد#مرم۴ امم اسه والشخمية الحدودية غير الشال 
)Borterne ern)‏ والەنمة شب الھستيرة (اھما ست 
¥اenen)‏ والشخصية الترجسلية (المحية للات) (عا ¥ 
لصب وعذه الشخصيات تمرز بالاشعالة الزائدة واتار 
والسلوك المسرحي والاندفاعة. 

والزمرة التالنة وتضم: الشخصية الاجتايسة (جننة 
Dependent) Latte Laks (Avotten Feronel)‏ 
Obueire Cue) lg al (enonley‏ 
با والشلصيية السليية المدوائية (ءلءءيمە +> 
«الدمص٠٠)‏ وهه الشخصيات تيز بالشوتر والئلق والخوف_ 
والائطراية. إضاقة إلى اتصية غير المحدهة ولي لا طق 
عليها صفاك إلى اتلصياك البفة بعكل راضح 
.(Pencainy Diorder Not Specie)‏ 

(انظر المصطلحات الإنكليزية وممايها المرية.. وقي 
بض الغاصيل عن الخصيات المرهية). 

ومن الناعية العملية فان الشحخصى المريضى قد ينطق عله 
أكثر من تشخيصى واحد في شخصيته. وها اللشخيص هو 


تقضريبي في أحسن الاحوال ويعتمد على كمية المملوسات 
المتوفرة عن المريقى 

ويعكس ذلك تعقيد سوضوع اضطرابات الشخصية وعدم 
كفابة الاساليب الحالية في التصنيف ومن المترقع أن يدك 
تطويرات عديدة وتتقيحات حول تصنيف اض طرابك الفخصية 
مع ازهياد الابحاك الميداتية والمبادية الي تمد عان عدة 
تصبفاك» وايضاً مع تراكم المزيد من التالح والمملومك حول 
أسباب اضطراباك الشخصية وحول علاقتها بالاضطرابات الفسية. 
الاعرى. والاممية المملية الصيف اضطرابات الشخصبة نكن 
في التركيز على استخلاص مط من السلوكيات المتكتررة الي 
ترز في تاريخ الشخصية المضطربة. ودا ما هيل تحديد 
مظاهر الاضطراب وترجي الاساليب الملاجية نحو تعديل هله 
السلوكيات والتصرفات. وايضاً دراسة افضل الطرق لتهيل 
عملية فين عله من عدة جاب وانجاهاك 

واسا من حبك المواسل المؤعلة والسية لاض طرابات 
الشخصية عامة فإهها متعددة الجوائب. . وينطق تفس المبداا 
الما الاي ينسم محف ارامات القسية على اصطربات 
الشحصية ايا وهو بدا الاباب المضوية - 
الاجدماعية. فالشتصية الإتساية تأر بالموامل الورا 
ينفلها لياه والامهات إلى الايا وأيغا تدائر بما جوري من 
أمور متنوعة علال الحيا الجنينية دغل الرحمء كافاترات 
المضوية الكيميانة أو الغذائيةآو الاتهابات . إضاقة للمدكلات 


ve 


الجسمية التي تمقب الوادت 

ثم تاتي عوامل التعلم المتعدهة خلال المراحلل المتالية 
من لنمو واتفج» وهناك مايسمى بالمراحال الحرجة الي 
یکون فبها التعلم محباً واساسياً مما بصعب تغيبره قيما بد 
وتلمب السنوات الخمس الارلى مورا هاما وققا لبعض 
النظرهاك» والنظريات الاعرى تعطي رة ما قبل المراهقة 
والمراعقة نها مورا ان إضايً على اعجار انها اها مرحلل 
حرجة ویحدت فیها تعلم من توخ خاص وله اثر کیر وستمر 
في الشخمية 

ويعد ذلك تاي الأئيرات المحيطية اليدية ضيف إلى 
نكوين الشخصية وتساعد على إظهار إبكاتيتها الكامنة أو تخلقها 
وإحباطها. إضافة إلى إمطاتها لايح عامة من شلال القيم 
والماداك واغاید. 

ولد بيت بعفي الدراسات أن الترائم الحقيقية اللي ترك 
مللصاة تابه في قات الاتساطية والاتطواية إضافة إلى 
صفات المصاية بدكل أكدر من الترالم غير الحفيقية أو الشرائم 
الحفيقية الي تريث سماً. وان الانطراء الاجتماعي (ممنها اماه 
#ماواعد) مرتبط بالورالة أكثر من ارتباط الذكاء بالورائة. وايش 
إن نقص الاوكسجين الذي ققد بتعرضى له الطلقلل ال الرحم 
يمكن أن بؤدي إلى السلوك الاندفاعي وعدم التركز 

ویمکن أن نقول أن الشخصية کون من جائين اساسين 
وهما: المزاج الخاص (مسمموس واساليب الفخصية 
ومغاتها ت 
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ويبدو أن الطقل يولد ولديه مزاج حاص بتائير المورشات 
والتكوين المضوي الجسي والمصيي وما المزاج الخاص 
بحدد قابلية الطلقل لإثارة الاتقعالية وسرعته الاعيادية في 
الاستجابات وأيضمأمزاجه الما القالب إضاقة إلى تلبات المزاج ودرجتها. 

واما اساليب الشخصبة وصفاتها فهي تيجة العام من 
الضافة والترية وتيجة استيطان (مسنامإدما) القيم الاسرية 
والاجتماعية من خلال اللقة ومن خلال التجارب المملية الي 
تعطي الإتسان طرقاً وأساليب في القكير وام طا المماي 
للاحداك والاتور إضافة إلى صورته عن تفه وهن الاعرين.. 

ونتبر الدراسات إلى أهبية الرضاعة والحرمان الامومي 
وطرق التدريب على ضبط المشاتة والامماء في نوين عد م 
صفات الشخصية واشطرابتها. 

وئر الطروف الفاية المانة في مجتمع ممين على بعفى 
قات أباته فند وجد مل في الداتمارك أن العيير عن النفب 
والمدواية بشكيل شار ونجاء الأغرين من الامور النادرة في 
صفاك الافراد. وقد ارتبط ذالك بف جرالم الل ولكن بارتقاع 
في ممسدلات الاتتحسار. حيث يمكن فهسم الاك أن الغضب 
والعدوانية الطيحية عند الإنسان إذا لم بحدث لها تفريع خحسارجي 
سيرتد هذا الفضب على التفس ويؤدي إلى إيذاتها والاتتحار. 

وفي بورما وأقريقا الضرية أيضاً وضرها. . حي تدر 
سايب السيطرة الخارجية على الق ورياك مدا 
والظررف (ادسمدت اہ سما مدعت وجد ات الاك مرتط 


بارناع في نسبة جرالم القتل والشخصية المضادة للمجتمع 
وايضاً الشخصبة الزورية الشكاكة. حيث يلقى اللوم في تقسير 
كتير من المشكلات البوية الاجنساعية والاقتصادبة على قوى 
عارجیة شریرة 

ولا ازال مملوم اتا تاقصة حول المواسل المزئرة في 
اضطراب الشخصية بتكل عام وي حالة كل اضطراب على 

والمجال مفترح لزيد من الريك والدراسات. مرجع 
(f =1 TF py‏ 
الصفات المامة وتشخيص الشخصية 

الاجشايية القلهة : 

اند استممل هذا النشخيص المرة الاواى عام ٠۹١١‏ قي 
تيف الامراض التضسبة الامريكي افالك. 

وقيل فلك ربسا شخصت مله الحالات على انها 
اشخصياك لبه لصاية أو اعتمادية أوشخصية فير منانبة: 
وتلخصن صفات الشلصبة الاجناية ما كان يميه العالم القسي 
اور صاعب سحب التعايل الضي الفردي «بمفدا الص؛ في 
الشخصية. وقد وجد الباحدون أن عدهاً من الصفاك الاساسية. 
والاساليب في التصرف والسلوك والظكير تميس صدا من 
الاشخاص ممن يمكن أن تطاتى عليهم اسم الشخصبة الاجطاية 
الطلنة 


وتدل الدراسات على أن نه الشخصية واسعة الاتش ار 
وكا تدل السمية فإن الا طراب الاسامي بتمشل بان 
السلوكيات الاساسية لها الفخصية بيز بالانطراية وفلة 
الملاقات الإجتماعية والسلوك المتحفظ المقيد وتجنب المخاطر 
وتضخيمها. ويراقق فلك ضف التضة في اللقس وتفخيم 
الميوب ومراقبة اللات الستمرة بحت عن الاحطاء في السلواك 
وافصرفات وما إذا كان هذا اصرف رفاك صحيحا اوغير 
مناسب. وابضاً الخوف من المغامرة والمخاطر بشكل عام 
والخوف من الراك وعدم الراحة في وجود الأغرين. ويدو انى 
الحساسية الزالدة للرففى والاتشاد واسوف الإنسان من انى 
لابقبله الاحترون عوامخيز اساي في الفخضية اجاية 
الفلفة. حيث بيتمد الإنسان عن إقامة علاقة اجتمامية ما 
او المشاركة في موف اجتاعي مالم بحصل على مائات 
كافية بائه سيكو محيوباً ومقيولً من الأخرين. وسن تفسير 
عده من الصفات السابقة الذكر بناء على وجرد مله الحاميةة 
الخاصة لرن (ونانممة مرم 

ومن التقاط المميزة في تفكير الشخصية الاجحايية هي 
سوه سير الملاحطات من الالحسرين. حيث تفسر بان الهدف 
مها اتشاص قسدر الشخصى أو الحط من منزاه وانه طهر 
كاضحوكة أوسوقع سخرية وتهكم أمام الناس بسب تلك 
الملاعظات. وطيماً مذا تفخيم واضح ومبالفة في الحامية. 
لا تتناسب مع المضموت الواقمي وحجم الملاحظات التي تبوجه 
للشخص بشکل عام 
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ويرتبط بذانك الامتمام الزالد بنظرة الاس إلى الشخصص 
نفسه. وصاحب الشخصية الاجتايية القلقة بحاول جهده أن 
برضي الاس ويجعلهم راي عته وييدو لطيقا ومطيعاً وه لب 
ويتالم بسرصة ويشدة إا وجه له اتقاد ما او إا أحس يعدم 
استحسان مابقعله. وهو پستجيب شارا ويسمق للاتجاء 
المخلض من الاعرين والتاء على شخصيته اوتصرقاه. وقد 
مضي ساعات طوال براجع مواقف الاستحسان الي سر بها 
ویحاول ان پستمتع بالك 

ويمكن الفول بان بض هذه الاساليب المرتبطة باتعاملل 
مع الاعرين هي محاولات لحماية الفس من عدوائية وففب 
الإعرين ورفضهم وهي بالطيع محاولات دفاعية تمنع الخص 
له من تحفيق رفبانه الخاصة ومن التمير عن اراك وافكاره 
ولذلك پیدو جو مفيداً في تصرفاته وأقواله. 


انر ملحق رقم .)٠‏ 


وني «ليسل الشحخيص الا طرابساك الشية الاسريكي 
(۱۹۸۷) [سرجع رقم ]1١‏ ال الشخصية الاجتايية مز شنط 
متمم من الاوك والصفات المرتبطلة بالاتزهاج والمشدة في 
الملاقاك مع التاس» والوف من التقدير السليي من قيال 
الأغرين» والجبن العام وعدم المامرة. ومفا التمط من السلوك 
يتر لي عدا واف ويحاج احرص الوجرد ۲ نقاط على 
الاقل من القاط افاية. 


١‏ = تالم الفخص بسرعة فيم إقا وجه له الاتقاد او عدم 
الامعحان. 
۲ = لا مرجد لدیه أصدقاء حمیموت او مفربون او لدی شخ 
واحد فقط من غير افر سرت 
۴ - قير متمد لإقامة ملاقة مع اعد الادخاص اواكر إو 
في حال ضمانه انه میکون محیوباً وو من انحرف 
لار 
٠‏ = بنجب الشاطات الاجنمامية والمهتية الي صب قدرة 
كبر من الاحنكاك والاتصال المباشر مع الاس 
ه = فلل الكلام ومتحفظ في الموافف الإجتمامية عدية أل 
قول شيقأ احمقاً او فير اسب أوعوفاً من ان لا تلع 
الإجابة على سؤال مال 
= بخاف الشخص من أن يربك أو يحمر وجهة او أن تهر 
عليه علامك الفاق امام افاس 
= تضخيم الصمويك المحتملة والمخاطر الجسدية والماية 
او المخاطر عسوا في حال القام باي عمل بخرج عن 
ادان وأسوره الاعي اديية: 


وي ليل التشخيمى المالمي للاضطرايات الضسية الاير 


مرجع دقم [۲١‏ بعلب التشخيمى توفر ثلاث فاط على الال 
من الصغات الاي 


۱ س ترقب وتوتر مستمر وعام. 

۲ - مراقية النقس ومشاعر عدم الأمان ومشاعر اللقص. 

٣‏ - التشوق والططلع إلى أن يكوت الشخص محبوياً ومقيول 
سن قبل الاغرین. 

٠‏ - فرط الحساسية للرفض والاتقاد. 

٠ه‏ - عدم الاستمداد لإقانة علاقات مع الإشرين مالم تكن 
هناك اتات باتقبل علاقات اجتماة قلبلة ومحددة 

نضخيم الصموبات المحتملة والمخاطر في المواقف 

الحياية الوبية مما بزدي إلى تجب مدد من الشاطات 

والاعمال. ولكن هذا التجنب لا بصل إلى رجة النجنب 

في الخوف المرضي 

۷ - مط مفيد من الحياة البويية وذلك سيب الحاجة إلى 
الامان والاطمتان والخطوات الاكيدة الممروفةة 


وكما ينين مما سبق» فإن الشابه واشح في اللشخيص 
بين هانين الدليلين. والغاط الاساسية المشتركة هي 


السلاقات المحدوة وتجنب الملاقاك الاجنمامية 
والاحنكاك بالاخرين والتطلع إلى القبول من الالعرين. وايفا 
الحساسية الزالدة القد. إضاة إلى الاسلوب المغيد في الحياةة 
والممتلى» بالشمور يعدم الامان مع تضقيم الصموبات الحيابية: 
المادية 


وأما الاختلاف فهو بتكل أساسي التركيز على الخجل 
وعدم الارتاح في الممواقف الاجتماعية في اللدلييل الاسريكي 
بيا الدليل العالمي يرز القلق وارقب وسراقية الضس والتوتر 
المام كعنص اسامي في مته الشخصية إضافة إلى مشاعر 
القع . رايغا الاختلاف قي شسرورة وجود لات تقاط بيب 
توفرها اوأربمة على الاقل كي يكون التشخبصس ادا 

وفيا بلي لاتمة للملامح المامة الصقات وسلوكيات 
الشخصية الاجتاية الفلقة الشركة بين الدايلين الابفين: 


أ اة الملايح الم لسقاك وسلوكيات التخسية الاجتاية التلكة 3 


|۱ ف سی س دي ست میداد شر 
ارتم مہا ان ر 
معتل شام شیا سد 

| د دیب سح - اتم تت ومسب رست | 


فاج ا 


١اا‏ عاق ا ییا انار مه 
س راسد م مدا 


ويمكتا القول بان الملامح الخسة المشتركة الاولى في 
اقا تشخيص الشخصية الاجحاية الفلقة ليت صمب في 
التطليق المملي فهي واضحة تسيا ولا خط بالاض طرابات 
الاعرى. واما القعة المتعلقة بالخجل وضدم الارياح في 
المراقف الاجتماعية فهي تؤدي إلى الخموقى واحتمال الخلط 
مع تللمليص الخرف الاجعماعي. (كما ذكر سابقاً في تشخيص 
الخوف الاجتمامي 


والحقية أن محاولة توضيح هذا الغموقی مرنط باستسماك 
التمبيرات اللغوية المناسبة مثل عدم الارتياح بدلا عن الخوف 
في حالة اضطراب الشخصية. ولكن من الناعية المملية ليست 
المشكلة اسديارً فكأ للالفاظ فط حيث ان كلا الاضطراين 
بششركان اتوت والاتزعاج من المواقف الاجتماعية.. ولكن 
ل نصل اعرافى الوت والاتزعاج إلى درجة التلق الشديد 
والخوف كما مي الحال في صاب الخرف الاجدامي. وطيما 
بمكن لكلا الاضطراين ان بجدسما قي تفس الفخص" 


وام بالنسبة التنطة المتعلة بالفان واتور العام فهي تمي 
إلى الغموق واحتمال الخلط بين اشطراب الأخصبة وعصاب 
الفاق العام ولكن يتم قري عبادة بن القلق في الاش طراب 
العصابي يكوت شديدا 

وأا بالسبة تة المتعلقة يفف الت في الضس فيان 
هذا الشمور ليس مقتصرا على الشخصية الاجحاية الفلدة وحدها 


اهو موم ره في معه قن رهت هفخطية «اضرین 
والاضطرابات القية ابغاً. 

وهكذا نجد أمية القيام بالمزيد من الدراسات والابحاث 
حول هذا الموضوع والتي يمكن لها أن تلقي الوه أكثر على 
الاسور الي لا رال غامضة وتضيف إلى المعلومات الحاضرة 
واساليب اللشخيمى إاقاك تافعة ومقيدة. 

(اتظر إلى فقرة الاسباب ني هذا لقصل والاراه حول 
علاقة اضطراب الشخصية بالاضطرابات التفسية). 

كلمة أعيرة حول التشخيص. . بيدو أنه من المفيد أن 
اشكر أن الخجل صقة متشرة بين الكدير من الناس.. ولا 
يکن أن تعترها مرضي إل إفا كانت شدببدة وعندها يكن ان 
تكون جزم من اضطراب الشخصية الاجتناية. وكلير ممن لمهم 
صفات واساليب الشخصية الاجتتابية بميشون على طريقتهم ولا 
بشكون ابة اضطراهات أخرى ولا يطلبون الاج أو الفغير. 
وبعضهم ربما بريد التفير ويسمى إلبه وينجح قي تمديل بعض 
اساليه. وبعضهم الأغر تحدث لديه اضطرابات ية متوهة 
مطل الفاق الام أو سالات من الفاق الاكتاب أو تتطور حالتهم 
إلى حالة الخوف الاجتاعي" 

والاهمية الأاسية لمنائشة الجوب السلقة بالشخمية 
الاجناية هي توضيح صضاها الاسامية وانحلاقها صل 
الاططرايك الارى مما بطي الفارىء صورة علية وصليةة 
اع( قابا الطب الضي المفيدة والممقدة بحا عن قهم أوسع 
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لوصول إلى ما يكن قعله من أجل اتير والساعدة في جهو 
الإتسان نحو المزيد من الصحة القية. 


© تفريق اللخصية الاجاية القلقة 

عن الاضطرابات الاعرى: 

ابه الدنصية الاجتايية الفلقة مع اللخمية فة 
النصابة امرب بقلة الاسداء رمف الملاقات الاجتماية. 
ولكن تانتاف جنها في ان الشخص ر التخصية الاجاية 
برغب في إقاة العلاقات الاجنماعية وبحب أن يكو مع الاس 
رف إلى فلك ولكن حساسيت الزائدة من الد والخوف 
من عدم القبل بجملانه غير متمد لإقانة أب علاقة مالم يكن 
عند ضمانات بالظبل وهلا طيماً لس سهل التحفيق مما مؤت 
إلى ابتماده عن التاس. 

اما الشخصية شبه التصاءية قي اصن لا ترقب بالملاك 
مع الاعرين ولا هتم ولا ثبالي باراء الناس وائتقاداتهم وتنضل 
الوحدة على أن نكون مع الئاس . 

والشخصية الاعتمادية ترك مع اللخصية الاجناية 
الفلقة في وجوه عدم الاطمتان في الملاقاك الاجتماعة وشعف 
الفة باكفس ولك الشصية الاعتمادية تضاف أكشر من 
الاتقصال في علافاها مع الاعرين ومن عسارة الشخص الأعر 
اللي تعدمد عليه يشما الشخصية الاجدايية تد صموية اكل 


في بدابة الملاقة وتكوينها إضافة إلى الاتزصاج في حال 
الاتنصال واتهاء الملا 

ونجدر الإشارة إلى أن الشخص تفه يمكن أن تنطبق 
عليه صفات كاتا الشخصيتين الاجتاية والاعسادة. ويزيد فلك 
التجربة المملية الميادية . ومن التاحية النظرية ليس هناك 
ما بمارضي هتا في آن شخمچة اسان لها ارج عدينة 
وصفات كترة رنه سكن إطلاق ده هن اميك الصف اكتر 
من اضطراب واد لي لتتكصية الإتتان وعدا ما بجملل إحاطتتا 
بالحالة المرضية أكثر شمرلا وواقبة. 

واس الأتاف عن الات الخوف من اسان السوفق 
أو الخسروج ن اليت رحيدة (دا#8وتهه), فزن السلوك 
الاجتابي الاتيلواية ررقم الختا بالأرين بكون شديدا 
ولكنه مرتبط بمضمون الخوف, وهو الخوف من أن يذهب 
الإنان إلى بعض الاساكن اون يكسون سوجوداً في بع 
المواف ولا بستطيع أن يجد المون في حال تمرضه لبعض 
الاعراض الجسمية المزعجة وللذا فهو بفضال عدم الخروج من 
ايت أوالفهاب برفقة صديق أوقريب. 

(انظر إلى الفصل السادس وفيه مزيد من الضاصيلل حول 
فك 

راما الاحتلاف عن حالات الخوف الاجتماعية المصاية 
افالاساس في ذلك ان التخصية الاجتاية عجنب الملاقات 


الاجتماعة الشخصية ينما بجني التخص الاي لديه الخوف 
الاجتماعي مواقف اجتماعية ممينة حيث ياف مها ومن أن 
تحدث له أعراض الفلق والارياك قيها. وكما ذكر سابقاً فإ 
الشخص تفه يكن أن بكرن اديه اضطراب التخصية 
والخوف الاجتمامي م 

واما اة اللاضطراب الاجتابي الهرويي عند الاطفال 
والمراهقين» فان الاختلاف اساسا هو في شدة الاض راب 
وشموله واستمراريته بالتسبة لاض طراب الشخصبة الاجتناية. 
وليس الاضطراب مرتيطاً بمرحلة النمو فقط 

ومكذا تسنممل اسمية اقطرب التخصية في الحالات 
الشديدة والمستمرة ولا بسكن اشتراك كاتا الحالين ممأ وين 
للاضطراب الاجننابي الهروبي عند الاطقال أن بوىء اتور 
الشخصية الاجتااية عند الكبار. [مرجع رقم ١١ = ١١‏ 


الاسباب والمواسل المؤثرة في تكوين الشخصية 
الاجتابية الفلفة : 
كما ذكر سابقاًء فإن الأسياب والموامل المؤشرة في تكوين 
اضطرابك الفخصية بدكل عام لاتزل قانهة. ولا تود 
إجااك بسبطلة ومختصرةويعيق فلك على الخصة الأجعايية 
ولا سينا فان فرامة هلد الفلصية فكل مدد 
قد جاه اعرا تسيا ماارتة مع الفخصية المضادة للمجديح الي 
درست بشکل واسع. 
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ويامب الالفاق وتحديد الملامح والمفات الاساسية 
اللشخصبة الاجتناية وتفريقها عن الاضطرايات الاخرى دور ها 
في ادل المعلومات وتاج الدراسات بين مختلف الياحفين. 
وكما ينا سابقا إن مناك جد من الملاسح الاساسية التي 
بمكن الالفاق على تمتها انها الراب محده في الشخصية_ 
مما يشكل عونا كيرا على مف الدراسات حول اياب 
خطواك باتجاء توضيح عده من العلاات بين الموامل العفو 
والضسبة والاجدماعية وين تطور الشخصية الاجتاية الفاق 
ویعتقد بعفی العلماء أنه ریما یکوت هناك تامیل عضوي 
ورائي بدي إلى الفاق المفرط ویظهر بشکل حساسية زائدا 
للعغاب والمزتراك الساية المؤلمة إضانة إلى الاتجاء إلى تليط 
الهمة بسهولة وعدم الاستمرار في تكرار السلوك الإيجابي 
ويضساف إلى عاتين الخاصيين الي تدكلان اساس السلوك 
المليد والعجب في الشخصية الاجتاية الفلدة نشل التخصية 
في تطوير أساليب اجحة السيطرة على الفاق 
وقد تين أن هناك منظونة تصيطلية في متعطفة الحاجز 
حصان الیحسر زمدام لجست «هونادندهچمت) واني تفع بین 
نصفي الكسرة المخية. وله المتظومة تلعب فور الوسيط 
المضوي للسلوك الاشسحابي القلق. [مرجع رقم ٠‏ 
ويتقد ماماد سرون أن الشخصية الاجتداية الفلدة هي 
جزء من مجموعة اضطرابات القلق المصايبة تظهر كاعد ألوان 


% 


الطيف المكون لهله الاضطرايات. ولف عن أجزاء اليف 
الاغرى بدرجة القلق وشدته وانها ليست اضطرابً مستفاة بذاته 
وهه الظرية تثبه النظرياك الاغرى المتعلفة باضطرابات 
الفصام وعلاقته باضطرابات الشخصية به الفصادية أو الشخمية 
فات التمط الفصامي . وابضاً بالاضطرابات الاتقمالية (فمعي 
کالھویی والاکتتاب وعلاقتها اض طراب الفخمية: 
الحدودية 


وفي تلك التظريات تايد واضح على اهمية الموامال 
المضسوية الورائة في شوه اضطرابات الشخصية إضافة إلى 
الاضطرايات الضية الاغرى. [مرجع رقم ٠١‏ 


وأا التظرماك الاغرى حول الاسباب فهي ترز على 
الملاقة السرضية الفافة وضير اكابتة بين الطفل والابوين في 
مرحلة مبكرة من اكور حيث يسود هذه الملاقة عدم الاطمسان. 
والتفيرات المقاجدة مما بزدي إلى استبطان الطفل للشلصيات 
المضطرية من حوله أويجمل صورته عن تق متاقدة ويحيطة: 
ولا تمر بالامان وتحفیق الرفبات بشکل مقبول وکاف. 

وايضاً عدم تعطور القدرات الأجتماعية بشكل متاسب ننيجة 
لطروف تربوية واجتماعية حاصة كيز يعدم تشجيع الطفلل 
والمراهق على الاعتلاط باقراه وتخويشه المبالخ من الفاص 
إضالة إلی طالب بان یکون مدال وان لا رنب آي عططا مع 
الارن 


كما بركز بعفى العلماء على أهمية طرق اتقكير اي 
بتعود علبها الإنسات مذ مرحلة مبكرة حيت ينطب تفكيره 
بالشكل السايي القلق. فهو يستيق الخطر والتهديد وعدم 
الاسان. إضافة إلى تحطيمه للتناط التوية والإيجاية في 
شخصيه رایغا بجمله بشم احطاتة تقاط مف مما جمله 
بشعر بالتقص پاستمرار. 


وقد وجد ان للاضطراهات الجسية والمامات 
الجسلية دور مهيا لقهور الشخصية الاجتتاية الفلفة . ويلمب 
وجوه الاضطراب الاجتابي الهروبي عند الاطفال والمراعقين 
يرا معا لطهرر الشخصية الاجاية القلضة قي عد من 
الحالات الاعری. [مرجع رقم ۱۹ - ۲۴ - .]٤١‏ 
ت الملاج: 

تمده الاساليب الملاجية الي تور في تعدييل الدخصية 
الاجعاايالفللة. وينيد الملاج القي عن طريش المقابلات 
المدمدهة والجاساك القية في لهم الإنسان له وتاريخه 
التخصي وافريع تمالا السلية واضاة تله لي تشه وتشدير 
لفاط القرة التي بملكها يكل صحيح وايجابي. الاج 
الشي بمكن أن بمدل من قسوة الضسير لدى الإنسان حيث أت 
الشخصية الاجاية تفط طبات الضمير الفاسية واتشادانه 
اللذاك على الاخسرين حيث يعتير الإتسسان الاخسرين انهم 
اتقافيون وريما يسغرون من اطا كما ان البحث في عفد 


r 


الإئسان الخاصة ورغاته وخحالاته المرتبطة بالسلوك الهرويي 
يمكن أن يلتي الضرء عايها همها وتمديلها وتخليصها من 
الحتات الاتقمالية المزعجة المرتيطة بها مما يسهل تيليا 
وعضمها. ويقيد الملاج الجمامي في بنا القة المتيادلة بين 
أفراد المجموعة ويح الفخصية قدرات إضاية على التعامل 
مع الأعرين دون قاق مطل 

ویعض الممالجین باصح المرفی بامسسال اسایپ 
مماكسة مع الاحرين وعدا ما يسمي بالملاج المضافض 
(اا۵). حیث بلب من المریشی ان پتصرف بطريفة 
نجلب الاتباه وريما الرفض والاتقاد في يعض المواقف كان 
ل رافق الشخص على رأي ممين. وقد وجيد أن لك يخفف_ 
من مشاعر الخوف والتوتر ويعطي المره تفة اكير به فلك أل 
حت إفا تصرف بشكل قير مقيمول فن الحياة لن هي وان 
بخسر علااته مع الطرف الاعر. 

وتفيد أساليب تحفيق الشخصبة وتنية المهارات والفدرات 
الاجضاعية بشكلى كير حيث تزيد اة في الفس ويخف القاق 
والسلولا الهروبي. 

وافسرض للمواف الددريجي مفيد جدا ويسم ايان 
بالتحصين (سست متمد أرإزافة المساسية لوقف 
المزعج . والملاج الممرفي مقياد قي تعدييل أفكار الشخص عن 
نفسه وهن الاغسرين من خلال التسرف على الحسوار القاتي 
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والعبارات الشخصية حول الخطر وعدم الكفامة ويم استيدالها 
بافکار اکثر إیجایة واکتر جراد 

ويمكن استممال بعض الادوية قتي تخفف الفاق خلال 
التعرضى للمراف الي بتجنها الخص عادة مما يساهده على 
دول هله المواقف. [مرجع رقم ۲۴ - .]٤* - ۲٤‏ 

رانظر الفصل العاشر: حول الملاج. 


۰ 


a 


ل انسل اساد 


تفريج اضطراب الحوف الاجتمامي 
سن الاضطرابات الأخرى 


شرك الخوف الاجنمافي كاضطراب تقسي مصابي مع" 
عده من الحالات الاعرى في وجود الخوف. اويجب نفريقه من 
الحالات الارى مقل الخوف الطيعي من عض المرافف 
الاجتماعية. فالحديث امام مجموعة من الاس يلير اي سملم 
اناس فرجة من الخوف والوشر ويشملى الإشان أن تفار عن 
الام بذالك وهلا الشمور طيعي ومعروف. ولا ييكتا أن تطلق 
عليه اسم الاضطرب إل إنا كان شديدأوسط إضافة إلى تور 
الشروط الاعرى التي كرت في فصل التشخيم_ 


وأما اضريق عن المخارف المحدهة اليسيطة (ماسلو 
هل۴ اموا فهو تفرين سهل حيث يكون الخوف المرضي 
هن مير مده ملل الخوف من التضاعد لوعن رة الثم لوم 
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بعضى الحيواتات. . وأكدرها يظهر قي سن مبكرة وقي مرحلا 
الطولة. ويختلف الخوف الاجنمامي عن الخوف من امان 
السوق (الاماكن المقتوحة الراسمة) (فاامخهدمجوه) اوهو يظاهر 
بالخوف من الخروج من اليت وحيداً إلى السوق أو غيره من 
الاماكن مشل المطاعم والارح؛وأيضاً الخوق من ركوب 
الحافلات المامة أوالقطار أرالسيارة أواليقاء في الاماكن 
السزدحمة. واسبية كما هو واضح غامضة ولا تدل علن 
مضمون الضوف. والمصطاح في اللغة الإنكليزية واللفات 
الاعرى مشت من اللخةاليونائية واترجمة المريية هي ترجمة 
مناسبة. وقد كان السوق قديماً في المصر الإغربقي ساحة كبيرة 
مفتوحة على أرض واسعة وهترم الالعون بعرض ما لبهم فيهاء. 
وكائت تقام حضلات للخطابة والجمع في تفس الساحات 
والخوف المرضي من الذعاب إلى أماكن الوق يعني أن بصب 
الإأسان خحوف أو ذعر من الفهاب إلبها حيث لا يستطع الهروب 
من المكان المكعظ في حال تمرقه لأعراضى جسمية مزعجة 
كأعراض الفا أو الفاق الحاد. أوبكون مضسون الخوف في ان 
لاجد المساعدة ضمن الحشد الكير من الاس والاستمماك 
الحالي لهذا المصطلح تفه لا بقتصر على الخوف من السوق 
وحده بل عنمن مواف اعرئ. ولمله من غرابة الطب الي 
الاستمسرار في امتسمال هنا المصطلح الفديم وعدم استبدال 
بمصطلح آحر يمير أكثر عن مضو الحالة المرضية. ولا بوجد 
في اوقت الحاضر مصطاح مختصر يعبر عن الحالة. ويمكن 


استسمال عدة كلماك ارضيح التقصرد بالحائة مثل (الخوف 
المتصدد من أماكن الوق وغيرها) حيث يخاف الإنسان ان 
كليح الاسحاب أو ليجاد السون قي حال نره 
لاعراض جسية ية مزعجمة. وعولاء الالخاص المصابون. 
بهله الحالة تتحدد حيانهم المملية ونشاطهم في دائرة صضيرة ولا 
بمکنهم الخروج پمفردهم:اوانهم پصرون علی امطاب اعد 
الاشخاص ممهم في حال روجهم من الت 

وكما هو واضح لان الضريق عن الخوف الاجتماعي بكمن 
في سوضرع الضف نفه. فالخوف ليس من تنظرة الاس في 
الموقف الاجتماعي بل الخرف من عدم التدرة على الانسحاب 
أووجود المونا. ومن الاغسلداك الاعرى أن الخوف الاجتمامي 
يصب الذكور اكثر من الإتاك في الدراسات المادية اوفلك 
كس الضوف من امان السوق. كما أن فرجة الايساطية 
والاتفتاح في التعامل مع الناس اقل في الخوف الأجتمامي 
فهم بمبلون كمجموعة من المرضى إلى التطواية. وهناك ما 
پسمی پانتبار االلاکتیت) )وجو عبار عن حفن ماد 
كميائية في الدم تؤدي إلى ظهور أعراض القلق الحاد في 
المرضی. مرجع رقم ۱١‏ ۔ ۲۲١ ۴١‏ وکو عیجة ہا 
الابار إيجاية في كتير من حالات الخوف من أماكن السوق 
مفارنة مع سالات قليلة قط من الخوف الاجتماعي. ويسكن 
لكلا الاضطرايين أن بجتمعا في بعضى الأحيان في تفس 
الشخص كما سيائي ذكر ذلك في الفصل الكامن (المشاعفات 
المرافلة للوق الاجتمامي). 
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وأا الفريق عن حالات الفاق الحاد أ الهلع (ماصدم 
الفا حيث تنائي المريق توبات من الفاق الحاد (منمام 
)ویس بازهیاد ریت اققاب ویمبح تفه سلا 
إصاة إلى شموره بأنه سيغسى عليه غير لك من أعراض القلق 
الحادةء إن الخوف الذي باب المريضس هو من قدوم النوياك 
مرة اغحرى وعله اتويات تاني في اوقات مختلقة وعندما بون 
الإنسان وحيداً وليس بالضرورة في المواقف الاجتماعية. وتشير 
يعض الدراسات إلى أن حالات الخوف الاجتماعي ادكو من 
امار الوجه كمض اساسي الفاق بيشما حالات الفاق الحا 
نشكو من ضغط والم في الصدر كمرض أساسي للقلق 

اما بالسية التفريق عن الشخصية الاجتاية الفلفة فد 
كود امرا صمب ولا سيما في حالات الخرف الاجسامي 
المتعمم. وعندها يمكن إطلاق كلا اللشخيصين إفا وفرت 
صفاك الشخصية الاجتنايية بدكل واضح إضافة إلى كود 
أعراض الفلق والخوف شديده. اما إذا كانت أعراض الفاق في 
الموافف الاجتماعية فيفة ومتغيرة ولا بعتقد الإنسان ان غوف 
وارتیاکه دید اوغیر معققي بل بف تشه بان فط دمر 
بالشوتر والارتباك والحساسية في المواف الاجتماعية فان 
تشخيص الشخصية الاجتناية هو الارجح ولا سيما إذا كات 
لديه الصنات الإضافية المطلوبة لشخيمى هل الفخمبة. 

ويمكن أن يكون تشخيعى القوف الاجدباعي أكار سهولة: 
إفا كان ظهور أعراضه المرضية مثاعرا نيبا ثي بعد ۴٠ = ۲١‏ 


«" 


سنة من العمرء وكات ملاح الشخصية أكثر إيجايةء ولا توجد 
صفات الشخصية الاجضايبة بشكسل واضح» وان هور 
الاهراضى قد بدا بعد صدمة حاصة من موقف ممين حدث في 
الارتباك والقلق الشديد أو الاتقاد من الاعرين. 

وأما بالنسبة لتقريق عن الاضطرابات الذهانة (ماابره) 
رالقصامية والزورية وحالات الاكتاب الشديدة حيث يدو 
السريش معز ويهاب المجحع والملاات مع الاس نان 
ذلك أمر سهل عادة. وقلك لان المصاب بهن الاضطرابات لدب 
أمراض نفسبة اغرى واضحة تقسر سيب العزاله وشوفه من 
الاين مش ملياتات الاضاد eco ente)‏ 
أو اضطراباك اكير الاكتابي ملل افكار الذنب او علياناك 
e)‏ مه ا الي اتجمل الان مركا وفلف 
وغالفاً في المواقف الاجتماعية وعند لقاكه بالتاس. [سرجع رقم 
RE‏ 

ولذلك فإن التظرة السطحية لشخص ما من خلال تصرفته 
مع الاس ووصفه يانه خجول لوسرتبك أوان الدهه اضشطراب 
الخوف الاجتماعي قد يكون اعت وفي مناسب مالم نكن هنا 
معلومات إضافة واضحة ومتوفرة عه 

ولا بد من الإشارة هنا إلى حالات مرضية العرى قد 
بحالة الضوف الاجتماعي وهي اضطرابات التطق او التاناة: 
(ع«ات. وهي اضطرابات عصييسة عضاية می ج طور 
القدرةعلى انعطق والكلام وعي ترتبط بالورالة أعيانً ونيدا معطم 

« 


الحالات قبل سن الماشرة. ويجب تفربتها عن صمويات الكلام 
اطق الطيمية التي تظهر قبل الشائة من العمر. وتكثر عند 
الذكور ية ثلانة اضماف نجتها عند الإناك. وهذه 
الاضطرايات مترة وقد تصلل إلى ٠١‏ بين طلبة السرحلة. 
الابتداية. وعند الكبار بقدر اتتشارها بحوالي ١‏ من الاس 

وتتميز هله الحالات باضطراب في العطق بتصف بعادت 
مقع من الكلمة أونكرار أحد الحروف أو أكثر مثل حرف التاء. 
ومن هنا جاءت التسمية افأتاة, ويمكن لغيه من الحسروف أذ 
نكر وبتر اعطق مثل حرف السين والاء وضيرهم 

ويراه هذا الاضطراب في حال اتباء الاين اكلام 
الفخص اذا فهر بحاول الماد عن الحديث أمام الاس 
أوبفضل عدم الإجابة والصمت والمواف الاجتاعية تيب 
قلفاً وتوتراً بزيد في اضطراب الكلام ولكن الفلق ليس له علاقة. 
أكيدة في نوه ها الاضشطراب كما هو شائح بن الناس. 
مرجع رقم ۹۹ ۲۴ 1 

ويقرم الملاج بشكل اساسي على تمارين التطق راللام 
بشكلى جاسات فردية أوجماعية إضاقة إلى تمارين العرى اة 
عضلات السات والقم البلموم المسزولة هن إنحراج الكلماك 
ويفيد أبفا الاسترغاء وتمارين التق التي تماد على اتام 
عملية التق ويمارس الملاج بشكل أساسي اعصايو النطق 
وغيرهم من الاخصاصات الأعرى, وعدد من الحالات يعض 
تلضاتياً قبل سن السادسة عشرة. ويتحسن كتير منهم مع 


الملاج ولا سيما الملاج الببكر اوم التدريب المستمر الذاتي. 
وربا تكوت قصة الخطيب اليوناتي الشهير التي ذكرت في 
مقدمة هذا الكتاب هي حالة من التالة ويست حالة خوك 
اجتماعي , وذلك لعدم توفر الوصق الدقيق انرعية صعوبة اطق 
التي کان بماني منها. حيث أن كاتا الحالين تشتركان بالخوف 
والنوتر من المواقف الاجتماعية والحديث امام الاس ولكن تيز 
حالة الأثاة باضطراب أساسي في اللفظ مميز بالكرار السريع 
لاحد الحروف أوالمفاطع كما أشرنا من قبل وهلا يختلف هن 
التلمتم في حالات الخوف الاجتماي. 


رسكن في بعضى الحالات ان بسح المصاب بافطرااك 
الكلق شديد الخوف والارياك في الماسبات الاجتماعية وان 
بهرب منها وهنا بسكن إطلاق تسمية الخوف الاجتماعي التانوي 
أي الشاتج عن اضصطراب آنحر أوالقلق غير المحدةء ذه 
الحالات تخدلف عن الخوف الاجتماعي الاساني من حيك 
نشونها واساها 

والحالة المرضية الاعرى هي الرجفة الاساسية امس 
٠‏ وهي صف شمن الاق طراماك المصيية, وشميز 
برجفة عفيفة أثاء الحركة في إحدى اليدين أو كاتاهما أو اهتزاز 
في الراس. وقد يشترك الرس مع اليدين دون القدمين. وبعضص 
هذ الحالات وراة ويعضها الإعر مجهول السب. وهي انظهر 
في كلل الاعمار ولا تراق باعراضى أاخرى. وفي يعض الحالات 
تسيب صعوية في أداء بض الاعمال اليدوية بيب الرفة 


المسخرة وشتجيب هه السالات لبسضى الأدوة. ولكن المليد 
متها لا بحتاج إلى العلاج إل إنا سيت صعويات مهنية. وشيب 
هله الرجفة الأساسية لتخم المصاب بها إحراجاًوتوترة عندما 
يراه الاس ويجتمع بهم وهي تزمد عند التوتروالفلق ولكن 
ليس للقلق فيهسا دور مبب [سرجع رقم .]١‏ وقد تؤدي 
بالمصاب إلى أن بتجنب المرافف الاجتمامية ويخاف منها 
وعندها يكن إطلاق تسمية الخرف الاجتمامي الشانوي 
أو اضطراب القلق غير المحددء ولاك اضريقها عن حالات 
الخوف الاجتمامي. 


مسل ابی 


إدتتار الكوف الاجتمامي 


اتدل الدراسات ان حالات الخوف الاجتمامي واسعة 
الاتتشار. وريما يكوت اتشارها أكثر في عضن المجدممات 
مفارنة بمجتممات ألعرى, حيث تلب الموامل التدافية المامةة 
والتربوية واضلافها بين المجتممات دورها في تفسير فلك 
الاعتلاف, والدراسات الميدائية التي تهدف إلى اتحديد ية 
اتتشار هذا الاضطراب في مجدمع مين تادرةء وهي صعبة 
التفي لأنها تهدف إلى تشخيص الحالات من خلال إجراء. 
المضابلات الميداتية والذعاب إلى المديد من اليسو واماكن 
السكن ومن ثم قير علد الحالات اللي سكن أن تعتير الات 
مرضية ومن ثم جرد الممادلات لإحصاية وضاب تة 
الانتاو. والصموبات متصدهة قي كلل مرحلة من سراحلل 
الدراسة 

وتدل دراسة سيدا اسریکیة في ۱۹۸۲ [صرجع رقم ۲١‏ 


واي جرت في اثلاشة مدن لسريكية أن لتد ار الخوف 
الاجتماعي خلال ستة شهور هو حوالي 1۲ من السكان. وريعا 
نكون النبة اقل من فلك لان الاستيان الذي استمملى في هذه 
الدراسة اتحديد حالات الخوف الاجتمامي لم بختي حالات 
الخوف الاجتماعي النائج عن الخوف من أماكن السوق غسمن 
الاسئلة المطروحة. 

وني دراسة اريت على طلة الجاسماك في الس الاولى 
لدخولهم إحدى الجامعات البريطاية عام ۱١۷١‏ بينت التائج ان 
حوالي ۳= ٠١‏ من الطلاب لبهم حال النوف الاجتماعي 
وبشکل مام فإن حوالي ۲۰١/۱‏ من الاس في المجدسع 
الفربي لبهم حالات الخرف الاجتمامي التديدة وحوالي ۴= 
٠‏ أضماف فلك لدمهم حالات مدوسطة وشفيغة. [مرجع رقم 
(vn‏ 

وأما الدراسات الميادية التي تجسرى عادة في عياداك 
ومراكز الطب التي فان تتائجها ندل على اة المرضى الذهن 
براجمون هذه المراكز. وهي تمطي فكرة عملية عن نة 
الاشخاص اللبن هبون ويطليون الملاج ولكتها لا نمطي ابة. 
مملوماك عن اسبة اتشار حال ما في المجیع بشکل عام 

وشدل إصدى السدراسات ان ۸ من المسرضى الفين. 
يشكون من حالات الضوف قي مقفى المودزلي للطب الضي 
بلندن لبهم حالات الخوف الاجتماعي ينما ٠١‏ متهم لفيمم 
حالات الخوف من أماكن السوق .1۹۷١(‏ وقي فراسة الحرى 
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امريكية في إحدى المراكز المتصمة في علاج حالات الخوف 
والقاق فقط؛ كانت تسية حالات الخوف الاجتماعي ١۴‏ 
وحالات الفلق الحاد 1٠۴‏ ابضاً. ينما حالات الخوف من 
السرق کات 1۳۸ ۸ه 


وتتاضر حالات الف الاجتمامي قي المجتمع بفكل 
متضارب بين الذكور والإتاك واا في مجم المرضى 
المراجمين للعادات القيةء فان نسبة الأكور هي اعلى بكفير 
من نسبة الإئاك [سرجع رقم .]۴١ = ٠١ - ٠١‏ ويمود فلك 
إلى الموامل الني تساعد الإنسان على طلب العلاج والااهاب 
إلسه رالندرة على تخي الحواجز القية والاجسساية 
والاقتصادية التي تمنع اسان من تلفي الملاج وتجمله بتالم 
ويماني مع تفه ولا ينصح عن مشكاته أوبطلب المون الطي. 
وريما بلعب الدور الاجتمامي الرجل الذي يطلب مته المثل 
والجراة والاحتكاك باللعرين ني مخطقف الموافف ورا فاي 
في زا مماته وطله للملا 

وشدل الدراساك اليامية أن حالات الخرف الاجتمامي 
اتشر أكثر في الطبقات المتتنة والميسورة مايا وقد يريط ذلك 
بالدرة على طلب الملاج وترفر الإمكاتياڭ الممنوية والانية. 
والمالية وغبر فلك (مرحع رقم ٠١ ١١‏ 

ولي المجنممك الامية ومول العام الشاك ريما يكوت 
اتتشار حالات الخوف الاجتماعي أكشر. وقد يسود ذلك إلى ان 
أحمية القرد وأراله وفرص امير عن ذاته هي بعك عام اقل 


روزا واحرامة مقاوتة مع المجتمع الفربي والمالم لفاك 
لا بزال غارفا في مشکلاته وتبیه وعقد نقصه کمجتمع ویحاول 
الاستضلال والتمية ومين الحد الافنى المستوى الميشة 
لمجمرع السكانء كما أن الظرة السادة هي جماية كدر مله 
فربة . وكل فلك ريما ؤر قي اظهور حالات الخوف الاجتماعي 
إفا توفر وجوه امترات الاعرى. 

انظ إلى القصل التاسع: حول الاسباب. 

وتشير ملاحظات العديد من الاطباء الضيين والاغصالين 
الضيين وغيرهم في الدول المبرية والإسلامة إلى أن حالات 
الخوف الاجتماعي متشرة وريا نب اكير من الدول الغرية 
ولا وجد دراسات میداټية حول هنذا الموضوع کي تزګد لاك 
الفرق. 

ودل يعض الدراسات التي اجسريت على السرضى 
المراجمين للميادات القسية ومراكز الطب الي الحكرمبة 
والاشاصة في هله الدول على أن ية حالات الوف 
الاجتماعي بين مولا المراجمين هي حرالي ۸= ۱۴۳ 

وتدل تانج الإحصايات التي المت بها في عيادة الطب 
الي بجدة على أن نسبة هله الحالات مشابهة. كبا أوفحت 
دراسة سابقة عام ۱۹۸۷ في مشش الملك فيصل التخمصي 
ومركز الابحاك في الرياضى بان عدد حالات الخوف الاجنماصي 
بين المراجمين للميادات الضسية المامة في المشضى هي حوالي 
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وإفا قارنا هله الرقام بالدراسة #امريكية في مركز 
متخصص فقط بالات الخوف والقلق وهي ۲٠۴‏ أيقضاًء تجد 
أت سبة الخوف الاجتماعي فيا قل مفارنة مع المادات الفية 
المامة. وني إتكون مراجميها من مختلف الاضطراباك الفية 
كالاكتاب والاضطرابات الجنية والوسأوس القهرية وافطرايك 
السلوكد عند الاطقال ومرض النصام وغير فلك إضاقة لحالات 
الفاق والمخاوق. وهند مارات ضير اناف الاتار بين 
عة مجدممات لا بد من الإشسارة إلى غسرورة الاتشاق حول 
مضمون الاشطراب تفه وماقشة قاعدة التيخيص الميعة في 
كل حالة إضاقة إلى سا مرافقها من أعراضص أعرى تفسية. 
اوعضوية.. وللا فإت المارتة تكون فير مفيدة ولا تمي أا 
مداولات ملم 


ومن ية أصرى. لان دراسة مجع مقين سم مادا 
بالعموميات ومحاولة استحتلاص عوامل عامة مئر ريساطة إن 
ممظم العلوم الاجتمامية تفصها الدقة الملمية مقارنة مع العليم 
الطية. فهي شاع جانا واحداً وتخضمه للدراسة والبحث. 
کرک نیع حصن ما خذییه وجرا سس ایی من 
ومن الامور 
الاساسية في علم الطب الضي دراسة الموامل الاجتماعة من 
خلال اتصالها وتفاعلها الستمر مع المواسل القسية اللاتية 
والسوامل المضسوية كما أشرنا إلى ذلك من قيال في مطل 
الظرية المضىة الضية الاجسماصية. ومكلا لاد من الايد 


على تاباك وتسدد المواملل الي تساهم في تشوه ونکوین 
حالات الخوف الاجتماعي. والضير الاإجماعي مقيد ولكنه 
ناقص وقاصر إذا أخحد وحده لانه بهسل أهمية المواملل 
الاغری 

ومن هله الضبرات أنه ريما بكرن لاغخلان طية 
المجتمع الفربي دور في اتغقاض نسبة حالات الخوف 
الاجنماعي. حيث ان يعض حالات الخرف الاجنمامي الخفيقة. 
او المتوسطلة في المجتمح الفربي لا تمرض للشخوط المديدة 
الي اتطلبها الواجيات الاجتماعية حيث بسكن للفره ان يميش 
باه مرول اسیا سود ان پاج ای ان بلقي بااسرین 
ویستضیفهم في مدزله اوان پتحادت إلى مجموصة من الناس. 
فالحياة الفرية طابعها الام الفردية والانعزال وعدم ادحل في 
شؤون الفير وقلة الواجيات الاجتماعية. وهكذا لا سرض المرء 
للإحباطات الكثرة لاله يخاف من مواجهة التاس. وقد بعتب أن 
سلوكه عالبا وقد لا براجع اليامت الغسية م أجل فلك رملا 
يفال من عده الات الخوف الاجتمامي في الإحصايات. 

اسا في لادشا فان الوضح مختلف وکلير من حالات 
الخوف الاجدماعي المتوسطكة أو الخفيغة ترابع الياداك الضية 
بسبب هور الأعراضى ونكرارحدوث المواقف التي يحاول الإسان. 
أن يتجنبها. وسو يشعر بضرورة القشراب من الاس وان لا بعتت 
عن اللزمارات أو استقيال الاخرين لان فاك مسر أساني في 
قاتا وديتا الإلامي. وها ما يزيد حدة الصراع الداعلي 


والشمور اتور والقلق والمماتاة وبضاً يزيد شمور الإتسان 
بالاضطراب في تدراته الاجتماعية ويافالي فهو براجع اليادات 
اة طلا لمرن 

ريما يون تار الخوف الاجتمامي في بلادنا اة 
عملية لها اسبابها المتسدهة الجواب. وشا ربدا بإدي التيير 
السريع في أساليب الحياة والعسل إلى الشحور بالفاق والنوف: 
وعدم القدرة على المراجهة. فالحياة الحدبة تتطلب اعتمادا 
على الس وائقة قيها ومواجهة العرين ويشكل تنافسي فردي 
وضرورة الإبداع وإمداء الراي. ينما مز أساليب التريية 
الفديمة في السادرسة واليث والمتوارئة من مصور الانحطاط 
بحفظ المملومات عن طريق (السم) والفين إضائة إلى المقاب 
الشديد والحرمان والشويخ أمام الاغرين. وتتسع الفجوة بين 
السدرس وافلانياد وتشر الطاعة الممياء والخوف من الشار 
الارن وايس من التقاد الس ولا قح مجال المتافة 
وابداء الراي. ويشجع كل ذلك اساليب الخوف والشمور 
بالقص واتوشر في مواجهة الاس كما يجمل شخصية اليد 
منكمشة واعتماية [مرجع رقم 1۷]. ولا تزال العفلية الصوفية. 
الي تعتبر المرمد (اللميذ) كالميت بين بدي المضسل بقلب 
كيف بشاء» متشرة بدرجات مخطفة في عدي من الدول المرية: 
والإسلاية 


وکثیر من المرضی یعیشون حیاتهم بشکل عادي ویفومون. 
باعمالهم البسيطة شكل روتيتي إلى ان يطلب متهم المملل 
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الحديث المنظم والدقيق عد من الراك والنهماك ملل 
مناقشة خحطة العمل وضرورة إيداء الاقشراحات والراي حول 
تطوير العمل ورفع إتاجي وغير فلك من المقابلات والتفال. 
وعشادها تزداد درجة القلق والخوق ولا سيا أنهم لم بتمودوا 
على اة بالفس والمزوية الفردية تجاه رؤساتهم وزملاتهم 
وهكذا يرامع بضهم المياهك القية خلا للمون. رهلا 
ما بزكد ضرورة الإعداد الإنضل للفره من تموية اظقاره وتشجيه 
علی ان بحسل سؤولية نق وان یون ق واثفاً بشنصبت 
وقدراته بطي الدفاع عن تفه ويسطيح أن بحفقق رفيا 
وطموحانه شکل اقم 

(أنظر الفصل التاسع حول الاسباب والفصل العاشر 
والحادي عشر حول العلاج والوقایت). 


وأبضاً ريما بلمب الشمور بالقص والدوئية والشمور بالفهر 
اللي ارط بسنوك طويلة من الامتممار واليمية الاقتصادية 
والفكسرية دور في لكسوين بض صفات الشلصية القلفة 
االضميفة أسام سواجهة اشاس وابهاً في لهسو الفلق 
الاجتساعي. ويسدرس علم القن الاجتساعي مل هله 
الطاعراك, حيث تين أن اللموب الضعيفة المستعسرة واي 
لا تملك أبسط الحضوق تشر فيها صفات الخوف والدوئية. 
ويدافع بعضى الافراد المتهورين عن هله المشاعر المؤلمة بقل 
فيم المستر ”متعم م ف عقا یت 
پمارسون اسالیب التھر من جدید مع من حولهم ویدضول. 


المقهور إلى قاهر حديث. وعدا ما يزيد في اتقاد الاس بعضهم 
ابع وسضريتهم من بعضهم العف ومحاوتهم تحطیم من 
يحاول البروز والخروج من هذه الداترة السليبة. ويزدي ذلك 
إلى وضع ارج غير المناسب قي المكان المناسب.. ويسدد 
الطاقات الخيرة والإبجاية ويزيد الضغرط العامة في المجتمع 
الإعاط 


وكير ما ملاظ ان البعض يرجه الاضادك اللاذمة 
ويسذل الجهود كي بحضر لغيه حفرة ويجمله ييدو صغيراً امام 
الناس بينما بنظر بعين الرضا إلى اي شيء يذكر بالستعمر 
وصفاته, وهلا مابزكد ضرورة البحث عن اللات كامة إسلاية 
لها تاريخها وامجادما وايفاً الالتزام بالاحلاق الإسلابية وجب 
المسلم أيه المسلم وساعدته ومناصرته والتبه إلى مدلل هله 
الممليات الفسبة الاجتماعية التي تج هن التخلف والاستممار 
والبعية. ومن الملاحظات الاعرى اني ترتيط بنكو المجدسع 
واي بسكن لها أن تؤثر في هور حالات الخوف الاجتمامي 
انتشار القيم الزائفة التي تكد على المتلهر تکل کر ولو کان 
فلك على حساب المضمون. ثل الاهتنام بالجبال عند اختيار 
الزوجة مما بجمل الفياك الاقل جما عرضة المشاعر التق 
الشديدة والارناك والخجل عند مواجهنة الاس وأيضا محاولة 
الإنسان ظهوره بمسشوى أعلى مما هو عليه في شكله وطمام. 
وکلامه بشکنل برعقه ویره غیره ویضعف تفت بفه ویجمله 
مشوتراً خشية أت يكتشف أمره. وكثير من التاس بعيشون وففاً 
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لهه القيم وان كلام اتاس هو المرجع الهم ويزدي فلك إلى 
تضخيم أهبية اتاس وما يتج عنه من القيل والقال ووصف 
عديد من الانور على أنها عيب وغير مقبولة وله لابجب فمل 
هذا وفاك. وكل تلك مبني على أساس واي جوهره القار 
والباهي والقيم المصطلعة تي تكيل الإتسان وتحيطه ونب لل 
مزيدا من الوتر الفاق والح امية الزاددة لما مقرل مده 
الاس ویعض الاس پکون متا بھله الق ولکه پعبر تفه 
ضعبفاً ومريضاً وبر قادر على مواجهة الناس لتقص فيه , وام 
البعضى الألحر فهر يشمر بهذا الضاقض ين اليم الصحيحة 
واليم الزافة وبرغب باتعامل بشكل واقعي وصحح وط مع 
الاعرين ولكن قلفه وحسوفه يمتماته من الك مما بدي به إلى 
المزيد من الور 


ومن القيم الاجتماية الاعرى الي تشجع مشاعر اللقص 
والدوئية هي اعتار أن بض الاعمال غير لالقة بالإشان وانها 
اعمال وضبمة أوحفيرة. حيث بنتافس الناس في الحصول على 
أعلى الندرجات وأفضل المهن ومن لا بطي ذلك فمليه أذ 
بعیشن ممقدا فلا لا بحب تسه ولا بقدرها. وتر حساسیهه 
نجاء الأخبرين ومن هر احسن منه حال سنوات طسول ولال 
بسشطيع اللكيف مع عمله أو شروقه الفي استطاع أن يحصلل 
علبها. وهو لا یفدر تفه حق قدرها ویزنها ویتقدها ویحاسبها 
باستمرار. واعياتاً عشدما يتمب من ذلك بسقط على الأغرين 
هذا الاتضاد وكاهم هم الفين بحامبوته ويعبر ان الفاس 


لم بعجبهم کلامه اوشخصیته أوتصرقه ومذا جره من اعراض 
الغوف الاجتنامي 

وهذا ما بؤكد ضرورة الاهعمام بالقرد وحقرفه في اليا 
الكريمة الفائعة وني العمل الذي يتاب مع قدرا وظروقه 
وقد علدنا الإسلام أن العمل اساس الحية وأنه مياد وان كل 
فرد یغرم پواجیه وعمله وهو محاب على ذلك في الديا 
لار 

افا تدا عن الموامل العضوية التي نمز ليرا من 
اللدول العريية الإسلامية وإمكاتية تائيرها على التشار حالات 
الخوف الاجتماعي نجد أن زواج الاقارب ولا سيما من الدرجة 
الارى (ابن العم والال أواين الممة والخالة ويشاههي انى 
مار (ولا توجد إحصاياك دة حول هلا الاتتسار. وعدا 
سا بزدي إلى شهور المواسل الورائية بتكل اكير في الاناء. 
والبناك, وعذه الموامل تئر في اضطراب الخوف الاجتمامي 
من محلال الاستعمداد لتاق والخوف والاني برط بالاضرين 
والمراف الاجساية: 

وکمادکر سافان موضوع تخار حالات الخو الاجشدامي 
في ملف المجتممات لا بزال غامضاً ولا بتر من الدراسات 
المفارنة بين المجشتمات ديد المرامل الاجسماعية رالتاي 
المميتة لهذا الإطراب بفكل ومح 

(انظر الفصلى التاسع حول الامياب. 


r 


ا انس الخادن. 


المضامفات المرافحة للكوف الاجتماهي 


رافق حالات الخوف الاجتمامي بعد من التضاعفاك 
ولك بسب طيعة الاضعلراب تفه وأعراضه. وقد بيت بعض 
الدراسات ان حالات الاكتاب الضي ملسم0 قد تمل 
إلى ٠١‏ ني المرضى الذمن بمانون من الخوف الاجمامي 
حيث أن الإعباطاك المتكررة الانجة عن الخوف ولا سما في 
مجال العمل أو الملاقات الاجدمامية تجمل الإتسان قري 
المشاعر الاس من اجاج وتزداد نكار اسان السليية عن 
قدرانه ويعتر تفه ضعا وجباً. كنا ان الخوف پمنعه من ان 
بحفق شخصبته وأن بسار يانه المادية في لضاء الناس 
والحديث ممهم وتبادل الزيارات والاراء والاحاديث. وهكذا 
تحدث حالات اكتاية مرافقة قد نكون مزمة أومقة بعد فصل 
اوإياط في موف سين له أهمية حاضة في ية الان 
ويشسرافق الفاق العام (واعخوم متا »ت) مع بعش 


ne 


حالات الخرف الإجامي الاخرى. وايقا يمف السخاوف 
المحددة, وني بمقى 'الحالات يحدث الخوف من أماكن الوق 
بماد فرة من الخوف الاجتماعي وتقدر نة هله الحالات 
ب ۷ من حالات الضوف الاجتساعي. وقد تبين ان 
الاشخاص الذين بدمنون على الكحول والادوة المهدثة المنومةة 
جد ينهم من بماتي من حالات الخوف الاجتماعي. وعم 
يستمملون الكحول أو الحيوب المهدئة كي يستطيمرا سواجهة 
المواقف الاجتماعية المادية اللي تسيب لهم الخرف والارتياك 
وعد فثرة من الاستسمال صح تدهم حالة تعد وإدمان على 
هله المواد الكيسياية. ولور حالتهم تجو لاسرا فهم براجهون 
مشكلات الإدمان واعطارها المدبدة الجسية والشية. وينفهم 
الاغر فد لا تصل مشكانهم إلى حد الإسان واكنهم يستمملون 
هه المواد في فترات ممينة: وتسدل الدراسات عان أنهم 
بشكلون حوالي ۲١‏ من حالات الوق الاجدتاعي في 
المجنمعات الفرية. [مرجع رفم ١‏ 


وتتراقق حالاك الخوف الاجتمامي ايها باش طب 
الشخصية ولا سيما الشخصية الاجتاية الهروية وايداً تكدر 
صفات الشعخصية الاعتمادية والشخصية الوسواسية. ولا توجد 
إحصائيك حول تسبة هله الاطارابات المرافقة. والملافة بين 
اضطراب الشخصية والخوف الاجتمامي علاقة معقدة. ويعتقد 
العش ان اضطراباك التخصية توء لينا الاضطراب 

وبعضهم الاعر بعتقد أن حالة الخوف ذاتها تساهم في تكوين 


واستمرار صقات الشخصية المضطرية ولا سيما قي حال ظهورها 
البكر 

وتي الفراسات أن حالات الخيف الاجشمامي تير سير 
مزمناً. وتزداد الاعراض شدة في حال تفير الظروف المهنية 
والأجتماعية التي تجبر الإنسان على أن بتمسرض اللمواقف 
الاجتماعية اكثر من قبل, وفي هذه الحالات بزداد الترئر والقاق 
والإحباط ويحاول المسريض أن بتجنب هده المواقف بشن 
الوسائل وقد بؤدي ذاك إلى تدهوره المهني وعدم ترقيه ولي 
بعض الاحیان بدي به إلى ان بخسر مهته حیٹ پعتیر انه غر 
كف للفيام بعمله الذي بتطلب مواجهنة الاس والتمامل مهم 
او الحدبث الهم 

اويمكن في عض حالات الوف الاجخمامي ان يمع 
الإنسان عن الزواج يسبب الخوف من الحديث سح الج 
الاغر والخجل الشديد من الاسور الجنسية إضافة إلى الخوف 
من مضابلة الاس وژبارتهم واستالهم في مشزله إذا ما تزوج. 
وتشر المخارف من حفلات الزفاف والاجتما يدد كير من 
المهنين والمدعوين وان يكون الإسان موضع الاهتمام والانعا 
من قیال الحاضرین بتضحصوه وریما بعلقون على تصرفاته 
وشکله بشکلل اتفادي . وعلا الخوف طیعي ومتشر وقد صح 
مرضياً ويتطور إلى درجة شديدة تمع الإسان من الفكير في 
الزواج أوتاجيله سنوات طول 

ويمكن يعض حالات الخوف الاجتماعي الاحرى غير 


الشديدة أن حن تلاي ومن خلال تجارب الحياة وجهوو 
الإنسان المستمرة المواجهة خوقه والتعرض لمواجهة المراقف 
المحرجة. وتؤدي التجارب التاجحة والظروف المساعدة اللي 
بحقق الإتسان من علالها شخصيته ولا بتمرض قيها للاتغاد 
الصريح إلى بناء اة في الفس وإلى تقصان درجة الغوف 
والتوتر وعدم الشعور بالارتباك الزائد أو القلق . 

وتتطور بمفى الحالات الاضرى إلى درجة ية توي 
إلى انحاس الإتسان في منزله وامتتاعه عن الفيام باي تحاط 
اجتاعي أو اجنكاك مع الاس ويمرف فلك باسم الاحياس 
أو التفيسد في البيت (#صسه8 مسحا٠).‏ وقي هله الحالات 
ل بخرج الإتسان من مزله أبداً ويحتاج إلى من يفوم برعاي 
وشراء حاجيات الاساسية. وقد تختاط هل الحالات ظاري مع 
بعض الاضطرابات اللفية الشديدة ولكن ممرفة الأعرافى 
المرضية وتاريخ تنطور الحالة إضافة إلى الفحصس اللشي ين 
على انها ليست حالة اضطراب عقلي وإنما هي حالة من 
حالات الخوف الاجدمامي العصايية التي اتطورت إلى مرجة 
شديدة. [مرجع رقم ۲۲]. 


[ افص امعاي 


حول الاسبب 


تمده الاسباب افي تسام في نشوء حالات الخوف 
الاجتماعي المصايية... وينطيق فلك اللسده على مسقم 
الاضطرامات الضسية. ولا تزال الدراسات مستمرة لإمطاء 
معلومات اکثر حول کینیة ومدی تائیر کل سیب على حدة: 

ويمكن الول أن الطب الضي بختلف عن كاير مل 
فروع الطب الاعرى من حيث وصوله الاكيد إلى تحدهد اسباب 
الاسراض والاغسراباك الضية. ورجح فلك إلى علد من 
الموامل ومنها: طيمة الإنسان تقسه. فالإسان بيكوناكه 
الجسمية والمفلية والروحية والاجتماعية لا مزال لغزا كيرا من 
الناعية الملمية. وقالك لصموية إجراء الدراسات الدقيقة 
ونكرارهاء وتعقيد مادة البحث تفه وأيضاً صحوية إمطاء كل 
عاملى مؤثر وزنه وينه من حيث تاره على الإنسان 

كما أن لاف الاراء حول تصيف الاضرابات القيةة 


وتعريفها ومكوناتها له دور في تقدم البح العلمي وتبادل 
الاراء وميم التائح وغير ذلك. وقد تمت تطورات وكشوفاك 
هامة قي وسال التشخيص وراسة الدماغ البشري وبقية الاعضاء. 
سن الاعية الشريحية واليزيرلرجية والكيسياية. وظهرت الأجهزةة 
الحدبلة لقي تسجل واف الدماغ في حالة الصح والتوم 
ولال مختلف المماياك العقلية. كما تطرر الملاج الكيمياي 
وتائير دوا معين على الجسم والجهاز المصبي. وأمكن دراسة 
المملبات الدقيدة الي تجري في جسم الإتسان في الحالات 
الطيعية والمرضية المتوعة وأتاء الملاج ويم 

ومن المتوقع أن بحدت تقدم اكير في فهمنا للاضطرابات 
السيةء ويختلف الباحتون في مدى شمولة فلك القدم حيث 
أن البحث الملمي بتركز اكدر في النواحي المضسية الكيمائية 
بينما النواحي الاعسرى الفية والتربوية والاجتماعية لا مزال 
البحث اها أقل تقدماً. والاقرة الشمواية تزكد على أنه لابد لدا 
من اول الإتسان واضطراباته الضسية من مختلف السزواياا 
المضسوة والضسية والاجتماعية دون التظرة الفية الي زد 
على العوامل المضوية الكبسياية قط 

في حالات الخوف الاجتماعي تبر هه المواسلل اللائة. 
مما في فهمنا شوه الاضطراب. وفي منافكة الاسباب التلقة 
بحالة معيةة فردية ريما تيز أهمية عوامل معينة بينم الموامل 
الاحسرى نكون أقل تأئيرآ. وقيما يلي عرض ومناقشة المختلف 
الاسباب المضوية والقسية والاجتماعية وفقاً لمده من الدراسات 
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والتظريات التي تحاول تفسير تشوء حالات الخوف الاجتماعي. 


ولي البداية لابند من الإضارة إلى أن ممظم الياعهين 
بعتبروت أن القلق الاجتماعي وحوف الإتسان من الاحرين هو 
اسر انطري وطيعي وسوجود عند جميع اليشر. وها الفاق 
إيجابي ويدفع بالإاسان إلى أن هر بمظهر حن وجيد امام 
الأرين ويجعل بتهيا لقاء التاس ويهر احسن ما عتده من اراد 
وكلمات وتصرفات . ويدفمه هذا القلق الطيعي لاکتساب قدرات 
اجتماعية أكشر ومهارا عامة. وعادة تخف درجة القلق مع 
تكرار مواجهة المواقف وأبغاً خلال تفس الموقف. ويعتقد 
البعض أن حالات الخوف الاجتماعي تختلف من الاحية الكمةة 
قط عن الفاق الاجتماعي الطيمي فهي تمل رججة شديدة 
ومتطرية من الفاق ينشا يسبب عوامل متعدهة. وام البعض الأعر 
فهو بعد أن حالات الخوف الاجتمامي تختلف اعتلان نويا 
وليس فقط في الدرجة عن القلتق الاجتماعي الطيمي ويربط 
بهذا الاعدلاف النومي اياب مرضية عضسوية شكال اساسي 
وفي الوفث الحاضر لا جد ما ثبت هله التفرية أو تلك. 
© المواسل المضوية والورائية : 
یکت رة في التریج عام ۱۹۸۹ اریت على ٩۵‏ من 
ثم الحفيفية أن الوائم الحقيقية تفرك بشسب أكثر من 
ابه في سظاعر الخوف الاجتماعي مشارنة مع الوالم غير 
الحقيقية. وهنه المظاهر هي الشوتر والرجفة في حال تتاول 


الطمام مع الفرياءء وآن يكون الإنسان موضح مراقية الاغرين 
أتاء العمل أو الكتابة. وشدل هله الدراسة على وجود عامل 
وراتي وسيط بساحم قي تكوين الخوف الاجتماعي, وهناك عدو 
من الإراء والقرضيات التي تحاول تفر وترجمة المامل الوسيط 
والعمايات المصية المضىة الي تعلق به. ولا بوجد راي ثايت 
في الوفت الحاضسر حول ذلك. وترتط عبادة المواسل الوراية 
الظهور اضطراب مين بازدياد مهوره في الاباء أو الامهات 
أرالاباء أوالاعوة وأبضاً في الاشخاص فوالقرابة من الدرجة 
الاولى. ولا توجد إلى الان اة هراسة علمية تيحث في هذا 
الموضوع في حالات الخوف الاجتساعي [مرجع رفم ۲١‏ 
ووراسة ذلك ضرورة ملحة وتلني المزيد من الضسوه حول 
المرامل الوراية وأميبتهال 

ويعتشد عض اباعين ان مناك اشطرايا اسلا اساي 
برط باللكوين الجسمي واللني للإنسان. جومره الاستعداد 
المرضي للقلق. وهو بهيء الظهور حالات الفاق الحاد والخوف 
من أماكن السوق والضوف الاجتماعي . ولا يوجد دلبلل واضح 
على فلساك ولا سيما ان مصظم حالات الخوف الاجتمامي 
لا رافق مع اضطراب القلق الاد الذي بأني فجاء ودون ارتا 
بالمراقف الاجتماعية. كما أن نسبة قلبلة من حالات الخوف 
الاجتماعي تلور إلى حالات الخوف من أماكن السوق 


والحفيقة أن راض اقل في حالات الخوف الاجدماعي 
تابه أعراض التق الحاد من حيث وجود أعراض ازدیاد ضريات 


القلب والتفس السريع السطحي والرجقة وغير فلك وهاه 
الاعراض مرتبعلة من الاعية اليزيولرجية يانارة الجهاز المصبي 
الذاتي (سماهر ست من تسمه والتي پت عنه ازدیاد 
تى مافة «الادرتالين» في الدم. ومصدر اداد هله الما 
الكيسياية هو الجهاز المصبي المركزي (الدماغ) في حالة الفاق 
الحاد بينما في حالة الخوف الاجتماعي هو المقد الممية 
المحيطية. كما ينت الدراسات الدوايية التي وجدت تحسنا 
كيرا عند إعطاء مادة مضادات ينا أدرنالين» في حالات الخوف 
الاجتماعي وعدم التحسن في الات القلق الحادء وله الاصية. 
لا تبر الحاجز الدمافي الوماتي ولا وئر على الدماغ يخا 
نائيرها الاساسي في الجهاز المصبي اللذاتي (وليس المركزي 
الدمافي. 

يعلد عضي الباحتين أنه في حالات الخوف الاجتاعي 
تحدث إارة عاصة الجهاز العصبي الذاتي وهي إما أن توت 
بدرجة شديدة غير طيعبة وان سدتها تكون طويلة. حي أن 
الدراسات وجدت أن الاشخاص المادين عندما يطلب مهم 
إلناء كلمة امام الاس يحدث لبهم ازدياد في مادة الأدرنالين؛ 
في الدم حوالي ضمفين إلى ثلالة أضماف عن الحالة اقل 
الحديث إلى الاس وان عا الازدياد لا تول مدثه ويكود 

وعدا الاعلاف المصبي في دة الإثارة وسدتها بين 
الأخام الطييمين والمصاين بحالات الخوف الاجتماعي ريما 
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يكون الاساس الفيزيولوجي الكيمياني العصبي الحالات الخوف 
الاجتماعي. ويمكن لعدد من المواملل والمشرات المضوية 
واتكويية الجسمية وفيرها من المواسل المكتسبة أن تؤدي إلى 
هله الظاهرة, ولا يزال سيب هله الشاهرة مجهول [سرجع رقم 
n‏ 

وقد بهنت بعض الدراسات تسراقق حالات الوك 
الاجتمامي ع صر الصام التاجي (مبجادمم بسند ممم 
وكات نسبة ذلك ٠١‏ في إحدى الدراسات [مرجع رقم ..]١١‏ 
وهو مرش وراتي پصیب حوالي ۵ ۔ ۱۰ من الاس وهو مرف 
سايم إل في حالات قلبلة. وأعراضه بشكل اساسي آلام في 
الصدر والب الجسي إضافة إلى الخففان واضطرايك نخلم 
القلب. اعيات يكن مون اعرافي شاعرة مرجع رقم )۲١‏ 
وهذا المرض بتراقق مع حالات تضسية أعرى مثل الات الفلق 
الحاد. ولا يزال قير هذا الارتياط غير واضح . وربما بزدي 
اضطراب انظم القلب إلى زياعة مشاعر الخبوف والقاق عند 
الشخص وجعله حساساً بالكل حاص لابة تفيراك ية 
مرافقة الاعراضى القلق الطيمي وفيما بعد وثيجة عواسل إضافية. 
كون عند المخاوف من المراقف الاجتماعية. وقديكون هناك 
ركا بخظاهر بقصور الصمام القلبي التاجي وزيادة 
حساسية الجهاز المصبي الذاقي وزيادة استخارته وغير ذلك من 
الضسبرات. 

وني ملاحظاي الخاصة لحالات الخوف الاجتسامي 


(دراسة قيد الإجراء) تيين أن عدا من المسرضى يشكو من 
اضطرابات في الجهاز العضي الملوي ثل انحراف وترة لاف 
tee sepe Devoe)‏ والىزواد نة 7وا ا 
وأبضاً عدم وازن الجوف الانفي بسبب ده من الاسياب 
كالرضوض والاتهابات والحساسية .وقد بدي قالك إلى غلل 
فبزيولوجي في عملية الشهيق والزقير ويجمل التفس الطيعي 
اقصاً وغبر اقب مما بؤثر بدوره على الوظالف الفلية التفية 
وريما بساهم فلك في ازياد أعصراض الفاق الطيعية في 
الموافف الاجتماعية ويجملها كدر دة أواطول مدة, وريا 
تزدي هله الاضطرابات مع وجود عوامل إضافية إلى نشو يعض 
حالات الخوف الاجتماعي, وقد تكون مله الاسور التفسية 
المرافغة مجرد ارتباط عرضي ولیس سيياً. وقد بكون تائيرها 
فليا وجائياً, ولكن ريما يساد تصحيح هله الافطرابات 
التفسية في التخفيف من شدة الاصراض السرالقة للخوف 
الاجدماعي واكظام عملية التضس. اوتحاج مثل هله الملاحاطات 
إلى دراسات كدر انين مدى صحتها وأهميتها الملاجية. 


ومن المصروف ان ممظم الباحثين بيتشدون أن للجهاز 
التشي لي اطرابات الفاق بتكل عام أهبيسة حاصة. وان 
التاق مرتبط بالتضس السطحي والسريع, وتدل الملاحالاك على 
الاطفال الرضع أنهم بتفسون بشكسل عميق حيث تدلو 
عضلات البطن. وتترم ممم الاساليب التخصية السيطرة على 
القلق وأبضاً ما سم العلاج بالاسترضاء ووم ندا 
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على التمرين على التقس العميق والهادىء. ودا بدوره بدي 
إلى وال التوتر الفاق إضافة إلى أنه بشكلى اص يساعد 
الإنسان على عدم اتقطاع تفه ألناء الكلام والحديت امام 
الناس كما بحدث في اللعتم في سالات الخوق الاجتماعي 

اشر الفصل الماشر حول الملاج للمزيد من 
اميل 


ت المواسل التضية : 

تعتير مدرسة التحليل الي أن المخاوف المرضية هي 
تحويل الفاق الداخلي المرتيط بالرفيات والتزعات المكبونة إلى 
موضوع الخوف تفه ومن ثم الخوف مته وينطيق فلك على 
الخوف الاجتمامي ايف 

والرفبات الشخصية المكبوتة تي يتنج نها الفا 
الداعليلرتبط ساسا ب (عفدة أوميب) وهي الاقى والصراع مع 
الاب من تفس الجشس من لجل الفوز بالا وحيها. وشريط هذه 
الرغبات التافسية المدوائية والجضسية والرغية في الظهور والفو 
عادة بالشعور بالانب والإشم والقليل من أهمية الذات ومشامر 
القصس وعذا بوره برط بعقدة الخصاء ماود ممست 
وهي توع من الفاق المستمر والخوف الداخلي السرتيط بتهدييد 
اللذاك في تكوينها وشدرتها من مصادر القوة والساطة. حيث 
تكون فاعل الإسان مجموصة من اللصورات والاراء المتاقدة 
حول نقسه ورطيتها, وفي حال التمير عن مل هذه الرغبات في 
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المواقف الاجتماعة ثلا فان القلق اتشر بتابه حول إمكاية 
نفل ما لیر وکینه فير من سیر ومن الاس وراه 
ارهد واوتر وتستمر له العقد والصراعات بخمالاتها المصسدهة 
المظاهرومنها الخوف الاجتماعي. 

ويسضى هله الارد التحليلية مسقدة وة الهم رايا 
غير مفبولة. وما بهمنا هنا هو الإشارة إلى وجود عمليات تفية 
ذائية وصراعات دالية وعضد تسام في زهادة القلق والخوف 
المرتبط بالمواقف الاجتماعية الني بتصرض لها الفرد. ومن 
المقيد فهم مله الصراعاك في كلل حالة على حدة والضي في 
طرق الحل أو المديل او اتغیر 

ومن النظريات التفسية الاععرى التي تحاول فير حالات 
الخوف الاجتمامي أن الإتسان يفط شمره القاسي الشديد 
المعطرف على الأغرين. ونظراً لشدة هذا الضمير وتمليه 
للإنسان وله ونحطيمها الستمر فبإن الفا الانج عن فلك 
کبیر بصب احتال 

فالضسمير جزه من الإنسان تفه والصراع ممه قد بلغ فرجة 
لا تتطاق وللك فإته سط على الأحرين كتير من محتويات 
شيره هو وطريقه الناسية الاتعة في اتاد تشه فهو بعتي 
أن ارين ینهامسون عایه آویسخرون مته آو پتنقدونه عند مقابلتهم 
أو الحديث أمانهم وهذا يضر أعراض الخوف الاجنسامي 
(مرجع رم ٤٩‏ 

اوقد وجدت يعض الدراسات أن ازمياد الشمور بالفردية: 


وازدياد مشاعر اسرد وعدم الاتقياد برتبط بحالات الخوف 
الاجتماعي. وبالطع قإن كل إنسان يحب نه ويرغب في انا 
يكون مبتكراً خلاقاً وسختلفاً ولي نخة طبق الاصل عن 
شخص آخحر أوالاعرين. كما أن مغاعر عدم الرضا والتسرد 
تشكل اقم نحو افير والتطور الإيجابي في كتير من الاحيان 
ويعض الناس لا يتليح امامل مع هله المشاعر التخمية 
بشکل ایجابي بل بزداد قلق وتوتر» ویؤدي ذلك إلى الخوف 
والارباك في المرافف الاجتماعية [مرجع رقم ۱4ء 1۸ء ۲١‏ 

كما ينت بض الملاحظك المادية أن بعض مرفى 
الخوف الاجتماعي لديهم صعوية عاصة في العمل مع المخاعر 
المدواية والتي انظهر بشكل اتقاد أو عدم الموافقة في الراي 
اوعدم الرضا عما پجري من حدیٹ اوتصرفات؛ ولکهم 
لا بستطیمون امير عن مشاصرهم وارانهم بشكل مفبسرل وفلك 
لمدد من الاسباب مشل ضعف قدرتهم اللضوهة وتميسراتهم 
الماسبة أوبسبب شدة هذه المشاعر الي بؤدي التميير عنها إلى 
إيفاء الاغرين وإزعاجهم, أو بسبب الفلق والتوتي الديد الذي 
نحدله مثل هذه المشاعر ني داعلهم. ويؤدي فاك إلى اعرا 
الفلق والضوف من هذه المواقف والتتزام الصمت غالبا ولي 
بعض المواقف بمكن لهل المشاعر أن تفلت ويحدث اللعير 
اللافع وعدم الموافقة والاتقاد للاعرين. 

ويفيد في هله الحالات ممرقة اسياب المشاعر المدواية 
وتفهمها إضافة إلى الاساليب الإيجاية والمفبولة في تصسريفها 
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متل الزياضة وغرها. كما أن ارين العملي على امير عن 
الفات باشكال وكلمات متمدهة يساد في إفناء اللخصية 
واساليها تي التسير الإتتماي وازداد القدرة على تظيم المشامر 
المدواية بتكل تاجح ومتكف. 

ومن الملاحاقات الميادة الاخسرى ان عده من مرضى 
الخرق الاجتماعي الديهم تصوراك اة من الضهم من 
النواحي الجنسية يث تخطر في بالهم أنهم ريما يكونرن شافين 
جنسياً أوتاقصين من الواحي الجية وان الاسرين ريما 
بلاحطلون ذلك 

ويرجع فلك ني الغالب إلى السملوماك الخاطة إفانة 
إل عض الصراعاك الضية الااتمورة والتجارب الخاطفة 
وهلا اقلق المرتيط بالهرية الجنسية يكن عانة قي مرحلا 
المرامفة وما مدعا وعو برط مدد من الاضرايات الفسية ومنها 
الخوف الاجدماي 
ت العوامل السلوكية والتائية والعرفية : 

اعتمت المدرسة السلوكية في تفسيير حالات الضوف 
الاجدماعي بدراسة التجارب المزلمة والصدمات التي تعرش لها 
الشخصى لال تاريخ حياته. وقد اتمملت مفاهيم بسيطة 
تتسد على التعليم واتملم الشسرطي (ون م1 ەە 
والمكافات (0ه#جلا) والتاتج العتربة على سلوك ممین. 

وإفا تمرف السات لموقف اجتماعي مؤلم ومزعج .. قال 


بعلم أن هذا الموقف أوسا يشابهه من المواقف سيكون مؤلما 
ومزعجآ ومكذا تا الخوف الاجنماعي يعد تجربة سلية امام 
الأحرين حدت له فيها لعشم لو خفقان شديد في القلب أورعفة. 
أو اتاد ولم يستلع أن بتخلصي من فكراها وثايرها السليي على 
نفینه وسات 

يعض الأفخاص من لدبهم حالة الخوف الاجتمامي 
يذكر مشل هذه المواقف ويعضهم الأخر لا بتذكرها, , ووققا 
لنظرية التعلم فإ التذكر ليس شرطاً اساسياً وتفترض النظرية أن 
الإنسان قد مر بتجارب ريما تكون شديدة وذكراها قد زالت من 
الذاكرة ولكن اتراكمات الصدمات والتجارب المؤلمة بدي في 
الان إلى نشو سلود اجتنامي وما برافقه من خحوف اوقل من 
الموقف المر لالم 

ومن الفرضيات الاحرى السلوكية ان السرضى الفين 
بنكون ندعم الخوف الاجدماعي بحدث ندعم حاسية غامةة 
نجاء الأعراضى الجسمية المراققة لتاق وقد تعودت اجهزة 
أجسامهم واعصابهم على تلك الحساسية. ويج عن ذلك انهم 
فد تعلموا أن المواقف الاجنماعية ترتط بزيادة في الشوتر والفلن 
وهم باتالي پخاقون هه الموافف ویتمدوت عنھا ولا بواجهونها 
وتندرضى أبفاً أن ردوة أفمالهم تجاه الان الجسي الطيمي 
هي ردود طرف ويضسر فلك العليم السيق التسود على 
الإستجاية المطرقة تجاه القلق 

وهكذا يمكن القول بان استجابة الخوف والقلق اللمثيرات 
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الاجنماعة حي ادات عاط وشي ملاكنة. ويقوم الملاج على 
إعادة تعلم علدت جديدة اكثر تكياً في المواف الاجدماة من 
خلال تغير سا سبق الاوك تفه والتائج التي تليه. [مرجع 
IV «14 py‏ 

وتعتير المدرسة الشية التساتية (افومومابيد 
«هعامخوه) التي تهتم بدراسة مراحل التسو وتطور قدرات 
الإنسان منذ الطفولة الباكرة إلى سن الشباب أن السبب الرتيسي 
في حالات الخوف الاجتماعي هو عدم اكتساب القدرات الاجنماعية. 
المتاسية اوئتصي هله القدرات. حيث أن التمامل مح الناس 
يحتاج إلى ققدرات متصدهة مثل النظر في وجه الشخص الاسر 
أثناء الحديث معه وإظهار الاهتمام بكلامه من لال وضعية_ 
جسمه ومز الرأس وفير فلك. كما يحفاج للقدرة على الاستاع 
ام اشديار الوت المناسب للكلام. ويها معرفة ما بره الطرف 
الاعر والحساسية رغيات وقرامة تميراك وجه ومملى كلاه 
لإفا تحدث الإنسات حديشاً مما او غير ماسب بمكن أن درا 
ذلك من رود فمل الارن وعلیه ان بغر موضوعه او بلطف 
الج بلكنة أوما شابه فلك. . كما أن مراف الترر والاتزهاج 
تناج لفدرات ممينة في تهاثة الموقف وتسديله أوتحمة 
ومواجهن 

وعندما بريد اسان أن بطب طلا ميا ليمير هن رفا 
ساعليه أن يدرك كيفية فلك وأن يتلم ددا من السطرق 
والاسالیب لیعیر عن تفه بشکل صحیح وفعال. 
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ويرط اكاب القدرت #اجسامية باليعة الي 
مالتسا وقدراك من حواله وتدجيمهم حيث بنعلم الإتسات من 
الاخرين ويعلمهم كما تبط بوجود القرص المناسية للتعلم من 
الاقران ومن الكبار. وقد وجدت الدراسات أن الاسر التي تقل 
کارا في ده من المدن لو البلدان ترداد في انها سالات 
الخرف الاجتماعي ويعود ذلك إلى عدة عوامل ومتها عدم 
إتاحة الوقت الكافي لإقامة علاقات اجتماعية مستمرة ومنكررة 
مما بجمل فرص الاناء آمام اكتساب هذه القدرات وتطويرما 
فایلا مرجع رقم ۲۴ ۲۹ ٠ا‏ 

ويقوم الملاج وففا لهذه النظرية النمائية على الكساب 
الفدرات الاجتماعية وتطويرها من لال التمارين المتمدهة 
بشكل فرمي وجسامي. كما أن لهه الظرية أهمية كيبرة في 
مجال الرقابة حيث ارز أهمية اتاحة الفرص المتكررة اللاطفال 
والمراهفين والکبار لتعمیر عن انهم وتتؤدهم على سواجهة 
الموافف الاجتماية المدوعة واكابهم نرات المطلوية في 
الحديث امام الاس رسمه 

واا المدرسة الممرفية (امهيك «اقعيدت) واي ئمطي 
أممية كيبرة لانكار الإنسان عن تفه وهن الأعرين ون 
المستقبل فهي تعتير أن السب الرئيسي للخوف الاجتسامي 
يكمن في طريفة تفكير الإنسان عن تقس وهن غير فهو بطر 
إلى تقسه ظرة سليبة ويقلى من إتجازائها وتقاط الفوة فيه 
ویشخم تقاط ضعفه وفصوره 


ومن ناحية ثاية يسطي للاعسرين ونظرتهم وارالهم امبيةة 
كبيرة غير واقعية ویحاول أن برضیهم بشت الوسائل وان رضى 
الاس غایه الکبری۔ 


وقد وجد الباسئون ان عدداً من الانكار التلفاية التي بفكر 
بها الإنسان تشكل جز من اطراب الخوف الاجتماعي وهل 
الانكار سليبة کل عام ورد قي فعنه بشکل منكرر 
وأوتوماتيكي (00چ <1 ءانەتەەتە) وهي ترتبط بىجموعة ار 
من الفرضيات الاساسية اللشخص تفه حول ذانه والاغرين 
رمال فلك ان الشخص برد في فعت ان کلامه ممل اراق 
الاس پلاحفونه باتباعهم کي بنالوا منه ویصفرونه. والقرضیة 
الاساسية في التفكير هي «إنني اقل أعمية من التاس وان الناس 
كلهم شر وإزعاج». ويتوصل الإنسان إلى مثل هله الانكار من 
لال امحطاء في طريقة الكير مثل التعميم من محلال تجارب 
قليلة. أو الضخيم لاسور بسيطلة أو الاستتاج الامتي اطي 
الاراضي في اعیان اغری. 


ويم الملاج المعرني على استيدال الانكار السلية بانكاد 
إيجاية أكثر ونيس عاات اكير الخاطة ولمديلها... [مرجع 
(e FA py‏ 


اتشر الفصل الماشر حول الملاج لزيد من 
اضاصیل) 


العوامل اسرب والتقافية والاجتهاعية. 

تلب الموامل الاسرية دور هام في اتشوء حالات الخوف 
الاجتماعي. وقد بينت يعض الدراسات أن المرضى المصاين 
بالخرف الاجتمامي بذکرون في تاریخ شخصيتهم ان طفوام 
كانت غير سميدة وأنهم عاتوا من الحرسان التقسي والمادي وان 
غلاقتهم بوالديهم كان يسودها لبعد الماطفي والرود إضافة إلى 
عدم اتقبل والرفض من الاعل. 

وهه الذكريات ساهم عادة في تكوين مشاعر التقص كما 
اندي إلى ازدياد مشاعر الإحباط والعدوانية والتوتر وعدم الرضا 
عن الفس» ويشترك في مل هله الاکریاك کتیر ممن ماب 
بمختلف الاضطرابات التقسية وليس الخوف الاجتماعي وحده. 

وفي دراسات ألعرى كان تفي مرضى الضوف الاجتمامي 
لملافتهم مع هلهم في المراحلل الميكرة في حياتهم بانها كالت 
تتصف بالحماية الزاشدة بشكل عام ومن أية احتمال للخطر 
ومن اة خسري فإن الفرص لاكشاف الحياة بشكل تلفاتي 
وذاتي شميفة. حيث أن سراقية الاعال الشديدة وتش اداتيم 
وشوجبهاتهم المتكررة وعدم رضاعم عن التصرفات المادية 
الطفولية تؤدي إلى فرضى القيود الكتيرة والخوف والارناك عند 
القيام باي عمل فد لا یکون صحيحاً. 

وله الدراسات السابقة تعمد على فكريات المريض فن 
وهي تعلق بمسرحلة مضت من اريخ الإنسان وهي تسمى 


بالدراسات الاسترجاعية (نnم‏ ئم وقيتتها الملم 
اقلم الدراسات المتابمة المستقيلية تتم مەچ ذلك لان 
الإنسان يكن له أن بشوه ذكرماته الماضية بيب الظروف 
والاحوال الحاضرة إضافة إلى تدالى الذكرات وعوامل السيان 
وغير ذلك وأنا في الدراسات المتابعة المستقبلية انه تم فراسةة 
مجموعة من الموامل في دد من الاشخاص وتجري التابعة 
ودراسة هله الموامل بعل رة محدهة أو بشكل مراعلل زمبة 

وهاه الدراسات في جال الاسرة والريية صعة وشاقة 
حيث بجب مراسة صفاك الاسرةوالاساليب الابويةني مجموهة 
من الاطفال ثم مبابمة حالهم سنوات طويلة وممرفة الاثار 
المربة وهرجةالارتباط بين صفات تريوة معبة وين اضطراياك 
نفسية اوغيرها. وتاج مثل هله الدراسات اكثر صحة وبقة مل 
الدراسات الاسترجاية: 

ويمكن اسلاسرة أن تشر في شوه الات الخوف 
الاجنماعي من خلال سلوك الاب أوالام أوالاخ أو الات الاك 
سئاً. اوفلك من لال التقليد تمل السالوك المضشطرب وابضاً 
الاسنبطان («ماه»ءإه مام وغيرء من العمليات التفسية التي نفع 
العطفل إلى التاق ماحد الوالدين أو الاغوة وتكرار اسالة 
الاجنداية ونصرفاه الخجولة المرتيكة في الموافف الاجتم اة 
وابغاً حفظ تعلبفاته وآراثه وتمتل عونه وقلقه من الاعرين. 

كما بؤدي التتر الاسري والمشاكل بين الابوين إلى زياد 
الفاق في جو الاسرة ويساهم ذلك في زيادة السلوك الانكماشي 
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والانسحاب عند واحد من اراد الاسرة قو وء 


والاسرة وفقاً لنظرية الانظمة أو المنظرمات (صمسرو 
)کون من وحدات مقاعلة باستسرار والمملیات 
والسلوكيات التي تحدث في أحد أطرافها تؤلر على الحلرف 
الإغر. وعندما تواجه هله الرحداك النضاعلة مما حطر 
اومشكلة سا هده توازتها الداعلي ويزيد العرتر. والسلوك 
المضطرب بسكن له في بعض الحالات أن ينص هلا التوتر 
الزالد ويحافظ على تاساك الاسرة من جديد. 


وهكلا سكن للخوف السرضي وتجنب مفابلة الناس عند 
احد اقرا الاسرة أن يمب دور إيجايً في تماسك الاسرة اشا 
مواجهنها لخطر ما حيث تحول الانظار اليه والجهود لساعدت 
وتقديم الضوت المشترك له وضلا مدوره مزيد تمسك الفره 
باغراضه. یکن ان ترداد امراش حدة ي حال مواجهة الاسر 
فيما بعد خطراً جديداً بهددها بالتفكك والنحطم . مثل ما بحدث 
يعض الاطقال والمراحقين في الاسرة اللي يكون فيها الزوجان. 
على وشك الانفصال وفيرعا من الأزمات الني تهدد بالفكك 


ومن شاعية أحرى فإ الدوازن في الاسرة يطلب وجود 
اد الاطراف اللي مدل في سلوكه نوما من الخط السلبي 
في ناحيته لمواجهة الضفوط الإيجاية في تاحية أخرى. فالزوج 
المصبي كفي الهاج مود زوجته على الصمت والسرود اتعديلل 
المر 
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ومن الملاعظات العيادية أنه يكن للزوج رلو للزوجت ان 
يساعد على تناكيد السلوك المضطرب والهروب من المراقف 
الاجتماعية والخوف من إقانة علاقات جديدة من علا سلوك 
الطرف الاخر المعاكس. كات يكوت الزوج منطلقاً متمدد 
الملاقات والزيارات ولا بجلس في يته إل قليلا وايضاً يون 
جريا بطر كلما عدت كيرا ولا عع ره باب الحديت. 
اوإبداء الراي. هذا ما ؤي إلى تيت سلوك الخرف والارياك 
والانسحاب الاجدماعي عند الطرف الاعر. لان اروج بدكل 
عملي برضية السلواك المضطرب واو أنه في بض الإعيان تقد 
زوجته على ارتباكها وضجاها, وتحسن حالة اللزوجة من ناعية 
وها الاجتماعي ريما بؤدي إلى الال التوازن في الاسرة 
كلها مما بتطلب وع مثركاً بهدذه العملا الاسرية وتفهمها 
ومساعدة الطلرفين معا على اقتفير اكاب السلوك الإيجابي 
المنماون اللي يضمن الحفاظ على الاسرة رلمالتها بعكل 
صي سوي 


تلعب بعفى الاسور التريوية دورآ في تيت الخوف 
من السواقف الاجتماعية مثل إطلاق الصفات وإلصاق النعوت 
والصفات (مهالا»اما) على الشاب المراهق أو الطفل کان پسمى 
بانه حجول او ضیف آوانه لا یکلم لوغر فلك في الیدة. 
المشزلية أو المدرسية. حيث يمكن أن ثكون هذه السلوكيات 
مزقة وعابر؛ ومرحلية ولها أسبابها المديدة ولكن إلصاق مثل هذه 
الصفات بالإنسان اعارا مرا ماما به ومفروغا مته فزي في 
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تيده ويجمل عليه من الصعب أن بتجاوز هاه الصقات 
والسلوكيات. وتي التنيه لفاك أحمية وقاية وادحة. وهي 
بض الحالات الاغرى تجد أن الأهل أو المدرسين يشجمون 
ني ابناتهم وطلابهم صفات الطاعة الممياء والاغتمادية والزام" 
الصمت وعدم الرد إضافة إلى السلوك المتكمش المقيد 
الهادىء. ويعتبرون ذلك فضيلة وان ذلك نوع من اهيب 
الشديد والمتالي. وليس لذالك أبة علاقة بالحياء بالممنى 
اللاي الديني الذي يمني الإتماد عن الفحش ونر اليح 
من القول والممل (راجع مرجع رقم (۲) صفحة 1۹۸: باب 
الحياء). (الحياء يمني الخجل باللغة الدارجة المابة ولكن 
ليس بالممنى الديتي) وعتدما پتقدم في العمر وعلیه آن بواج 
الحياة والناس بجد تفه حالف قلق غير وائ بض وقدراته 
اللا وتنتصه الجراة في إيداء رأيه والعمير عن رغيات 

ومن الانور التروية الهامة الي تساهم في تكوين الخوف 
الاجتماعي كثرة الأرامر والتواعي والممنوعات وتعقيد التعليمات 
والواعد التي يجب اتيامها في السوافف الاجشاعيةء والجموه 
وعدم المرونة وشدة العفاب في حال عدم تطيقها مرجع رقم 
٠١‏ حيث بؤدي ذلك إلى زبادة الفاق والشعرر بالحرج والقيد. 
والخوف ومرابجعة الضى السحمرة حول ما إا كان تصرف ممن 
طابقا اتلك الشروط لوان خاطیء وفیر صحیح. ولي حال 
حدوث الاه ومن ثم العقاب الصارم قان التمور بالشعف 
والتقص يزيد كما تزيد مراقية الضس فيما بعد ريصح الإنسان. 


رسمياً ردكلا هي تصتزفاته مع الاعرین ونضعق قدرته على 
التعير التلفائي عن تسه كزرقبانه سما يزيد في إزعاجه ويساهم 
في تجنبه للمواقف الاجتماعية والخوف متها 

واا بالنسبة لامور الاجتساعية القافية فان مناك 
عد من المواسال التي پمکن ان تؤتر ساي أو إيجاياً في نشوه 
حالات الخوف الاجتماعي أوالتخفيف متها وفلك من خلال 
انائرها على طرق الشرية والقيم والانكار الاجتماعية والفر 

ومن الموامل السلية عدم وجوه فرص التعير عن اللات 
أونندرة هله القرص؛ وعدم التاكيد على أهمية الفرد وحري 
ومشارکته ونشجیمه علی تحقیق شخمیته وتمبة واه وفرات. 
يث باهم في ذلك ناء القنة الشعيقة في القس وشعف 
الفدرة على المي الذاتي.. 

وأيضاً اتاكيد على اعمبة تظرك الاغرين والخسوف من 
فييم الاس بد عن الخوف من الضمير الشخصي إضاقة إلى 
اراز اهمبة المظاهر الخارجية والشكل بدلا عن المضمون 
مرجع رضم 14 ۱۷ = ۲۴ 

ويلمب لوك الاشخاص المحيطين بالفرد واحلافياتهم 
ورا هاما في انوت ارد وحساسيشه لهم فالمحيط المدواتي 
الاتقادي اللي لا تغباى الفرد ويتهكم عليه ويسخر مته له دور 
سابي واضح: وكذلك التاق الشديد الذي بزكد على التجم 
اواليطل الوحيد 


وام السحيط الاجتماعي التي يتيل الفرد ويدجمه على 
المشاركات النترعة لقدراه قدورء يجابي" 

ومثال ذلك التأكبد على حقوق الاشخاص ذوي العاهات 
المحتلقة الجسمبة وغيرهم ممن لبهم أمراض مزمنة إضافة 
اللاشخاص ذوي المستوى المنخقض مسن حيسث قدرانم 
الجسمية أو العقلية أوالمهنية. وقد وجد أن الفرقة الاجتماعية 
واضطهاد الملوتين او الاقليات الأخرى قي المجتمع الغربي له 
دود لبي رافح في ضما افده ماقي وزیاته الیرت 
الاجتماعي [مرجع رقم ۲۴]. وريما يون هناك عوامل تربوية. 
واجتماعبة إضافية تلمب دورها وترتبط بالمحور الاساسي الذي 
يجمع هله الوامل ومو بتلخص في كيتية تنطور صورة الان 
عن تفه ومدى فته بها وقدرته على التعير عن تفه وريائ 
امم الاعرین 

الامو الني تساعد على تكوين صورة إيجاية عن الذاك: 
یں ا یر چک باو نیو 
تلعب دوراً وفاتياً وعلاجيا. 

وأما الامور التي تساهم في تكوين صورة سليية عن اللات 
ولا تهي» له الظروف المناسية الاتميسر عن تفه فهي تلعب دوراً 
مرشتا وماصم لي توه انه شیف #ابدماي واستراری 
المزمن 

كالنة ليره حول الأسياب.:. ما هو واضح مما سبق 
ماقف من الاسباب التمدة قي بتكن ان تيب الوت 
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الاجتماعي لاله لا بوجد سيب واحد. وني كل حالة فردية ريما 
يجتمع المديد من هله الاسباب. والبحث في هاه الاناب 
الفردية جم لانه ياعد على اتحديد غططة علاجية أكدر اة 
لاشخص نقه. وقد ستغرق لك أكثر من جلة واحدة واحياتً 
عدة جلسات ولفاءات مع الطيب الممالج. 

كما أن معرفة الاسباب تساعد على الرقاية بجوابها 
المتعدهة حيث أن الوقابة بالمنهوم الطبي تهدف إلى مح ظهور 
الحالة المرضية أساماً إضاقة إلى التخفيف من السير العزمن 
والشديد والمضاعفات التي سكن أن تنثا بعد اشهرر الحال 

(انظر الفصل الحادي عشر حول الوقلة). 


اسل امار 


هول انملای 

تمده الاساليب الملاجية التي بمكن إستخدامها في 
حالات الخوف الاجتمامي» وتختلف استجابة المريشس لاني 
الملاج المتترعة وف للفاصيل المرتطة بحاله إفاة لفخميي 
وظروفه الامة. ونال الدراسات العلمية على فعالة ولجاح له 
الاساليب الملاجية. وفيما يلي بض الشاصيل حول هله 
الاسايب. 
ت الملاج الدواني: 

اتدل الدراسات الدواتية القديسة التي أجريث على 
مجموعة من عيناك المرضى والاشخاص المادين فائدة الاوية 
المضادة للادرثاين منزمرة يتا (سفمماط عاوسمص بهم رايا 
الأدوية المجيلة للضمات الرحيدة الاين المركدة ددم ههن في 
حالات الخو الاجتمامي المخطللة بالات الخوف الاغري 
والقلق. وأيضاً فرت (کلوميراميسن) (لفصت6عمم) وهو من 
مفسافات الاكحاب الحلايية الحلقة اوهو مفيد وفمال في 
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الات الاكتاب والوساوس القهرية والمخاوف) قد وجد أذ 
له تانير إيجابي في پعضى الدراسات التي أجريت على عيتات 
من المرضى القمن يعاتوت من الخوف الاجتباعي إضاقة إلى 
آعرافی ری وقد بشت دراسات آخری ات (اپمپرامین) 
وهو من نس الزمرة الابقة غير مقيد قي حالات الخوف 
الاجنماعي مع آنه دواء فعال في حالات اقلق [سرجع 
رقم ١١‏ كما ينت أحدى الدراسات في مشفى الملك فيصل 
التخصصي بالرياض [سرجع رقم ]٠6‏ أن استعمال مضاداك 
الاكتتاب والتلق (دون تحديد دقيق لنوعیتها) لم پکن له لالج 
ايجاية رانحة 

ويمكن المضادات الاقتاب الحدبة مثل (فلرظر ك امين) 
لا أن فيد في يعضى الحالات كما فين التجربة العمل 
ولکن لا نوجد دراسات ني الوقت الحالي حول زا 

وأا المهدثات والمنومات من زمرة (البنزودبازيين) 
فان تائبرها متداقضى. حيث أن بمفى الدراسات أوحث 
ينمالينها بينما في بمضها لأر كانت سليية إضافة إلى 
مفكلات التمود والإهسان على أدوية هله الزمرة في حال 
استعمالها المديد أو بجرعات كيرة. وتشير إحدى الدراسات 
الحدة إلى فائدة الادوية الثيطة الخمائر الوحيدة الامين 
المؤكسدة في الحالات الميادية المرضي الخوف الاجتماعي 
[مرجع رقم ۴۷]. وله الأدوية لا تسب الإدمان ولكن لهال 
آثار جائية وتفاملات فواية عنيدة وخطيرة إفا ما عملت 


مع يعض الأدوية الأخرى أو بعفى الاطعمة وياب استمماليا 
حذرآ وة خامة: 

وقد بيخت مسقم الدراسات القديمة والحدية قاددة 
الأدوية المضادة للادرنالين من زمرة يتا مثل الاما حيث 
يكن استعمالها قبل حدوث الموقف الاجتماعي بملة ساعة. 
او آقل. مرجع رقم ۴١‏ 

وعفه الادىة متسل اساسا لتظيم ضربات العب رابفا 
كمضادات لارتفاع ضغط الدم بجرعات عالية. وقي حالات 
الخوف الاجقماعي يكو تاره #اسامي في التحفيف من 
ماهر وأعراضى التاق المحيطلية كازدياد ضربات الفلب والرجفة 
وفيرها. واا استعمال هله الادوية بشكل تمر ويويي في 
سالات الخوف الاجتماعي فلا يوجد ما بزيده من الدراسات 
وهلا يحناج للمزيد مئ الدراسة تيان مدي فمالية هذا 
الاستعمال وتدائجه العلاجية. 

وهه الادوية عبر سليمة تسيا ولا جوز استعمالها في 
حال وجود سرض الربو الصدري وحالات الحصار الفلبي من 
الندرجة الشاية أوالتالك وفير فلك. كما أن لها بعفى الأثار 
الجائية, مما يطلب مراجمة الطيب قبل وصفها 

صف يعض الالياء صدا من الادوية الشية مل 
المهدشات الكبرى ومضاات الاكتاب وفيرما في حالات 
الخوف الاجتمامي الهف الأساسي مئ فلاك افيف فرجة 
القلق والوتر ومساعدة السريضى على الإحساس يانه أكثر قو 
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أنه يمتلك وسيلة علاجية تفاب على خوقه الاجشماعي . ويفيد. 
ذلك في بعفی الحالات ولا بقید في الات اعری. وتدل کییر 
من الدراسات على أن الاستعمال المزقت للادوية ولاسيما فيال 
التعرض لوقف الاجتماعي يمكن أن تكون له آثار إيجاية في 
تين الحالة المرفية: 

وقد ساعدت هله الدوية المديد من المرضى والاسوياء 
وجملتهم قادرين على حضور مختلف المناسبات الاجتمامية 
وإلفاء الكلمات امام الجمهور والمشاركة في المقنابلات الهاة 
وغیر فلك 

وعندما بنجح الان في سواجهة الموقف الاجتماعي 
دون قلق أو بدرجة خفيفة مه فإن فلك النجاح يساصده على 
زياد اة في تفه وتجاوزه لوف ویشجمه على مراجهة هله 
الموافف في الماسبات المقبلة. ومع تكرار الجاع تير نظره 
الإنسان عن تفه وهن الارين ويستطيع أن بارس يانه 
بشکل ماني iî‏ 

وهكنذا فإن الملاج الدواتي يكن أن يلمب دور ايجاياً 
مساعدا. وتم الضائدة واستمرار التصن في حال الاعاد 
بالاساليب الملاجية الاعسرى غي الدواية التي تشن اتخفاض 
درجة الفلق والخوف وثفير الإتسات وتملمه اساليب جديدة 
السيطلرة على الفلق وسواجهة الموقف الاجتمساعي المخيف_ 
بقدرات أكثر وكير إيجامي مشوازن. ونال دراسة المجتممات 
الإنساية على وجرد طوس ممينة في المناسياك الاجداعة 
حيث يدم للزار نوع من المشروبات والمواد الكيميااية فاك 
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لأر القي والمصبي والإبحاتي مثل الماء والعصر والتهوة 
والشاي في مجتمماتتا.. أوالكحول أواليع وغيره في 
مجتمعات أخرى. ويعتبر فلك توع من حن الضبافة وجزه من 
الايد في الاجتماعات الرسمية وقيل إلقا الخطب والكلمات 
وهذه المشرويات بأنواعها تلعب دور في تسهيلل عماة اللقاء. 
الاجتماهي وتحخفيف الترتر والتلق (باعراضه القسية والجسية. 
مال جفاف الفم والتد العضلي وغير فلك) والذي بدت عادة 
في المسوائف الاجتماعية. ركان فلك نوع من الملاج الفاح 
الق الاجتساعي السطيهي. ويدكن لله أن يقد في عض 
الحالاتالخفيفة من الخوف الاجتماعي يث إن الإسراع في تداول 
أحد المشرويات بحخفف اوتر يفنح المجال للحوار انال 

وقد بلجا اليعضى إلى تاول كميات من الكحول أو الادوية 
المهداة افيف فلفه مما يرف إلى مشكلات إضالية املق 
بالإدمان (كما ذكر سابقاً في القصل التامين) إضاة إلى أن ثل 
هلله المواد الكيميائبة تلمب ورا سطحياً في اليف من 
مكلة الخوف الاجتماعي ولابند من أساليب علاجية الحرى 
لممالجة المشكلة بشكل متكامل 
الملاج السلوكي والمعرفي وتنمية القدر ات الاجتهاعية: 

اه بعتند مظم الباحئين في الاشطرابات القبة ان الاج 
السلوكي يقدم تئج فعالة في علاج اضطرابات الخوف بشكل 
حاص إضافة إلى تاأتيراته التاجحة في اض طرابات القلن 
والاضطرابات الجضسية وضبرها 
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وني حالات الضوف الاجتمامي بقيد الملاج السلوكي 
كليراً. والأساليب الملاجية السلوكية عديدة ومنها التعرض 
اللموقف الاجتماعي المشر للخوف والاق وماجهته (مسموتت) 
وهلا التعرضی بسن ان یکرن تدریجیا (مماسننیس) 
ار کان وهعمی» رعا واسالیه» واستخدام 
الخيال والصور اللعتية» واستخدام المقكرة والوظالف المدزاة. 
وتسجيال الملاحظات الومية والمراية اللاية للسلوك السرا 
نغيره وئيل الدور وغير فلك من الاساليب.. وقد ينت إحدى 
الدراسات أنه لابرد فرق في التناج الملاجية ن اسايب 
التمرض التدريجي أوالتمرض الكامل أوين الشدريب على 
اكتساب القدرات الاجتماعية في علاج المرقى المصاين 
بالخوف الاجتماعي [مرجع رقم ۳١‏ 

وقد ركزرت دراسات اعرى على أهمية العلاج بواسطة: 
اعرف التدريجي للمواف الاجداعية عند الاشخاص الفمن 
تمرضو! لصدماك ساقة في المراف الاجتمامية. يشا وفحت 
فراساك يرما أن التدريب على اتساب الشدرات الاجتساصة 
بنخوق في اجه على التمرضی التدريجي . مرجع رفم ۲۸ 

وقد ينث دراسة ضري أن الشدريب على اساب 
الشدرات الاجتماعية نيد كدر في حالات المرضى اللين لادميم 
ضع وتقصى ني هذه القدراك. وتوضح إحدى الدراسات اتا 
الأشخاص الذمن بهرون ردود فمل سلوكية ساليبة في المواقك 
الاجتماعية شل الانكماش والصت واعديار النكان الجائبي 


بعيدا عن الاضواء والانشار في المناسيات الاجاعية بفيد في 
علاجهم التمرين على اقساب القدرك الاجنامية. بنا 
الاشخاص الذين تتميز حالتهم بازياد اراق القلق الضسي 
والجسمي فان الاستراء واساليه تقيد كر قي اتهم [مرجع 
م e‏ 

وكا هو واضح مما سبق فان هناك العديد من المحاولات 
الملمية انوضيح فادة كل طريقة علاجية على حدة ونومية 
المرضى التي بسكن أن تستجيب لهذه الطريقة أوتلك. ولاتزال 
معلوماتا ناقصة حول ذاك وغیر اید 

وني تطيتي اسلوب المسواجهة والتسرض اللموقف 
الاجتماعي الي يسيب الخوف والقلق يطلب من المريف أن 
بختار اعد المواقف الفي بتمرض لها عادة متيل أن يحفسر 
اجتماعا ما وان پحاول أن لا بهرب من هذا الموقف وان لا تل 
عن الحضور. وعد حضوره وجلوسه في المکان ان پيقی في 
الموقف ولا بهرب منه اطول فترة ممكنة» حيث ان اعرا 
القلق الحاد والوتر مثل تبات القلب وجفاف الحلق والرعفةة 
وغيرها سوف حف بالتدريج إلى أن تصبح بسيطة, فاك لانن 
التركيب اليزيولوجي والمضوي اسان يجمل استجابت للخوف 
والفلق سرتبطة بالزمن وكلما سر وت اطول على التعرضص 
لوقف المثير اقلق كلما محفت درجة الفلق والتوتر إلى أن 
تلاشی. ووبما یکون الزمن مده ۳۰ دقبقة آو اکر. 

وها الاسلوب يطبق صاعة في حالات الضف المرضي 
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البسيطة المحدحة مشل الخوف من القطط لوالسياحة في الما 
حيث يطلب من المريض القاء مع الثير للخوف فترة زمية 
اطول إلى أن بدت التعود وتخف درجة القلق. 

واستخدام ملا الاسلوب في حالات الخوف الاجتماعي 
فيد في كتير من الحالات ولکنه وجد أن هناك مشلا غاصة. 
تتعلق بفائدة وفمالية هلا الاسلوب في المواقف الاجتماعية. 
نمش قد يكن الموقف الاجتمامي قصيرآ في سدته ولايكفي 
الرفت الحدوث انخفاض في درجة الفاق وحدوث اعود واب 
لا بمكن شوقع ردوه فصل الاعرين اللن بشاركون في الموقف 
الاجتماعي حيث يكن لاد الحاضرين في الال الملاكور 
ساب ني اد الاجتماعات أن يرجه سول حرجا قو تملا ملي 
للمريض وعدا بزيد في اتور ولا سمح بحدو الحتفاض في 
درجاك القلق. كما بصعب الاإشداء التدريجي للمواجهة في 
الموقف نفسه لان مخدلف عاضر المواف الاجشماعي يكن ان 
افير شد إثارتها لقان ویدکل مفاجی» پصعب ضبطه وثرفع 
حدوله. كان دل مدير المدرسة إلى أحد الاجدماعك يشكال 
غبر متوقع ویسبب وتا لم یسب حسابه من قبل وفیسر فلك 
مرجع رقم 6۱۲ 

أويمكن أن نكنون المواجهة للموقف الاجتماعي بواسطة: 
التخيل أوفي العيادة الضية ويساعدة الطيب أو بشكل جماي 
مع عدد من المرضى الأعرين الذين يمائوت من تفس المشكلة 
حيث يطلب الممائج من احدحم أن بعف موققاً ميت مخيقً 
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بخاصيله الدقيقة أن يعتبر الحاضرين في الجلسة الملاجية أنهم 
يمثلوت تقس الاشخاص الموجودين في الموقف الحفيقي وان 
يحاول إلقاء كلمة أماهم آوالتحدث مع احدهم اوطح 
سزال ما ویشکل تمتیلي بسیط. ویعرف فلك باسم تیل الدور 
ها۴ مامه وعو ياعد المريضى على التفلب على خرف 
ارتباكه من خلال المواجهة التجريية وليس الحفبنية 
ويستفيد المريفى من ملاحقات المعالج حول تحسين أده 
حول استعمال أساليب ناجحة اللسغفيف من الور مما بوعل 
للمواجهة المملية قیما بعد مرجع رفم ۴۷ _ ٠۴‏ 

وأا الملاج المعرفي (ر م ۰«ندمدت) فهو پرنکز 
على تعديل أنكار المريفى عن تسه وعن الاغرين من خلال 
المناقشة والحوار والتدريب على الفكير بطريقة إيجايية وائية 
ويجري تحديد أخطاء الفكير والتوصل إلى الافتراضاك 
الاساسة المرضية عند المريض من علال الجاسات الملابية. 

ويعتير اشيم (ماتاعمام احد الإنشطاء اساي 

في الفكير إافة لصفي الاستتاج الاتتاني أوالاعيباطي 
وأيضا التمميم والفكير الحدي المتطرف سليياً ارإيجايا 
mon ie)‏ [ مرجم رقم ۳4]. قالريش بشم 
اعا ویجمل لاعری نان اب ددن راتدیه ولا 
نيهم الفهم والتشجيع والساعدة. كما برى تفه شقا راقم 
من لال المبالة في فهمه قاط شطفه. ومن تاعية انحر 
بقلل من تجاحاته وقدراته يتير تصسرقانه الجيدة واعماله أنه 
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لا تستحق التاه أو افقدير. كنا أ يلجا إلى اسي السرع في 
فهمه للاعرین اولضه بمد فعله في اعد المواف! 

وتجري مناقشة الاحدات البرية اني بسر فها المرين 
ومعرفة تعليقاته السلية عليه وحاولة استبدال قلك باحتمالات 
أغعرى إيجابية كتير عفلاني للاحدات التي بسر بها 

ومن الافعراضات الاساسية الشالمة في تنكير المصاين 
بالخوف الاجتماعي التي اتحتاج إلى التعدمل من خلال الملاج 
المعرفي والمافشة أن الإنسان بجب أن يكوت دنامب تلفي 
انظرك الناس الهجويية والحانة ويحاول أن يحمي تفه 
ويسترها. وهذا التشييه يعني أن الاحتكاك مع الناس هو نوع من 
الحرب والصراع. والمريضى باخسد داعا سواقع الدفاع موت 
التلكير بالهجوم وإثبات شخصيته ورغبانها وحقرقها. ولذالك فهو 
بستسالم بسهولة ويهرب أمام قوة الخصم. . ويعتقد أنه سيكون 
الخاسر ولا بمكن له أن بغلب في إحدى المناقشات أو الزيارات 
التي يجتمع فيها مع ده من الالخاص مثا وهو ينض 
الصمث أو الهروب على المواجهة وعلى إمكائية تمرضه للإحباط 
اوالخارة 

ويمكن للملاج المعرفي ايض من خلال تمديلى اناد 
المريض حول الخطر الذي راء في المواقف الاجتماعية أذ 
يون له دور إيجابي . وقد ينت الدراسات الممرقية [سرجع 
رفم ۴۸] لملاج سالات التاق الحباد والخوف من أماكن اسوق 
أن المريفى بزداد قله عندما يحس بيداية الأعراض الجسمية: 


للقلق مشل بضات القلب أو التفس السريع السطحي وتلمب 
هله الإشارات الجسية دور اثر الضي للعزيد من القلق من 
خلال اكير الخاطیء للمریى غه حيث يعيبر أن تلك 
إشسارة خطر تتطلب الاستجابة. ويسكن تمديل فكرة المريض 
هذه واعجار أن الاعراض الجسية التي بحسها مزقتة وعابرة 
وانها مفهومة تماما من الاعية القيزيولوجية. وهلا سا يجمله أكثر 
تحمل وتقبل ايعضس أعصراض القاق الجسمية مما بدي بدوره 
إلى هبط درجات التاق وعدم زیادتها 

وايضاً بسكن تعديل انكار السريض حول الاسور الي 
يعتبرها المريض توعا من الخطر مثل تفسيره لنظرة شخص ممين 
في إحدى المناسات واتياء الناس المسلط عليه ونعليق ممن 
شخص أنحر. حيث بصبح كدر تا لمدل هله المرات 
ویمکده أن يفسرها بطريقة عادية لا تشكل حطر على كياله 
وشنخصيته وباتالي لا تسندعي الفاق واوتر الشدیدين 

ويعمد التدريب على اكتساب الندرات الاجدماعية 
ولاك امام على ملاحظتة سلوك الاعحرين من الجريين ومن 
لبهم فدراك اجاعية ممنازة والملم مهم لأساليب جامدة في 
التصرف والحديث امير عن الفس. وتطي فلك في الحياة: 
المماسة. ويلمب الملاج الجماعي ورا في هيل فف 
ادربیات 

کا بطب من المریض لن پوس من معرفشه واطلامه 
الافي وان بهتم بالغة ومفرداتها المتتوعة (سديف اللساتم. وان 


بحفظ بض القصص التصيرة اللكات والاعيار الفيغة وير 
فلك والتدريب على الحسدث فيها بتكل عملي أوبشكل 
ندريجي مع السجل أوالمراة أو الة تصوير القيديو. 

وتضمن الفدراك الاجتسامية عدا من ارفاك 
والسلوكبات يكن التدرب عليها سهوالة ثل تكرار الظر في 
الميون أقاء الحديث إلى شخص أواكتر. وأبقاً الظر إلى وجه 
المتحدث واتميير عن مابعة كلامه من خلال هز السراس 
او الالفات إلبه أرالتعير الصوني رل هه هه تمم ) 

والاعتماد على الاستكة في السوافف الاجتماعية بعر 
اسلوب تاجح وسهاا ياعد المريض على كسر حاجز الصمت ٠‏ 
ويمكن الال عن أبسط الاسور التي تخضطر في البال. 
ويستجيب الاعرون عاد للاستلة بمزيد من الاهتمام بالخص 
تله كنا أن فلك يسهل فتح الحوار.. وايضاً فإن اداه 
المحادلة والاستمرار فيها هو متصر إساسي في تطويبر القدراك 
الاجتماعية» وجري الشدرب عليه عاة من محلل جلساك 
الملاج الجمامي. 

ويسرئبط بالشدريب على تنمية الشدرات والمهارات 
الاجدماعية المدريب على إثباك الشخمية اوتحقيق اللخصية 
(يجلعلد٠؟‏ خامتفه). والتصسود من قلك الشدريب إصرار 
الإنسان على حن من حقوقه والتسير هن لاك بواسطة الكلام 
أو القصل الإبجابي. وكتيسراً ماتجد في حالات الشوف 
الاجتماعي أن الإنسات لا يعبر عن رغبانه وحاجاته واراقه وان 
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لا بستطيع الدفاع عن حقوقه وهو برضى بالقين والإجحاف بحت 
ولا تشع أن برض طلاًما ولو على حسابه. وناك تفیرات_ 
عديدة لهه القاهرة. ومنها أذ الإتسان يخاف من مشاعره 
المليية وشدتها وعو قمع ويكبت عله المشاعر ويظهر انام 
اناس كشخص طيب طبع قصل ما يطلب مته دون اتراي 
اوتلمر لان فلك بثير فيه المشاصر السلية الشديدة التي يخشى 
اتنلاتها وعدم السيطرة علبها 

يخم التدريب على إثباك الشخصية وتحقيقها من لال 
تفهم أساليب وة الشخصية وضمقها ومنافشتهاء والطيق المملي 
بشكل فردي أو ضمن الملا الجمامي من خلال التمرين على 
مخف السواف المماية اتي تحطلب من الإتسان أن صرف 
بشكل أكثر قو وجراة مدال أن يميد بضاعة فاسدة اشتراها إلى 
المحل التجاري اومراجمة ورفة الاب في المطمم وهر 
فلك (راجع الملحق رفم ٠‏ 

8 إا تحدشا عن المتكلات الطيقية لهله الاساايب 
السابقة نجد أن يعض الباحضن تند اتم بدراسة أسياب الفشال 
في لاج حالات الخوف الاجتماعي بسواسطة الاساليب 
السلوكية. وفي إحدى الدراسات (صرجع رقم ۴۴] تين ان 
حوالي ٠١ - ۲١‏ 1 من الحالات الي عولجت بالطرق السلوة 
يمكن اعنبرعا فشا علاجيا. وفلك إا لاشسحاب المريض سن 
مابعة العلاج أو عدم تحسته. وقد ينت تلك الدراسة أن عدهاً 
من العوامل بساعم في فشل الملاج وهي أو : وغة المريفى 
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ني الملاج والدوافع الي تدضه لذالك. حيث أن بمضي النرضى 
تسدفمهم ظروف مؤقضة أوفكرة عايرة أوضخط من الال 
أو الاصدقاء لتقي العلاج وعذا ما بجمل المريضى أفل اندقاع 
للمضي في طريق التفير والتحسن. ويزكد قلك ضرورة نهم 
السريشي المراجع بصررة أعسق والتاكد من رفبته في 
التفير. (وفي بلامنا.. تجد أت عدا من المرضى يموق 
ضحية للنظرات السالية المرتبطة التردد على اليادة القسية 
مما پجملهم بکضون بزهارة واحدة او التین. ٠‏ ولا تابون 
الملا 

والمامل الاسر هو طيمة الملاج تفه حيث بحب يعض 
المرضى أنه مزلم وسزعج لأئه يطلب المواجهة مما يزيد في 
درجة القلق. وهذا ما بزكد ضرورة عدم الإسراع في تطيق بدا 
مواجهة الموقف المخيف وإعطاء المريضى فرصة ابر للتمير عن 
نه ومن ثم اشموره بالارتاح لي الجاسة العلاجية إضافة إلى 
البده التدريجي في مواجهة المواقف. 

والمامل الشاك الذي بساهم في فشل الملاج هر شلا 
الفاق التي يحس بها المسريفى في الملاج الجساعي حيث 
یجدمع مع ليره من المرضی. 

ويفيد التبا إلى للك وتحويل المريض إلى الملاج 
الفردي فة ئة إلى أن يتليح تحمل درجة أكبر من الفاق 
في الملاج الجمامي 


والمامل الاعير بتعلق بالظروف الشخصبة والية لري 
حيث أت بعضى السرضى يتدم في الملاج بشكل جييد ولكن 
تتيجة يعض التجارب الصادمة الي يتسرض لها في محيطه 
تجمل إمكاتية تحسه ضعيفة ويضر ما تعلمه في الملاج. وعليه 
أن بعرد من جديد ويعزيمة اكب للمضي قي الملاج والمواجهة 
سرة أخرى. ويؤدي تدارك هله الموامل بالقدر الممكن إلى 
انخفاض نسبة الفشال العلاجي بشكل كير [مرجع رقم ۴۳]. 

وبالسية اللعلاج المعرني» تقد اليمض أت استممال هلال 
الاسلوب وحده غير كاب وه پلائ فت مين من المرضى النهنبهشمون. 
بالمناقشة العفلية والفكرية ويستطيمون النظر في تفكيرهم 
واكتااف أفكار انحرى إيجايية كما أن هذا الاسلوب بهمال 
الأمور الانقعالية والماطقية والتجارب المؤلمة في يا المرضى 
ولتي تسام في نشوء افكار المريشى المشوهة عن نفس ومن 
الاغرين» وان لا بد من الملاج الضسي اللي بتطرق إلى هلد 
الاتفعالات والحديث عنها وتغييرها من لال الملاقة العلاجية 
اللصحيحية مع الطب 


ويعتقد المتتددون من المهشسين بالعلاج القسي التحليلي 
وضيره من المدارس التقسية التي ركز على أهببة الصراعات 
الداعلية تسات وعفد أن تجاح الاسايب السلوكية في مواجهة 
الموقف المخيف ما هي إل ردود فمل سطحية مؤفنة ولا يمن 
أن سدم النحسن طويا لان البية الضسية الداعلية للإنسان 
ألم تفي وم بجر منائدة المقد التخصية وحلها 


العلاج التفسي التحليلي والديتاميكي : 

(Analytic and Dynamic Pıychotherapy) 

يعتمد هذا الملاج على التقاعل بين المريض والشخص 
الممالج من خلال الحوار وتحدث المريض عن تفه واالاته 
وحياته الالاتية» ويشترك مرضى الخوف الاجتماعي في بعض 
المقد الضبة والصمويك الداعلية والاسالب الدفاية. مل 
صعوية العمل مع مشاعر الغضب وما بتملق بها من الراك 
العدوانية. رايغا عقد التافس والذنب إضافة إلى عقد التتص 
المد المرتبطة بالاستقللاية والاعتمادية. 

ونال دراسة صد من الحالات الميادية ان تمديل النية. 
النفسية الدالية من خلال تيصر الإتسان بذاته وأساليه المنكررة 
والتي ارط باتفمالات شدياة والام مكبرتة والتمير علها 
ومناندتها في جو علاجي پتصف پالامان والظبال والشهم له دور 
كبير لي التخلص من الاحمال التقيلة الني ترهق الإنسان ونجمله 
أكثر قدرة على ضبط الفس والتمامل مع القعالاه والاعسرين 
بسكل اكثر نكيفاً وأكدر واقعية. وتحرر طافائه الستهلكة 
باساليب الدفاع عن اللذكريات والرغبات المؤلمة ليصبح قادرا 
على توظيف هذه اقات في مجالات أعری اده ولیجايية: 
ركذا ترداد ثقة اسان شه ويخهم عرف ومتاعره المرطلة 
بتكويه الداعلي وعلاقتها بخوقه من المرالف الاجتماهية. 
المتعدهة. وين سلوكه الاجتماعي وقدرته على امامل مع 
الأغحرين ولا سيما إذا شراق الملاج بالتاكيد على دول المواقف 


اي ياف السات متها ومولجهتيا بدلا عن هروب 


ويشكل عملي فان كثيرا من مرضى الخوف الاجتماضي 
تمدو تصرفاتهم التي تسف بالخوف والارتباك والخجل في 
المواقف الاجتماعية وكأنهم قد ارتكيوا ما أو اجترحوا خحطابل 
كلبرة, , حيث أن الإتسان المادي عتدما يكلب أويقترف ذأ ما 
فإنه سوف برتبك ويخاف عتما بواج الاعرين. وهذا طيعي 
ومهم بسب الشعور بالذتب والمار لما ارتكيه الإنسان من 
الخطايا وتيجة انايب الضمير. 

واما في حالات الخوف الاجتمامي فاته في كير من 
الحالات لا پود ما یدل على ارتاب قوب ار اشطاه 
واضحة. : ومع لك فإن سلوك السريف المتكترر يدل على 
فللك. وهنا اني دور المقد القسية والصراعات اللادمورية 
المربطة بذكرياك الطفرلة وعلاقة اسان مع أمه وأيه واحوان 
وفيرهم ممن له أهبية عاصة من الاعية المعنوية والحيائية في 
اريه الشخصي. فالتاقى مثا مع أحد الاغوة وحاولة سبقه 
في آي من المجالات راق بمشاعر سليبة تجاه وني فس 
الوك هناك المشاعر الإيجاية ومشاطر الحب والإشاء الي 
تتصارع مع المشاعر السليية ونشكل نوعاً من الشوثر والحساسية. 
الخاصة. وقد بجح الإتسان في الضوق على أعيه أوان هذه 
الرغبة في الوق وعزيمة الطرف الاعسر لا حقق أوأثها تتحفق 
جزاياً ولكن ابض الصور التحتية والالغمالات التصارمة 
المتماكسة ويحملها السات لفترة طويلة بتكل عفدة تفسيةة 


يمكن تمتها يالاق _ الشمور بالذنب. وعند لقا الإتاان. 
باشخاص آعرين يكن هته المشاعر المتاقضة ان كار من 
خلال التشابه بين مناصر الموقف الاجتماعي والاشخاص 
الموجدين أوأحدهم وين المناصر المكونة هئه المقدة في 
نكوينه الشخصي. ونكت التيجة مزيداً من الضونر والقلق 
وساسلة من الاتتمالات المزعجة والخطرة سالب محاصة 
للدفاع عنها مدل إنكار بعضها أوتحويلها إلى الأخرين رفير 
ذلك وعدا الفاق الذي ميشه الإتسان قي إحدى المناسبات 
پنکرر فیما بد کنرع من المافة یخبت بسب هوام اضر 
تتعلق بتصرفات الاشخاص المحيطين والإسان نف 


وهلا بالطيع شرح مط امملياك متمددة وسفدة. 
والدراسات الملمية حول لاج الخرف الاجتساعي بهله 
الاساليب التحايية الدباميكية غير متوقرة وتلم أهمبتها الملاجية 
متمد بشكل اساسي على راسة بعض الحالات الفردية بشكل 
مطول .وابضا إن المقد الدالية والصراعات اللي ذكرت سابفا 
لا تفتصر على حالات الخبوف الاجتماعي بل يشنرك فيا كتير 
ممن بعائون من حالات الفلق أو المخاوف الاسرى وفير فلك 
من الاضطرابك الضسية واضطراياك الفخصية . 

والحقيفة أن ناك صموباك كيرة في اغيم العلمي 
لاساليب الملاج الضي التحليلي والديشاميكي وماك بعض 
الدراسات الما ولكتها يله وصمة التفيد نظرا لطيعة اسلوب 
الملاج نفسه الذي يعتمد بشكل كير على العلاقة بين الممالج 
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والسريض. وصعوبة تكرار اسلوب ممين من قيسلى عدد من 
الممالجين نظراً لاغشلاف شخصيتهم وردود افمالهم تجاه 
المريضى تق 

وقد شهدت الستوات الاعيرة بض التطورات من خلال 
سايسمى الملاج الي الأر el yao erey)‏ 
أو الملاج القسي فر المحور المحدد 7٠ر‏ لمم 
مرجع رقم ۱۵ = ۲۸ ۲۹ = ۲۲] وھو لا فرق رقا لرا 
ویحتاج حوالي ۱١‏ ۴۰ جلسة پتم من لاله الترکیز على 
محور أساسي في نركية الإتسان القية وعفد 


ت الملاج الضي الانتقاني أو الكامل : 
i: (Edectle PaychoTherapy)‏ 

متمد الملاج الضي المتكامل أو الاتقاني على مجيرهة: 
من الاساليب العلاجيية المتنومة. وتطيق هله الاسايب بشكل 
سرن واتقاتي وفقا لحالة السريض وغبرة الطيب المالج 
وندريه. حيث أن الهدف الاساسي هو الحث عن الاتلوب 
اوالاساليب المناسية للمريضى [سرجع رقم 1۴-٠۴‏ وتسم 
همده الاساليب للاج الدوائي واللاج السلوكي والمعرفي 
والدريب على تتمية المهارات الاجنماعية إضافة للعلاج الي 
التحلبلي وقد تقدم الحديث عن هلد الاساليب. 

وأنا الااليب العلاجية الضية المستمماة الأغرى لهي 
تضم الملا الف لم Spore Peto eg)‏ 


1 


ويقرم على التشجيع واطمين والدعم الضي للمريض وتلدمم 
التصائع العملكة. 

وابضاً أساليب الإيحاء التي تقوم على دد من الطرق 
الني تهدف إلى زبادة ثقة المريضى بتقه وتشوة عزيمته ارات 
وجرانه على الإقدام وعدم التردد وضبط القس وتبسبط إمكانية 
مواجهة المواقف الاجتماعية من خلال عبارات وكلمات إيجاية 
يردها المعالج أوالمريضى تفه ويسكن تشي مواجهة الموقف 
الاجدماعي الصمب باه معركة تاج إلى ممنويك مالة. 
والمحارب الاجح يفال من المخاطر المحتملة ويظهر فونه على 
الهجوم والدفاع كما يجب عليه أن يدرب تفه جيداً وضع 
الانتصار لصب عينه وهو بقول: ١إنتي‏ قري بطر على تفي 
وسوف اتتصر والب وأتصرف تصرف الأقوياء؟. ويعتير التوم 
الإ حاتي (وجم0مموراا) امد اساليب الإيحاء وييكن 
للمريض تفه أن بشدرب على ذلك ويوسي القسه أنه قوي 
وقادر على ضبط القس ومراجهة المراقف الصعة. 

ايف اساليب الاسترعاء المتمدها وهي تصف شمن 
الاساليب السلوكية ولكن تتوعها واتشارها وتمدد أشكالها يجملها 
عدر أسالياً مستفلة. وهي تقوم على مجموعة من التمارين المي 
تهدف إلى استرخاء عضلات الجسم وإزالة لتر وراحة الس 
وتعتمد مظمها على التقس الهادى« والعميق إضاقة إلى شد 
وارتخاء المجموعات المضلية في الجسم وهناك يعض الاجهزة 
الحديتة القي تمكس وظاتف الجسم المتمدهة مشلل رجة الشد 


اتر المضاي في عضلات الراس أو الظهر اوالكفين وابفآ 
درجة الحرارة المحيطية في أصايع البدين والفدمين حيث تزداد 
بروهة اليدين في حالات الترتر ولفاق . وغير لاك من الوظاف 
مشل دقات القلب والضنط الشمري والتصرق. رمه الوظاقف 
مرتبطة التاق ومظاهره , واتمرين على الاسترخاء بواسطة هله 
الاجهزة اي تسى «الاجهزة الماكة للرظاف اليو ةر 
رفي 1er7)‏ مەممامله) ر پدونهاء پمطي 
الإنسان قدرة على التحكم باضه وساهدة تفه يتفه للتفلب 
علی القلق والتوتر 

كما أن هناك أجهزة اخرى تساعد على الاسترضاء راطق 
بضات كهرياية ترجه إلى مقدمة الرأس وأجهزة اسرى تعتمد. 
مبادىء الطب الصيني في العلاج وغير فلك من أساليب التدليك 
(والماج) والاجهزة السمية واللصرية: 

ولي عالمنا الإسلامي لا باد من التاكيد عان اهبية: 
المادات والالزا بها وول ا نماي : < أل اما ري 
موھ پرا يرادرب 4( سور الرعد اة ۲۸]. 

چوانتي ابلك رلككزغىرپ 


والصلاة والذكر والدعاء وقراءة القرآن لها آلار عظيمة من 
الناية الضية والروحة قي الإاسان. وهي تفل تصدرة 
أساسياً للفة بالضس وتشىة الإرادة والمزيمة إضافة إلى إزالة. 


التوتر والقلق والتخفيف من الشمور بانب والياس والقنوط: 
مرجع رقم ٩-۸‏ 

E i E 
السلام ريه قبل فعابه لمقابلة فرعون  نو‎ 
نار ج تز مره ره‎ 

Teal 

وفلك قبل مواجهة المرقف الاجنماعي المخيف أو الشاءه. 
كما أن هناك تطيغات أعرى عديلة ومتنوعة للاساليب الديية 


وماك عده من الاسالب الملاجية الشالمة والممروفة عند 
عامة الاس مثل الحمام الدافى» أو الباردء والتمارين الرياشية 
واناول الشواكه والحتضار وأنواع من المشروبات والاعشاب 
والاستجمام في إجازة قصبرة وتفيبر العمل أو السكن وفير 
ذلك. . ومن أكثر عله الطرق الشالمة فمالة تفيسر الاتياه من 
موضوع الخوف والتصورات الخطيرة إلى مواضيع أخرى مالوق 
وفلك بواسعطة الحوار الداعلي والكلام مع الات (للدم امم 
في موف الخوف الاجتماية أوتاء التعاب إلها بد من 
الاستشراق في التصورات المفلضة مدل: «صافا سيول علي 
الناس» ويدكن ان اتصرف يشكال ماطىء. أوانه يدو علي 
الشوتر والارتباكه ولا سيما إا رافق فلك مع أساليب الملاج 
الاغرى. 


ويمكن تسان أن بفكر بما يراه في الطريق من شوارع 


وابیة واشجار پتامل ھا او نذکر نکة مضحكة أو برکز جز مل 
التباهه اتاء اجحماع ممين في بت الاسور الموجوهة في 
المكان. . وان بلي تقه بحلفة المفاتيح أوالفام الذي يحمله 
اوأن يشم مرآ أويتصس اقطمة من الحلوى وغير لك مسا 
يكن تسميته بالادواك المساعدة على الإطمتان. حيث يسام 
ذلك في تير ردود الفعل القلقة أتاء التعرض للموقف المخيف 
من محلل إشارة ردود فمل الإطمتنان والسيطرة على الس 
مرجع رقم ۱۹ = ٤٥‏ = 00 


وتعتمد سايب الملاج المتكامل على استعمال اثر من 
اسلوب علاجي واحد في نفس السوقت. حيث بمكن أن يبدا 
الملاج بشرح الاساليب السلوكية والإيحاء الذاتي والاسترحاء 
ويد عده من الجلسات الملاجية ييكن امتمسال يعض 
الاساليب التحليلية ولاسيما إذا كان ادم والتحسن بعلا 
ارکان الملاج فاداڈ یسا سبق. حیٹ بدت في مدد من 
الحالات ثرع من المشاعر السليية وعدم التماون في إجرا 
الوظالف المتزية والتمارين المطلوية وهذا ما يسمى بالتحويل 
السليي ٥٠2(‏ مها »ها وو بني تقل المشاعسر 
الداعلية الساية المي ننجت عن عقد المريض وذكريائه المؤلمة. 
السابة إلى شخصية المعائج والملاج تفه ٠‏ ولايد من التب 
إلى هله الظاحرة الضسية وتفهمها ومتافشتها مع المريض فة 
مما يضمن الاسشمرار قي انحن وعدم اتتطاع الملاج بشكل 
کر 


ويمكن ايد امال الادوية جنا إلى جنب مع الملاج 
السلوكي وقد بيت بعض الدراسات أن فلك يمطي مزيداً من 
التحسن ولا سما إفا كانت درجة القلق شديدة عند المريفى 
وهو بشعر أنه لا يتليح أن بيدا برنامج مواجهة الموافف 
الاجنماعية. ويعفى المتشددين من المدرسة السلوكية بعتي أن 
الامية المهدتة تخقف من تعلم المريضى من السواجهة. يدو 
أن ذلك له ما بيده من الاسية التظرية. ولكن يعض الدراسات 
أوضحت أن الك لا تليق على جميع الحالات وأنه من الانشل 
في عادد من الحالات استعمال دواء مهدیء ولا سپما في موعد 
المواجهة, ولا تزال هلد اة موضع جدل وهراسة ولا برد 
راي فاطع في الوقت الحاضر [مرجح رقم .]٤١‏ 

وپمکن تطییق پعفی مادء الملاج الاسري في عد من 
الحالات إضافة للاسائيب الملاجية الأحرى حيث يشجع أفراد 
الأسرة المريض على التقدم في أساليب المواجهة كما أن 
تفهم الزوج أو الزوجة لحالة شریکه وسلوکه يساعده في أن 
يمد بد المون والمشاركة اتجاوز حالة الخوف مما بعر على 
الجميع بيكاسب كليرة واقبية وصحيبة بدلا هن بض 
المكاسب الممنوية المطحية والمتحرفة الني يجبها أحد 
الطرفین من خلال بقاء شریکه عالقا او مطرباً او مریدا. 

ويمكن الاعتماه على يحض الاساليب التتيفية 
دجم افەماعتتتعمه) في ممالجة بیضی حالات الخوف 
الاجتماعي. ويكوت فلك بتشديم شرح علمي وطبي بط 


لاعراض القلق وكيقية حدوتها وعلاقها بكي الإشان. وان هله 
الأعراغي ترداد دة وتيت من لال فكرة الإنسان عنها وكيفية 
قراءنه لها . إضافة لسلوكه القلق ومحارات تجنب ظهور هذه 
الاصراضى. فالفاق ظاعرة طيمية ويسكن لللانسان أت يهني 
فقيل بض اضرادها كير اي طط مرن دة 
الشددة والشمور بالخطر الذي لا يحتمل. وهنا دوره بإدي 
إلى نضا درجة اقلق والتوتر ويجمل الموقف الاجتماعي 
الذي اثار هذه الإعراضى اقل خطراً وتوترا. 

والتطيق الاعر الذي متسد على زيادة الومي الطبي 
والتضي وتصحيح بض المعلومات الخاطة في فن المريض 
بتعلق بصسورة الإتسان عن تقس من التاسية الجنسية. يت 
اتسر كتير من الارهام والمملوسات الخاطدة في تفكير يعض 
المرضى ممن يمائون من حالة الخوف الاجتمامي. ويمضهم 
يعتلد أنه ريما كان ضاق جنس أوان رجوات ناتصة (اوتقص 
الائولة في حالات الإثات) وفير فلك من التصورات الي اهم 
في إضماف التقة ماالفس وزيادة التاق والارتباك في المراقف 
الاجتمامية 

وتصحيح ثل ذه الصورات الخاطة من غلل المتاقة 
وتقديم الشرح الطبي الط له فاده كيره. 

ويمكن الاستفادة من طرق ممالجة اضطرابات الكلام 
والتطق في الملاج الي الكاملي لحالات الخوف الاجتدامي: 
ومنها إظهار الحروف بشكل أوضح يشب التجويد, حيث يتم 


e 


تحربك الفك السقلي أكثر وأيضاً العفاء وعضلات الفم إضاقة 
إلى الد القس قبل البدء في الكلام من الاقف والتسرين علي 
زيادة سمة الصسدر وكمية الهواء الموجردة في الرقين. وابغا 
التدريب على الوقوف قلي عند تهاية الكلمة واحذ الق 
والإبطاء العام في سرعة الكلام وتفير رة الصوت وطبقته بشكل 
تجريبي [راجع الملحق رقم 1]. وهه النمارين نكن أدازما 
بشكل فرمي أوجماعي وهي تضيف إلى قدرات السريض 
الفطية والكلامية وتزيد في تق بف 

ويعتمد فن الخطابة والتيل على ده من التمارين 
السابقة إضافة إلى استعمال بمض الكلمات المزئرة والافتاعية. 
المليره والخائمة الواضحة التصيرة والجلابة, ويرافق لك 
الحركات التعميرية في اليدين والوجه وبر الصوت . وهنا يحطاج 
إلى التدريب وزيادة الفاق المامة وحفظ الاحاديث الاجتماعية 
المفيدة. وكل فلك يليد في زي ادا الفدرات الفخصية 
والاجتماعية للمريض ويجمله أكثر قدرة على مواجههة محوفه من 
المواف الاجتماعية ومن الحديث مع الأعرين. 

ومكذا نجد أن تطيتق عده من الاساليب الملاجية مأ 
ويشكل مرن بقتح للمريض إمكانبة امير عن فاته ويجمله 
بشارك في العماية الملاجية بعفله واتفعالاته وجهرده [مرجع رقم 
٠١‏ كما بفتح المجال أمام المزيد من التعديلات والاإبكار في 
خطة العلاج بشكل بتوافق مع المريفى وحاجاته وسرعت الخاصة 
في التعلم اتر 
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وأبضاً بضمن فلك الاستادة من فوائد وتجاحات عدد من 
الطرق الملاجية الممروضة مما يؤدي إلى زي اة التحسن 
واستراریت. 

وقد يدو اليف أن هذه الاساليب متنوعة وختلفة فاا 
ينها , والحفيقة أن مجال العلاج الي مجال واسع وضخم 
وتوع المدارس العلاجية وتسيتها وريما صل عددها إلى أكثر 
من مثة مدرسة. وهفا مكس تمقيد الإسان تفه وإمكاية الظر 
إلى مشکلاته من وای متمدها. . 

وهناك المديد من المحاولات التي تحاول الريب بين 
المدارس الملاجية الااسية كالمدرسة السلركية والسمرفية 
والتحليل الفضسي . وقد اهرت يعض التائج الإيجايية في هذا 
المجال وأهمها اعتبار ان تكرار البحث في عفدة ممينة وما بتصل 
بها من دفاعات واتقعالات كسا يجري في الملاج التحليلي هو 
نوع من المواجهة المتكررة للموضوع المربط بحساسية اة 
واللي بشي القلق والمشاعر الاعسرى. وعذه المواجهة المتكررة 
تزدي إلى اتخفاغى درجة الفاق وازاة الحساسيةالمرئية بالفكرة: 
أو الموضيع واللي هو أساس المقدة والصراع. وطعاً فإن 
اسلوب المواجهة هذا هو جوهر الملاج السلوكي وتظري. 

ومن الاحية الاعترى قإن الملاج الاتقاني بطي حا على 
طاق واسع لائه يتسب مع مجموصة أكبر من الحالات الضية. 
العبادية. كما أن المديد من الممالجين قند نبوا العصب 
المدرسة معي واصيحوا كثر اتفتاعة وتبا اللمداوس الاعرى من 
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خلال نجاعاتها المملية وتطور تظرياتها واساليها الذي شهدته 
السنواك الاعبرة مرجع رقم ۱۴ - ٤۴ - ۴١‏ 

وتختاف مد الملاج اتكاملي قي حالات الخوق الاجشداعي 
وكير من الحالات تحتاج من ۸ ٠١‏ جاسة ويقضلل آن تكون 
الجاسات الأرلى متارية. ويمكن أن بكون فلك مرة واحدة كل 
اسبوع أوأكثر ويحدث عانة تقدم واضح لال الاشهر اللات 
من العلاج. ويطلب من المريضس متابعة تدريباته والمراجعة رة 
کل اسبومین او شهريا لمدة تلا اهر اعری. 

یکن اعبار الملا دور تفسیة تلم من لالت 
السريض اساليب للسيطرة على قلقه وخوقه إضساقة إلى لهمه 
لمشکلاته ونغپر نظرته إلى فاته والاخحرین. 

ولا بد من الإشارة هنا إلى ضررورة بيط المشكلة وزع 
الال والامل في تفسية المريضى» ويمكن اختص ار البرنامج 
الملاجي وتوضيحه لي أربعة لقاط وهي 

١‏ - اساليب لتقيف الفاق واعراضه.. 

۲ - تنمية الفدرات الاجحماعية وزيادة الثقة في الفس . 

۴ - غير نظرة الإنسان اقسليية هن تسه وصن 
الارن 

مواجهة المواف اثقي تسيب الخوف والقلق 


وجب الاتبا إلى أن البسيط المبائخ فيه في اساب 
الملاج ريما يعطي تائج سلية يشر المريض بالمزيد من 
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العف والتصور لأنه كان ياقي مت مد اوخو يحاون بجهوفة. 
الخاصةء إضافة إلى أنه قي كثبر من الاحيان كاتت إحباطاته 
سن الاشسخاص الأقوياء اوذوي الوذ وغيرهم من كيار السن 
والأهل, مما يجمل المريض مهيتاً وحساساً لأسلوب الطب 
المعالج ولا سيم إذا بط له المشكلة كترة او طاله بتدريات 
کثبرة وشاقة 

وفيما بلي ملخصاً ضط البرتايج الملاجي اكاملي 
الذي بطق في ماده الطب الي بجدة: 
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0 عالج نفك ينفسك.. . 
فيا يلي عد من الملاحخات والتمارين اني تس امد 
الإنسان على تجاوز جالة التوتر والقلق في المواقف الاجتماءية. 
١‏ - إت فليا من التوتر تي يعض المواقف امسر طيمي 
لا تضخم المشكلة. . واعلم أن كتير من الاس بعانون 
مثلك. . وکلهم بحاول ان بشجع تفه ویخفف من توشر 
باساليب مختلفة ثم بواجه الحياة والمواقف المزعجة إلى 
أن مود على قاء لتاس والحديث ممهم بشكل عادي 
تفر في المثل الذي قول رإت اجر الاس على الاسد 
اكترهم له رؤية) للك ثابر على مواجهتك للمواقف 
ولا تحب. 
۲ - ملم اعد اساب تخقيف التوشر وداوم عليها: 
واستمملها قبل الذعاب إلى موقف ممين مزج . , افا 
أثاء وجودك في هذا الموتف. ملا نعود على خفخ الهو 
كاملا حارج صدرك من الفم أوالانف وستجد أن كبة. 
كيسرة من الهواء قد دلت نراد تساصداك على 
الاستراء. . كرر فلك عدة مرك 
شجع نفك بافسك.. وره عارك قصيرة مدل إتني 
قوي وأعرف كيف أتحدث مع الاس . إن لسائي طيعي 
جداً. . إن مظهري عادي تماما ومقبول. . (رب اشرح 
لي صدري. ويسر لي أمري. واحٿل عقدة من الساڻي 
يففهوا قولي). 


- احفظ بعض القصص التصيرة والاحاديت الشيقة وتسرن 
عليها. . وعتدما نكون مع الاس اتهز القرصة وتحدث 
ماترق 

ه - في المواف الاجتماعية الحرجة مود على أن تال عن 
اي شي« انتا لاو احق په ن فلك انل 
من الصمت والشوتر. . واعلم أن أهظم المتحدئين كليراً 
ما يستممل ذلك الاسلوب وعو بفتح المجال للمزيد من 
الحوار والحديث. 

١‏ لا تضخم عيوبك ونقاط ضعفك.. وتقبلل يعض الاطا 
ولا بوجد سان کامل. إت في کل إنسان جاب غير قي 
ويمكك الواصل مع الاين والاستماع بللك. . هناك 
من هو احسن منك حتما. , وهنا من هو اشحف منك 
حا 

۷ - لا تضم قدرالك ونجاعانك.. وإذا اعات في عه 
الامو البسيهلة أو كان رأبك غير صحيح فنإن ذلك لا يعني 
أن دمر تساك وتحطمها. . ولا بزدي ذلك إلى راب 
الدنيا. . صحح خطاك وکن جریٹاً وحاول أن لا تگرره. 
وتعود على المرونة والواقعية واحترام الراي الاغر. 

= رابع تفكيرك حول نفك وحول نظرة الاس واهمیتها 
كن متفاتا5. . كل التاس تنظ إلى الاشخاص عندما 
بقومون بعمل أو يتحدشون. . هذا طييعي جداً تعود على 
فلك.. إن الاغسرين لا يريدون اللخرية منك 


او اتقادلك. . بعضى القاس مزعجين. . تعلم اساب 
اناضجة في الرد عليهم.. أوابتصد عنهم في بض 
الاحيان. . وتذكر المتل الذي بقول إن رضا الاس غاة 
لا تدرك). إن بعفى الاس بريدون تشجيمك وساصدتك 
تعاون معهم. . كتير من التاس لا بريدون الك غير اما 
أوشراً خاصا: لذلك لا تضخم عطرمم عليك وتمامل 
معهم بشكل عادي. إفا كنت غير مانب فلماذا الارناك 
والوتر. ۲ 

١‏ - تصور الموقف المزعج قبل حدوله بفترة وركز على 
الفاصيل الدقينة وات في حالة استرخاء وان کان نوتراك 
شدهداً فكر ماحد الاسالب الساعدة على عى 
التوئر. ويمكنك أن كذكر نكة مضحكة.. لم شماوه 
انيل الموقف وان تصرف بشكل عادي ماما استعمل 
خيالك وذكاءك اتسن سلركك في الموف المترقع 
حدوث ويمكنك كتابة بعص الملاحظات واعد فلك 
الخيال مراك عديدة لال عد من الايام. , إن مال 
يجعلك قادرا على مواجهة الموقف بسهولة أكثر ويتمي 
قدراتك الفخمية 

١د‏ يمكتك كابة المواقف المزعجة وإمطاوما مرجة غاصة 
تفيس الشوتر والقالق فيها. . اخضر اقل المواقف شوترا 
وسرت على مواجهتها مراك هدیده. . وعندما بیج 
عاديا انتغل إلى الموقف الاصعب وهكذا. . استممال 
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اليفك رة واب ملام انك وما يكن ان شاه في 
المرات القادة 
داوم على ما سبق. . وضع حا لخرقك وقلفك وابدا 
0 جتي في اغيم بمزينة کیره ھا توگ 
عاواة يث المتوگرب © 4 [سورة ال عمران: اة .)٠١١‏ 
واسال سن حوللك من فوي الغيرة.. أو الاختصاص 
عند الزوم. وتأكد أن تجرية الخوف سوف تخف تدريجية إلى 
أن شزول.. وأنا يمف الانكاسات قد تحدث ولكسن 
۷ا تستسالم ولا تضاف وترجمع إلى الوراء. وعاود الكرة من 
جديد إلى أن تصبح وائقاً من نقسك وقدراتها. . تاکر أن كل 
ما يزيد فتك بنك كالهواهات والقدرات يجملك قوباً امام 
الأغرين 


" 


ت نصائح علاجية ني حالات الأطفان. 


فيما بلي بعش الملاحظات التي تفيد الامل والمهتمين 
بامور التريية في مساعدتهم لفل الخجول المنكمش في 
المناسيات الاجتاة 
- إن بعفى التوتر والارتاك في المواف الاجتناة هو 
اسز حيصي قدا كاي من الال لا ميم 
المشكلة. . فالطفل يحتاج لبعض الوقت ليفهم ما يجري 
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حوله ويعض الأمور التي بعتبرها الكبار عادبة تکون غير 
فاك قي عقل الطقل. 

۲ - حاول نهم مشاعر الطقل وآنكاره وقلقه إذا طالت قر 
الخجل أو الالكماش التي بعر بها. , راجع درجة الور 
في المشزل أو المدرسة ودرجة الاهتام والرعاية 
والتشجيع التي تقدم له. وحاول تمديل الأمور السلية 
فدر الإمكان. 


۴ - تجنب دادما إطلاق التسميات والارصاف غير المفيدة 
مدل حول (عواف) لرن ند وحیف. . ویر 
فلك 

١‏ - شجع مختلف الهوايات عند الطقل, . بما يها الراضة. 
والفنون والندرات اللتقية وير ذالك. 

ه - تاكد من إعداه الفرض الملدمة للشمرين والتدريب على 
سواجهة المواقف الاجتسامية والتمامل مع الاطفال 

الألعرين والكيار. ومشاركة الطفل في ذلك. واستصمل 
ماتمرقه من أساليب انخفيف وتر الطفل خلال هله 
المواجهة كالحلوى أو السب أو الشجيح اللفظي 
وينكنك المشاركة في الموقف والبغاء مع الطفل قفر 
إلى أن بخف التوتر 

اس قر اللقل مزهدا من فرص ادرب في السرل: 
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وفيره.. عشرة دقادق بويا آو مس تطلب منه أف 
بتحدث عن موضوع ما أو آن بتلو قصة أو غيرها امام 
الال أو غيرهم. . تفيل داس ولا نكتر من الملاحظات 
في المراحل الاولى من هته التمارین. 
تجني عقاب الطقل وإماته أمام الأعرين قدر الإمكان. 
اترك الطفل يعض الحرية في اكتشاف ما حوله باضه 
وهو بتعلم من الخطا والعجرية ومن الإرشادات. ‏ تفيل 
بمضى الاعطاء ولا تكن يالب ريد الكمال اام. 
١‏ - تاكر أن تكون عونا للطفل وموجوهاً حين الحاجة وان 
بفهم العلفل ذلك عند مواجهته لوقف اجتماعي صمب 
٠١‏ لا بخل في تدجیع الطفل ومکافاته على سلوکه 
الاجتماعي الجيد» واجمل المكافات مباشرة وغير بميدة 
زمياً.. لان الخفل لا بهم الزمن كا همه الکبار. 
١‏ ل ياس في محاولائك وايدا بشکل جدي في التغیر 
واهزم على الاستمرارء واسال سن حولك من ذوي 
الخبرة أو الالغتصاص عند اللزوم. وتاك أن كتير من 
الحالات جسن مع تدم الممر وزيبادة التجارب 
الناجحة والتقة في فس 
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[ الخصل انحادی مشر 


حول انوتایة 


لا تزال الدراسات الوقاية في مجان الطب الي اناده 
وصعية التحقيق. وتهدف الرفاية من اضشطراب ممين إلى مع 
حدوله أونخفيف نة الحدوث وهنا هو المفهرم الداع عن 
الرقبة. ويفاله في المصطالحات الطية مفهرم الوقاهة الارلية 
(# صم) ويشاف إلى ذلك مفهوم الرقابة الشائوية: 
e)‏ قم ومي تمني علاج الاضشطراب او المرفی 
بعد حدوشه. رايغا هناك مايسمى الرقاية الالية ممصم 
وهي تمي مثع حدوث مضاعفات المرض أو تحول 
إلى حالة مزمنة والتخفيف من تائجه من خلال إعادة التاهيل 
وكل ما ساعد على تسين وضع المريض وأانه المهني 
والاجتماعي والضي. 

وتختلف الوقية في مجال الطب الشي عنها في المجال 
الطبي. وفلك لتشابك وشو الموامل السيبة وغموض 


الاساب في بعضى الحالات الاسرى. وفي بعض الحالات 
الضية الانجة عن تتاول احد المخدرات أومرض عضوي ممن 
تكون الوقاية موضوعاً سها وواضحاً وقلك من خلال معالجة_ 
الب تفه اللي سيب الحلة. 

وهناك عدد من الملاحظات المابة التي تساعد على الوقلةة 
من حالات الخوف الاجتماعي يكن استتاجها من خلال ممرفةة 
الاسباب العامة والمواسل المؤلرة في نشوه هله الحالات. 
ويبكن الرجرع إلى الفصل الناسع ومناقشة هله المواسل 
وإمكائة تمديلها أو التخفيف متها. ولا بد من الإيجاز هنا لان 
(کبر الکلام بنسي بعضه بمفاً), , وااکید عل عدد من القاط 
العامة الاسابة 

ت اول: اممية القيم الاجدماعية والاعلافية الي تلن 
بكيلية تماسل الاس مع بعضهم المض. ويتول اله تمالى في 


0 
کروی کڑے تیان گڑ راک راکم بتار 


سرد متنا 


وقي الحديث المح عن آي عررة رضي اله عنه ان 
رسول اله 8# قنال: بحسب امرىم من الشر أن ناخد 
المسلم. كل المسلم على المسالم حرام مه وعرضه وماله. إن 
اھ لا بعر إلی اجسادکم ولا إل صورکم واعمالکم ولک پنظر 
الى قلویکم». رواه البخازي وسلم. (راجع المرجع رقم ۲ 
حول مختلف صغ هذا الحدیث وروت 

تمل هذه القراعد المامة اسا حامة قي الامب الاضي 
للمجتمع السام المثالي [سرجع رقم ۷]. وفي هله الترامد 
العامة تيب اللقس وضمان لملافاك اجتمامة سليمة تجمل 
الإنسان أكثر اطمتاتاً وام في علااته مع غره. 

ت ثايً: أهمية الترية وعلاقة الطقل بوالديه وتتشتته ناء 
حميدة اتجعله والقاً باضه سطع التمير عنها بحرية وسوية 
ويعتماد فلك على الشدوة الحسة وعلى رعابة الطفل رعاية 
متاسبة وتدجيع فدراته وإتاحة فرص المي امامه, وقي الحديث 
اللسريف عن أبي ريسرة رضي اه عه أنه قسال؛ ركان 
رسول اله 8# ليداع اساته اللحسن بن علي فيرى الصبي حمرة 
اساته قيهش إله). (پیهش: بسرع). روا ابو الف ابن عبان 
مرجع رقم ۴: المجلد الاودع. 


وقي فاك نبد روي عظيم بقوم على الحب والدواضح 
واتلقاية والابتعاد عن الشكليات وعن توسيع الهوة بين الاجيال 
والمریین بشکلی عام 


wa 


ت فافا: الاععام بجيل الغباب في سرحلة المراهقة. 
بشکل حاص وتفهم ما يجري قیها من تطور في شخصیة 
المراتق وقدراته واتعمرف على قلقه واندفاعته وارائه وصراعاك 
وشرورة شجيمه على اكتساب المهارات اللازمة الي تساه 
على ضبط الضس وتقوة الإرادة والمزيدة إضاقة إلى التحصيلل 
العلمي والمملي المتوازن وتعية الهرايك المتوعة والقدراك 
الاجتماعية المتمدهة. 

ت رابماً: الاهتمام بالاخاص المؤملين والممرضين 
للاتطواء واللق الاجتماعي والشمرر بالتتص. ثل المصاين 
بامراضص جسدية أو عاهات أو اضطرابات التعلق أو الاشخاص 
الين بختلف سظهسرهم الجسدي أراصلهم الاجنماهي عن 
اکثریة من حولهم, ورکیز عل إعطانهم فرصا اکر في نحقیق 
شخصينهم وندية فدراتهم الشخصبة والاجتماعا.. 

ت حاماً: ضرورة التاكيد على مواجهة الموافف 
الاجتماعية بد عن تجنبها أوالابتماد عنها. وأيضاً الحث على 
التبير عن اللفس بدلا من الانكماش والصمت. وني الحديث 
الشسريف عن ابن عمر رضي الله عنهما أن رسول ال ل قال 
«المزمن الذي بخالط الناس ويصبر على أفاهم عير زار اعظم 
أجرأ) من الذي لا يخالط الناس ولا بصبر على أذاهم». الحرجه 
اليخاري, [مرجع رقم ٠۴‏ المجلد افاني]. 

وهن ابي سيد الدر رضي اه عنه قال: سمت 
رسول الله ۸# یقول: من رای منکم متکررً فلیغیره پیله فلن 


u 


لم تلع فبلساته تإن لم لع فبقليه ولك أضعف الإيمانه.. 
واه ملم [مرجع رقم ۲]. 

وهاه مادء اجتماعية اساسية في إصااح النجتمع 
السلم. وهي اهم من الاعية المملية قي الدخقيف من فة 
اتور الفاق المرئيط بالمواقف الاجدماعية من خلال الصبر 
وتكرار المراجهة والعمير هن الفس, كما تساهم في الملاج 
وفي التخفيف من تطور حالات الخوف الاجتمامي وم اعتاتيا 
المزمنة وتمطيلها تسان ونشاطات. 

ت سادسا: التاكيد على أهبية الومي الطبي والضي 
ونحسينه وفلك بمشاركة وسائل الإعلام المخطلفة كالصحف 
والمجلات وغيرها من الاساليب التتيقية. وايضاً ضرورة توفر 
الملاج الي والخدمك الضة الطورة للجمج. وكل فلك 
يساعد على ازدياد الصحة التقسية ولفهمها وصلاج الحالات 
المرضية بشكل ميكر إضائة إلى الحد من ممانا والام المصايين 
والامح يدهم تحو الفحسن والشضاء بإذن الش. [سرجع رم 
( 


at 
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ملحق رقم (*) 
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سم اا مر اما ار سیو می 
> سنب یتعرس صا سرا صر ھی رص وی د 


۷ = اننيد بع اسل ماد سد تم ویدمة شیا درا ما مدا 


ا 

۷ = اليك فكل اسامر من ان بسند ي بجا يامد اسك واش مرد مهدا 
م 

۲ س الوت بدت اساي مزا بسند ل تمو ا دارو کرجا مرل ریه 


امیا اتی یا ی یی م 

س الین پفای الي من احق ا#نر ندري ھار نتاف این 
ایا ید کھت کا عن م رس 
Lr‏ 


ا = یمیاد مه سس ریس ده 
م شک 
LL‏ 
اسراو س ی 

ا من ما دت ع ف مب دمرس سید 
و 
oT‏ 
ا ا 


اسه اتور سس سی ۲ه 


ا 
ا ب چ 
ےو سے 
E‏ 
ا س 


اسه عور سان ای مه 


ملحق رقم (ه) 
ت مامات مول تمفیق نميه یدیا وة انمه وهس ه. 


ی وو ی ر 
اسای م 
رمل سد مل صندد ینکر ان بعاعر اا ریس تی 


۲ س او سمو ان اسر مت مامات وامتای تر فاس ران اد ییاد 
الاما کوس ما سیا ما روانم لر ا 
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ITE 
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۵ تسه انه سیر کر 

ت افیا نموف بدا یسیا سی دمر 

ت وای یک مه نیا ته 

OTT 

ت اغد سی یی کیو ایم کید عدم 

ت اتسا یله تتمیی نہ یا کیب رید 

ت عه نرا سیه به نکر نمی 

ا ریب ملانار تمیق اقسا بشت شه رتکد 

استس سیه دا را کیا ار جس سمی/ عدم تا ارده ا سما 
© اتسا شیاه راقه یر رشم الاماهد تسیا ماتا 

© ریا ماھ دران یاه بسد ای تسه سمح سی اهر | 
۵ هری مشه اسر رقتشی براه صصارین ریا ایت فع 
انر رات من جرادم اریت 


ایی لسو راتیری سم رین 
rarer‏ 


اسه یتور سسا یف ۳ 


لا الكلمات والمصطلحات الإنكليزية 


ومعانبها في العربية 

- یی س هین رمام نة 
رن رن اداس فرق رلانمی gani‏ 
ار ا م 

را 

الاع ئم صا رصیرکی ٠‏ وسر سر 
yer)‏ 

اط فیس ار اتشاي ومرس سرد 


اهطرايت السام ص ر 
ااا دمر بد رھک 
زد ودای اة عاف فررد 


مع اد وزد شتت ا 
س اميه :سدع ور Roca Hemama‏ 
لاسا بارت تساي ووم 

اکزر نداترستة 
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= میا سبي اداي ددري 

س جني ماني ری مک من 
- لانطرب سبي 

الخ داید دی فع 
ماو سملن ره 

= الاموزه التائ ارخف ادسية. 
sre‏ 
الما راسم مہ عدع سر فر 
امسا سل ایی زیی 
لارام تی لی دی ارال 
ار برجا شمر ولر ما کردم 

رار 

- ادما لمدريا. يرادا 
برعا لهريا نره ااشندامي 
یا ی متته اا 
شاد ای لامر افش ر 
ر 

لماع فشي سیم اسه ازو 
n‏ 

= اهام قبي ارفصره ومو 
ادراب شي کن سره ام 
ومر انا ینت سن یر کر 
تم لفغو بادئتب وضو اور 
انید درز 

ا عقل فسا نو دة وداس . 
pare ren]‏ 
درد سمه الیم قمر 

= دنوف من لرکو تتت ار سیه 


ner 


نترب شسریا. دامن قر 
Err‏ 

= الیم افرط وهر مني تلم ره 
pa alae‏ 
امل ملا وریت هرا م 
لمیر مع مرب او م 
ورات پد رر زیو 
ر لم قل انزع ت 
ای غرف متدما رد جرس کسر 
۷ لمر اتی ند زی شرم 
زام سا رای ال ای سم ا 
بای ورای 

- لبه لاسساية: شر دعن 
ساس سدم یر می فا 
رر یریل ممه اشد 
امت اسار برس ر 
سرامن ید وسم انود ر 
کین ادرصد رافری ۰ ومر 


لالا اتسانية. امین فترایي 
سی 

س نداي تلور رمل 

س مل ای اقتو 

اتکی دسای ا ا ای ا 
اموه اسع زعي 

= ینام 


= يڪي نمال نفد مریة 
با لھا اة سار اوم ی 
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= ليحرو الغارمي سره اعا 
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ااه ردرة 
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مرب ارت 
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اشرب الان لحا لومي 
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مااع وارہ کسی مل ا 
اسیا شم مدر لیام 

املد رمه 

تة سای تسدرتیا۔ ریز 


کل اناي بعامیل راناطة: 
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= ليقت الاتلهاه. وما متيلكت 
لاست رارع راید 
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= بده دی ودس 

داوق ادرمي 

ریه ریه مع مدو ری 
رمد درب دی رح م 
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= اعبار مدا راع بار 
شب لدی ار 

رند تسشن یا 
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فل بي زجني س اسب 
بحات عا ی لمو ردد 
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الصاسا رش وسم فل رید 
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ات اسا 
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ام جب امیا اور تمي 
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مقا مامز رساد ہر ف 
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ف لاحي 

درد ساي 

- سرد #بسامی اافرمب 
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دمارد رفندرنه اناما 

امراش اقلق ية تفت 
ررق رارح زیر 

فال مه 
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کے 


١‏ اران اکر 

١‏ - ريا الصالحين. تايف الإنام الدروي. دار الفكر. ببروت 
us‏ 

۴ - سلسلة الاحاديث الصحيحة وشي من فلهها وفوادها, تاليف 
محمة ناصر انين الالباني. التب الإسلاني. يروت د 
دمشق, الطب ارہ ۱۸۲ 

٠‏ = الموره. فاموس إتكليزي عريي مثو المليكي. دار لملم 
للملاین = یروت ۱۸۲ 

٠‏ س الفاموس المحيط. اليروزآباتي. مزسسة الرسالة. يروت 

س الممجم الطبي الموحد. إلكليزي - عربي = فرنسي. لجنا 

الممل الخامة بالمصطدحات الخية المرية في المكب 
الإايسي المنظدة الصحة العالية يشرق الجر المتوسظ: مشرو 
اللجنة الدكخور محمد هيشم اليا طلاس للدراسات 
واترجمة والشر. مشق الطبة لرا ٠١۸4‏ 
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۷ قواعد الاب اتضسي في السجحسع السام = تظرات في سورة 
الحجرات. تايف الدكترر كامل سلاة الدقي. مطيمة الد 
الطرايشي مشق - دار اروق جد 10۷١‏ 

۸ - نحو علم نفس إسلادي. د. جسن الشرقاري. اليئة المصرية 
الماة لكاب ۱0۷ 

- القرآن وعلم الس «. محمد عشمان تجا الطبعة الالة. 
فار الشروق ۱۹۸۷ 

٠١‏ تطور الطب الي ونظرة الفرد والمجنيح . د. حسان الماح 
القس المطمكة. جلا الطب الي الإسلامي. المدد(ا۴) 
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ل اخاتمة 


لمات للامل لا بگ منها. . 
هن الذكرهات البومية لطيب تفي ؛. والشمر 

١‏ - (الصوت): 

تقر صدري باحزایك .. کل صاع 

غال: إنه الاعتراف. 

«اسمنثهم سجع الحمام. . وسمعك منهم زفر الانده 

نغيی في متزلي برع . سني المیوب وما جنیت على احده. 

اتام كل الوقت.. الساقط وفاً.: واحزاني لا تب 


الاعزان 

امي على اعضابي المتهارة: . داي القلب والقدم 

غ ق ا 

أهائق الاحزان. . تقبلني.. يستائرني الغوف. . وتصدمني 
الجاع 


بهری» لساني کتمتال صموت . 


rv 


تطاردتي في الايام آفکاري. , واضيع تي متاهاتي. 
حاف من الخوف. . وأشك نيما أك 
۲ (الحوان): 
خرب انق 
نخثی حضورك. ۲ عشابك أصواتك والصور. .؟ 
سقيتك الحزن. 
بستعر لبك بين جنيك وجلثاد الفاق 
تخاف المجتمعَ من الوريد إلى الوريد وتطير بارهامك. 
تحاول الهرب إلى الجهة الاخرى من الكرة الأرضية. .؟ 
عارياً مصدعا من بيات الماهي.. سار 
تضيع نطرانك في زجاج المیون. 

ترف جرماً مجھولً وفتوياً سرة: 
مهيف القلب. : تخطو إلى الختف. ؛ وثزرع أسوازك 
مەتلى» بالذگريات واماد المتلفی.. 
روك ساقيها. . وتجامل الام 


۴ (الصدی): 
م روحك. ‏ غيم اللدءك. . قاتكرة الارهية ما زاف 


لکن شحب ازمات والمگان وجديد الألوان. 
کائن من شوه وحب وطین. 


تذوب قشرنك.. انا کنطر لم بهطل مده 
ضح وجهك الان. 

تزع وره قمحا على الطراف جرحت 

توظ الانجار 

تحمل في قيضتك رماڈ موتا نکر کل الارتان. 
غار موتلق, . تلعصق بالزمن القادم. 
ونكت في صفحة العمر صوراآ وسطور 


اانه 
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| إن خدمات الطب التقسي بحتاجها المديد من الأشخاص 

مغل الان 

© الاستشارات الشية العامة 

© القلق الحاد والمزمن (التوتر = الترفزة - اتفال اال 

الاكخاب الارتكاميوالاكعاب المزمن امب اللفسي 
وتعب الاعصاب ‏ الفيقاا. 

© الخوف الاجتاعي (النجل). 

© الحالات الوسواسية الوسوسة والشك والرفية الملحة في 
اتان 

الخوف من الأمراهى. 
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وابغاً حالات الاطفال والمراهقین» مثل: 
0 الاهطرابات السلوكية عند الاطقال والمراعقين. 
ت اران الب 
ات صموبة لصيل الدراسي. 
ت التخلف المقلي 
وايضاً حالات الاضطرابات الجنية؛ و 
ت اضطرابات الطمام والوزن (السمة والتساقة). 
ت اضطرابات النوم (الارق - تقطع النوم - الكوايس - فرط 
التوم» وغیره). 
ت المدكلات المائلية والشخصية واشطرابات اللحمبة 
ت الاضشطرابات الدهاتية المفلية كالقصام والهسوس 
والشك (الزور) وغيرها: 
بمفىالاءراقىالمصىية المع واضط رابات الشيخوخةرغيرذالك 
لا تترده كتير تيل استشارة الطيب» فد تفيرت الحيافء ولا 
بلمارض الملاج الضسي مع جهو الإسان الشخصية في 
صراعه مع مشكلاته وحلولها كما أن الاضطراب الشي 
ليس عيبا او ضعقاًء فالإتسان القوي بتعب احياناً ثم 
مسنعید قوت 
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الإيداع في مكبة الأسد الوطية 


الخوف الإجتماعي (الخجل) : دراسة علمية 
للاضطراب النفسي : مظاهره ‏ أسبابه وطرق 
العلاج / حسان الالح . - ط ۲ , س دمشق : دار 
الإشرافات » ۲۹۹ ۲۱۹ عص ۲ ۲۲م 
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